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RESUMEN

Se requiere que las universidades asuman compromisos con la gestion ambiental y ayuden a
solventar los problemas que ponen en riesgo el desarrollo sostenible. En tal sentido, deben re-
flexionar sobre su cultura ambiental que determina el comportamiento organizacional influenciado
por los gerentes. Esta investigacion cualitativa busco caracterizar la cultura ambiental de la Uni-
versidad Centroccidental Lisandro Alvarado (UCLA) desde dos niveles gerenciales. Se aplicaron
entrevistas a profundidad en 12 gerentes, con una guia acorde a las dimensiones de sostenibilidad
universitaria definidas por la Red de Indicadores de Sostenibilidad Universitaria (RISU, 2014). En
los elementos de cultura (normas, actitudes, creencias, valores y transmisibilidad) emergieron 30
categorias que fueron sometidas a triangulacion. Se devel6 que la UCLA, como fortaleza cuenta con
un marco normativo de insercion de la dimension ambiental (IDA) y la existencia de una comision
de ambiente (CA) interdecanato; como debilidades, el incumplimiento de compromisos y del marco
legal ambiental. Existen actitudes favorables, como: esfuerzos en la IDA en la docencia, divulgacion
y formacion ambiental; respuestas a las necesidades ambientales regionales y resolucion de situacio-
nes puntuales; aun cuando se observa cierta resistencia al cambio y falta de compromiso. La gestion
ambiental es limitada por la concepcion naturalista de ambiente, lo disciplinar de la actuacion y la
falsa creencia sobre los alcances que debe tener la CA 'y que la crisis del pais coarta el avance. Para
transmitir lo ambiental la universidad debe modelar con su gestion y garantizar el cumplimiento de
la normativa ambiental; aunque el escaso financiamiento y presupuesto coarta avanzar en gestion
ambiental para la sostenibilidad.
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ABSTRACT

Universities are required to make commitments for environmental management and help to
solve the problems that threaten the sustainable development. In this sense, they should reflect
on their environmental culture which determines the organizational behavior which is influenced by
managers. This qualitative study aimed to characterize the environmental culture of the “Lisandro
Alvarado” University from two management levels. Depth interviews were applied to 12 managers
using a guideline according to the dimensions of universitary sustainability defined the Network
of Indicators for sustainability in universities (RISU, 2014). From the elements of culture (norms,
attitudes, beliefs, values and transmissibility), emerged 30 categories that were subjected to
triangulation. It was found that this University, as strength, accounts to a regulatory framework for
the insertion of the environmental dimension (IED) and the existence of an environment committee
(EC) among Faculties. On the other hand, as weaknesses, the unfulfillment of commitments and
the implementation of environmental legal framework. There are favorable attitudes such as IED’s
efforts in teaching, environmental dissemination and education. Also, there are answers to regional
environmental needs, as well as solutions to specific environmental situations, even though some
resistance to change and lack of commitments are observed. The management is limited by A) the
naturalistic conception of environment, B) the disciplinary action and the false belief about the
reach that the EC must have and C) the country’s crisis that prevents progress in the environmental
management. In order to transmit the environmental aspect, the University should model good
management and ensure compliance with environmental regulations, although poor funding and
budget do not allow advancing in environmental management for sustainability.

Key words: culture, management, environment and university
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INTRODUCCION

E frentar la crisis ambiental planetaria cada dia se transforma en uno de
nlos desafios de mayor trascendencia para el futuro y la permanencia
de la vida con calidad, expresada en el discurso internacional desde Estocolmo,
1972. Después de mas de cuatro décadas, continua siendo uno de los desafios
vigentes del siglo XXI al cual se enfrenta la humanidad; aunque existan di-
versas vias para abordarlo, la educacion e investigacion son las mas importantes
y es alli donde las universidades juegan un papel determinante.

En tal sentido, la universidad debe coadyuvar en la construccion de formas
sostenibles para concebir el mundo desde nuevas perspectivas cientificas y tec-
noldgicas, y formar profesionales con competencias ambientales, que permitan
enfrentar los retos que plantea la sostenibilidad (Novo, 1996). Para ello se hace
urgente y necesario transformar y reajustar sus estructuras organizacionales desde
sus culturas internas, asi proyectar con compromiso una cultura ambiental que
coadyuve en la construccion de sociedades sostenibles.

La situacion ambiental actual estd exigiendo a las universidades que fortalez-
can sus funciones sustanciales de docencia, investigacion y extension, asi como la
gestion, como parte importante de la solucion a los diversos problemas que atentan
contra la sostenibilidad. En este sentido, Tilbury (2008:30) afirma que “cada vez
son mas las instituciones de educacion universitaria que se preocupan por desarro-
llar procesos gerenciales para contribuir a una economia mas verde y a un futuro
mas sustentables”.

Ante esta realidad, Venezuela e Iberoamérica en general, segin el informe
de la Red de Indicadores de Sostenibilidad Universitaria (RISU, 2014), atn tie-
nen como tarea pendiente la gestion ambiental en sus funciones sustanciales. Es
necesaria la transformacion universitaria, motivada entre otras cosas a que algu-
nas carecen de estrategias para prevenir, reducir y eliminar el impacto ambiental
negativo que se deriva de su propia actividad institucional. Esto se transforma
en un problema ético, por la falta de coherencia entre la produccion cientifica y
tecnologica que apunta a resolver situaciones con criterios de sostenibilidad y lo
que se hace al interior de las instituciones. Se puede afirmar entonces que las uni-
versidades del siglo XXI necesitan reformularse y replantearse en sus estructuras
para poder dar respuestas concretas a su entorno y a las politicas de desarrollo
que la sociedad demanda. Para ello es necesario conocer la cultura ambiental
existente a fin de reflexionar y transformarla, asi impulsar la gestion universitaria
responsable con el planeta y las futuras generaciones.
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CULTURA, GESTION UNIVERSITARIA
Y FILOSOFIA DE GESTION EN LA UCLA

En esta investigacion se abordan tres aspectos tedricos relacionados con
ambiente, tales como: cultura, gestion universitaria y filosofia de gestion en la
UCLA,; bases para caracterizar su cultura ambiental.

Cultura ambiental

Existen numerosos términos asociados a cultura (cultura de masas, patrimonio
cultural, identidad cultural, etc.), sin dotar a la misma, a menudo, de un contenido
concreto y unico. Pero Geertz (1957:32), refiere que “la cultura es la trama de sig-
nificados en funcion de la cual los seres humanos interpretan su existencia y expe-
riencia, asi mismo como conducen sus acciones; la estructura social (sociedad) es
la forma que asume la accidn, la red de relaciones sociales realmente existentes”.
Entonces, podemos discernir que la cultura posee aspectos que le son propios en
un sistema integrado donde se posee siempre un coédigo simbolico y esta com-
puesta por categorias, posee diferentes niveles de conocimiento, tanto explicitos
como implicitos, y tiene una gran capacidad de adaptabilidad: esta constantemente
cambiando.

Para la Unesco (1982), la cultura da al ser humano la capacidad de reflexionar
sobre si mismo. Es ella la que hace del individuo, seres especificamente humanos,
racionales, criticos y éticamente comprometidos. Al interpretar diversos autores se
pueden caracterizar algunos elementos comunes a ser considerados para describir
la cultura. Para Rodriguez (2007) y Vallenilla (2006) hay elementos coincidentes
como: Valores, vistos como pensamientos previos a las creencias con una signi-
ficacion positiva para el ser humano, resultan ser fuerzas impulsoras de la accion;
Normas, se asumen como expresiones estratégicas que se comparten y asimilan
condicionando la conducta; Creencias, asumida como los pensamientos arraiga-
dos y compartidos por un grupo social. Por otra parte, para Schein (1988), son las
Actitudes tendencias positivas/negativas del clima psicosocioldgico con respecto
a alguien o a algo, y predicen la tendencia de la actuacion. Y por ultimo, se asumid
el factor de Transmisibilidad de la cultura, siendo Siliceo y otros (1999) y Geertz
(1973) los que sefalan que se hereda por la capacidad de ser ensefiada y aprendida,
por mecanismos distintos a la herencia biologica.

Para Bayon (2003) la sociedad y la naturaleza constituyen un sistema de in-
fluencias reciprocas, donde la sociedad se expresa a través de la cultura y condi-
ciona el impacto humano. Plantea entonces que cada grupo social debe desarro-
llar una cultura ambiental para contribuir a los cambios en la concepcion del ser
humano sobre si y de su lugar en el mundo. Se puede decir que ésta determina la
manera de pensar, sentir y actuar del individuo con relacion al lugar que ocupa.
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En la Conferencia de las Naciones Unidas sobre Ambiente y Desarrollo, celebrada
en Rio en 1992, uno de los aspectos mas discutidos fue la formacion en valores y
el desarrollo de acciones sociales en torno a una sana convivencia entre la huma-
nidad y el ambiente, asuntos atn vigentes. Al respecto, Trestini y otros (2009:61)
afirman que al hablar de ambiente se deben consideran valores ambientales, éticos
y estéticos. Los mismos autores sefialan la responsabilidad como un valor ético de
gran importancia, entendido como “asumir las consecuencias de todos aquellos
actos que realizamos en forma consciente e intencionada”.

Considerando al ser humano social como integrante de una institucion, encon-
tramos que se habla de cultura organizacional, la cual se refiere “a un sistema de
significados compartidos entre sus miembros, que distingue a una organizacion
de las otras” (Robbins, 1999:525). Se fundamenta en los valores, las creencias y
los principios compartidos por los directivos e integrantes de una institucion, y
también en el conjunto de procedimientos y conductas que sirven de soporte a la
gestion. Por otra parte, “la cultura organizacional puede potenciar, pero también
limitar, el desarrollo de los individuos y de la propia institucion” (Rivas, 1993:34).
De ella depende que los lideres puedan hacer llegar a todos los miembros del
grupo los principios y actitudes que definen la cultura de la institucion. Es por
ello que éstos deben jugar un papel activo en el proceso de transicién hacia una
gestion institucional que cumpla con las metas organizacionales en ambiente y
sostenibilidad.

Gestion Ambiental Universitaria

Gabaldoén (2004) expresa que algunos autores adoptan una acepcion amplia
del término gestion ambiental, como un proceso permanente de aproximaciones
sucesivas en el cual diversos actores publicos y de la sociedad civil desarrollan
un conjunto de esfuerzos especificos con el propdsito de preservar, restaurar,
conservar y utilizar de manera sostenible los recursos del ambiente.

En este sentido, Torres, citado por Delgado (2004:55), sefiala que para la
transformacion de la gestion universitaria “cada comunidad universitaria tendra
que decidir y asumir responsabilidades y consecuencias del rumbo que seleccione
para reformarse parcialmente o integralmente en virtud de sus urgencias, recursos,
receptividad al cambio y compromiso de trabajo de sus integrantes”. Cabe
entonces entender que las universidades requieren transformarse como acto de
responsabilidad ante la realidad ambiental como problema latente.

Ahora bien, la gestion universitaria se debe impregnar de responsabilidad
ambiental bajo un enfoque de sostenibilidad, como aspecto fundamental de la
planificacion estratégica. Responder a los problemas existentes en la sociedad
de forma proactiva, con el fin de lograr los objetivos organizacionales. Para ello
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se hace necesario abordar la cultura organizacional de las universidades, ya que
es la médula espinal de cualquier institucion que quiera llegar al éxito. Desde
esta perspectiva, las universidades necesitan dirigir sus esfuerzos a transformar
la cultura organizacional para la produccion de una soélida gestion ambiental,
orientada a la ejecucion y formacion en competencias ambientales que les permita
a todos los involucrados establecer un comportamiento ético. Particularmente,
el individuo que ocupa cargos gerenciales conduce los objetivos y metas
institucionales desde su propio convencimiento, ¢ influye con su comportamiento
en el quehacer universitario.

El término de coherencia en el contexto educativo es entendido por Salazar
y Herrera (2007) como aquellos conceptos asumidos que se ven de una manera
visible en el esquema figurativo que reproduce el grupo social, esta actitud per-
mite trascender al ser compartido y aprendido. Al respecto, Juaneda y Gonzalez
(2007) sefialan que el compromiso surge en el vinculo de un individuo a una orga-
nizacion, visto como una actitud que se expresa a través de un sentimiento que le
condiciona el comportamiento en la misma.

Aun cuando los pasos han sido lentos en las universidades iberoamericanas,
han logrado incorporar criterios ambientales y de sostenibilidad en la docencia,
en la investigacion, en los sistemas de gestion y en las politicas institucionales,
tanto internas como de vinculacion con la sociedad (RISU, 2014). Sin embar-
g0, alin son necesarias acciones que coadyuven a fortalecer la gestion ambiental
responsable con la participacion de todos sus miembros. El espacio universitario
es fundamental para crear conciencia sobre la importancia estratégica de actuar
con responsabilidad ambiental, generar soluciones desde su gestion, propiciando
nuevas conductas y modelos a seguir por sociedades sostenibles (Hidalgo, 2012).
Vallaeys y otros (2009:23) consideran el tema ambiental como algo implicito en la
responsabilidad social universitaria y explican que “...necesita tener su legitimo
lugar entre los mismos principios rectores de la universidad y obtener el compro-
miso firme de sus maximas autoridades”. También sefialan que “...identificar y
compartir la misidn, vision y valores de la universidad permite: Desarrollar una
cultura organizacional basada en valores que identifiquen y ubiquen a las personas
dentro de la institucion, diferenciandose de otras universidades” (Vallaeys y otros,
2009:34).

En el caso particular de la UCLA, ésta cuenta con avances importantes para
impulsar la gestion ambiental. Desde el afio 2004 se declara la sensibilizacion am-
biental como parte de la formacion integral de futuros profesionales y en el 2006
se formd una Comision de Ambiente que ha impulsado acciones, incluyendo las
politicas ambientales que hoy la rigen. En su filosofia de gestion (UCLA, 2011) se
da paso a la dimensién ambiental en el direccionamiento estratégico institucional.
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METODOLOGIA

El estudio se sustent6 en el paradigma interpretativo de la realidad en forma
cualitativa, en forma documental y de campo, asumiendo como sujetos de inves-
tigacion dos niveles gerenciales de la universidad para caracterizar la cultura am-
biental en la UCLA, Barquisimeto, estado Lara, Venezuela. El mismo se realizo
en tres etapas, abordando los mandos gerenciales medios y altos de la estructura
organizacional correspondiente a cinco (5) sujetos del Consejo Universitario (Vi-
cerrectores y Decanos) y a siete (7) sujetos, Directores y Coordinadores.

La primera consistio en la elaboracion de la guia de entrevista considerando
fundamentos teoéricos de cultura y gestion ambiental universitaria que permitie-
ron develar las caracteristicas de la cultura ambiental en la UCLA, asumiendo las
11 dimensiones de gestion asumidas por RISU (2014), es decir, politica de sos-
tenibilidad, sensibilizacion y participacion, responsabilidad socio ambiental, do-
cencia, investigacion y transferencia, urbanismo y biodiversidad, energia, agua,
movilidad, residuos y contratacion responsable.

La segunda etapa correspondi6 al trabajo de campo para concertar y realizar
las entrevistas, con un registro de audio para facilitar la transcripcion. La entre-
vista a profundidad, segiin Martinez (2004), es un instrumento técnico que tiene
gran sintonia epistemoldgica con la metodoldgica cualitativa, sefialando que el
objetivo ultimo del recurso de la entrevista en la investigacion social es dar cuen-
ta de los procesos sociales a través del analisis de casos ejemplificadores desde
lo real concreto como totalidad. Ander-Egg (1982:226) expresa que “la entrevista
en profundidad consiste en una conversacion entre dos personas por lo menos;
entrevistador y entrevistado dialogan con arreglo a ciertos esquemas o pautas
acerca de un problema o cuestion determinada”, que en este caso se apoyo de la
guia de entrevista.

La tercera etapa implico el analisis de los resultados para la categorizacion en
funcion de los elementos emergentes de las entrevistas segun el nivel gerencial y
los elementos de cultura asumidos para la investigacion. Mediante un arreglo ma-
tricial se ordenaron las categorias emergentes, como consecuencia de la riqueza de
los contenidos que se derivaron de las entrevistas aplicadas, sometiendo los datos
originales a un primer y segundo nivel de abstraccion.

De igual manera, de acuerdo a la naturaleza de la investigacion, las categorias
emergentes fueron sometidas a la triangulacion para ayudar al ordenamiento de
ideas y generar las descripciones de cada categoria. Martinez (2004:47), sefiala
que: “La triangulacion es un procedimiento muy poderoso de contraste, a través
de éste el investigador interpretativo contribuye a lograr la credibilidad de sus
estudios”. Para Cisterna (2005) “la triangulacion es la accion de la reunidn y cruce
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dialéctico de toda la informacion pertinente al objeto de estudio, surgida de una in-
dagacion por medio de los instrumentos correspondientes, y que en esencia consti-
tuye el corpus de resultados de la investigacion”. En tal sentido, cada categoria fue
contrastada con los aspectos filosoficos y normativos definidos por la universidad
en la visién, mision, politicas institucionales, acciones y modelo educativo; asi
como con diversos autores y las definiciones de la gestion ambiental para construir
universidades sostenibles segtin el informe RISU (2014).

RESULTADOS

Los resultados son presentados en una serie de categorias emergentes del
analisis para cada elemento de cultura asumido: normas ambientales y/o soste-
nibilidad, actitudes en pro del ambiente, creencias sobre la gestion ambiental,
valores ambientales y transmisibilidad. En cada caso se presenta una tabla segun
las dimensiones referidas por el instrumento RISU (2014) para universidades
sostenibles, asi como las categorias coincidentes entre ambos niveles gerencia-
les (TODOS); el nivel de Consejo Universitario (CU) y el nivel de Directores y
Coordinadores (DyC). Se presenta el analisis de las categorias mas relevantes
para TODOS y en forma comparativa para aquellas categorias diferenciales entre
los dos niveles gerenciales.

Elemento de cultura: NORMAS AMBIENTALES Y/O SOSTENIBILIDAD

En este elemento de cultura, se develaron categorias que se muestran en la
tabla N° 1, para las 11 dimensiones de la gestion universitaria (RISU, 2014), segin
el nivel gerencial. En negrita se muestran las mas resaltantes de las categorias
emergentes, que se describen como: Insercion de la dimension ambiental, Comision
de Ambiente, Gestores de los asuntos ambientales, Marco Legal, Espacios para la
preservacion y Alianzas institucionales.

INSERCION DE LA DIMENSION AMBIENTAL (DA)

Aun cuando la universidad cuenta con un marco normativo que incluye la di-
mension ambiental en sus diversas funciones, asumido desde su filosofia de ges-
tion (UCLA, 2012a), en su modelo educativo y en un cuerpo de politicas ambien-
tales (UCLA, 2012c), los gerentes desconocen los contenidos de los mismos. En el
proceso de entrevistas se hizo mencion a la inclusion de la dimensién ambiental en
la institucion, sin referir los documentos que lo rigen y reconociendo su existencia
unicamente para la dimension de curriculo. En la UCLA existe una debilidad en el
empoderamiento de los documentos que rigen el quehacer universitario, afectando
la cultura ambiental.
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COMISION DE AMBIENTE (CA)

En la filosofia de gestion (UCLA, 2012a) se reconoce la existencia de la CA,
la cual funciona en forma interdecanatos. En ambos niveles gerenciales se evi-
dencia la importancia de la CA y en el nivel de gestion DyC se manifesto la
necesidad de la jerarquizacion de esta comision en la estructura organizacional
de la institucidon, que en la actualidad se encuentra adscrita al Vicerrectorado
Académico.

GESTORES DE LOS ASUNTOS AMBIENTALES

La CA emergi6 como la principal responsable de la gestion ambiental uni-
versitaria (GAU), asi como otros entes especificos segiin la dimensioén aborda-
da, pero los actores institucionales se encuentran desarticulados; atendiendo los
asuntos ambientales sin concepcion holistica. Particularmente en el cumplimien-
to de las politicas para avanzar en la GAU se responsabiliza a la CA y los grupos
organizados, asi como en la dimensién de curriculo se concentra la gestion en la
Comision Central de Curriculo y la CA. La Direccion de Extension es sefialada
en la dimension de responsabilidad social (RS), por la actuacion hacia los actores
sociales externos, sin asumir las implicaciones de la RS en las acciones univer-
sitarias internas, como: inclusién de grupos minoritarios y con discapacidad; asi
como salud laboral, prevencion de riesgos, equidad de género, entre otras sefia-
ladas por RISU (2014).

Otro ente que emergio con su responsabilidad especifica fue la Direccion de
Investigacion a través del Consejo de Desarrollo Cientifico, Humanistico y Tecno-
légico, con la existencia de lineas de investigacion en los temas ambientales. La
dimension de biodiversidad se relacion6 con la labor desempefiada por la Comi-
sion de Ornato, sin hacer referencia a la Direccion de Planta Fisica en los asuntos
de urbanismo. Otra dimension sobre la cual se responsabiliza a la CA fue la refe-
rida al ahorro energético, aun cuando segiin memorandum rectoral divulgado en
febrero del 2010, desde esa fecha fue nombrada la Comision del Grupo de Gestion
de Energia Eléctrica para la UCLA. La sensibilizacion y participacién en asuntos
de ambiente y sostenibilidad recae en la CA y las catedras libres existentes.

A pesar de la evidente problematica de agua y residuos en diversas areas de la
UCLA, no se evidencio cuales son los entes responsables del manejo de los mis-
mos, refirieron acciones puntuales realizadas por algunos actores institucionales.
En las contrataciones responsables se asume la Direccion de Servicios Generales
como la responsable, aun cuando se considera que dependen directamente del go-
bierno central.
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Tabla N° 1
Categorias emergentes en el elemento de cultura:
normas, ambientales y/o sostenibilidad

Dimensiones de la
gestion (RISU)/ Nivel
gerencial

Todos

Consejo Universitario
(CU)

Directores y Coordinadores
DyC)

Politica de ambiente

Exist CA interd t

Cumplimiento de

La DA en el direccionamiento
estratégico
Alianzas institucionales

Incorporaciéon de la DA

Parque Universitario

o sostenibilidad LOPCYMAT Formacion integral
Catedras libres
Grupos organizados
Alianzas institucionales
Sensibilizacié Estaciones Citedras Libres
el:ls' - _lzac',?n y Experimentales Preuniversitario
articipacion Comision de Ornato Necesidad de jerarquizacion de
la CA
Responsabilidad Competenciade
g biental Direccién de Extensién
SecioamIcha Grupos organizados
Inclusion de la CGSA | CGSA en filosofia de gestion y
Docencia en todas las funciones | modelo educativo

Transversalidad de la DA

Investigacion y Existencia de CDCHT Bioética como Lineas de investigacion
Transferencia Prioridad de la UCLA lineamiento La DA no es requisito
Designacion de
Agua responsabilidades

Urbanismo y

Preservacion de la
biodiversidad

Alianzas institucional
Necesidad de jerarquizacion de

Biodiversidad Comision de Ornato la CA
g Ahorro energético obligatorio . L
Energia e & gatore Alianzas institucionales
Iniciativas de ahorro energético
q Gestiones con entes . S
Residuos Alianzas institucionales
externos
Movilidad Gestiones con entes externos
Contratacion Reglamentacion y Necesidad de politicas de| Responsabilidad de SG
responsable autorizacion centralizada Estado Buscar equilibrio costo/beneficio

Elaboracion propia.

MARCO LEGAL

Existe limitado reconocimiento, por parte de los gerentes de la UCLA, sobre el
amplio marco legal ambiental venezolano que se debe cumplir para la busqueda de
la sostenibilidad universitaria y responsabilidad ambiental. Como ley que sustenta
la GAU so6lo en el nivel gerencial de CU fue mencionada la Ley Orgénica de Pre-
vencion, Condiciones y Medio Ambiente del Trabajo (2005). Se hizo mencion al
cumplimiento por parte del sector de salud de lineamiento de bioética, ignorando
la obligatoriedad que emana la Ley Orgénica de Ciencia, Tecnologia e Innovacion
(2014) sobre la conformacion de los Comités de Bioética y Bioseguridad como
ente aval en las universidades para los proyectos de investigacion en todas las
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areas disciplinarias. Se asume que las contrataciones responsables, dependen del
gobierno central por la existencia de reglamentos y autorizaciones centralizadas,
donde la universidad no interviene.

Aun cuando existe un amplio marco legal en temas, como: agua, biodiversidad,
energia, residuos y movilidad, entre otros, no fue reconocido su cumplimiento.

ESPACIOS PARA LA PRESERVACION

Particularmente existe por parte del nivel gerencial CU el reconocimiento
que la UCLA cuenta con espacios que preservan biodiversidad, como: Parque
Universitario “XXV Aniversario de la UCLA” en el Nucleo Héctor Ochoa Zuleta;
y estaciones experimentales en Torrellero y San Francisco, que también son
espacios para actividades de docencia, investigacion y extension. Existen otras
unidades experimentales que no fueron mencionadas en ninguno de los niveles
gerenciales, principalmente dedicadas a la piscicultura y a la agroecologia.

ALTANZAS INSTITUCIONALES

En la UCLA existen alianzas institucionales en dimensiones como: politicas
de sostenibilidad; urbanismos y biodiversidad; energia y residuos; representan
un marco normativo de gestion relevante para el nivel DyC, donde se encuentra
la Direccion de Cooperacion y Relaciones Interinstitucionales. Particularmente
TODOS senalaron que la UCLA apoya su gestion en alianzas institucionales para
la solucion de problemas puntuales en las dimensiones de residuos y movilidad,
siendo esta ultima en respuesta a la crisis de transporte que vive la universidad.
Sin duda se cumple con lo sefialado por Delgado (2004) sobre que las alianzas
y redes resultan ser una fortaleza para enfrentar retos ante nuevas realidades del
mundo cambiante.

Elemento de cultura: ACTITUDES EN PRO DEL AMBIENTE

En este elemento de cultura, se develaron categorias que se muestran en la
tabla N° 2, para las 11 dimensiones de la gestion universitaria (RISU, 2014), segiin
el nivel gerencial. En negrita se muestran las mas resaltantes de las categorias
emergentes, que se describen como: Esfuerzos en la insercion de la Competencia
Genérica Sensibilidad Ambiental; Contextualizacion de la Gestion Ambiental;
Iniciativas para el manejo ambientalmente responsable; Seguridad Laboral,
Conservacion de la Biodiversidad; Divulgacion y formacion ambiental; Comision
de Ambiente como ente promotor; Resistencia al cambio; Falta de compromiso;
Falta de coherencia; y Desconocimiento de asuntos ambientales.
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ESFUERZOS EN LA INSERCION DE LA COMPETENCIA GENERICA
SENSIBILIDAD AMBIENTAL (CGSA)

Una categoria evidente de la UCLA en TODOS los niveles estuvo representada
por los avances que se realizan para lograr la insercién de la CGSA, esto como
respuesta al modelo educativo aprobado (UCLA, 2012c¢), y como resultado man-
comunado entre la Comision Central de Curriculo y la CA. Sin duda representa
una actitud favorable para lograr la formacion de profesionales con sensibilidad
ambiental, tal como corresponde a las universidades ante la necesidad de buscar
soluciones a la crisis planetaria. En este sentido el nivel gerencial DyC sefiala la
disposiciéon al cambio por parte del personal docente de las nuevas carreras de
formacion profesional que oferta la institucion.

CONTEXTUALIZACION DE LA GESTION AMBIENTAL

En TODOS los niveles gerenciales se evidencié que la UCLA historicamente ha
dado respuesta a la realidad de su entorno, aspecto que realza su compromiso con
el asunto ambiental regional. La filosofia de gestion plantea entre los principios
fundamentales de la institucion a la ética, como las “Costumbres de vida que
responden a consideraciones sociales, las cuales requieren suplir las necesidades y
expectativas que demanda el Estado, la sociedad y su propia comunidad” (UCLA,
2011:8).

INICIATIVAS PARA EL MANEJO AMBIENTALMENTE RESPONSABLE

Aun cuando se evidencian diversos problemas ambientales en la UCLA, se
reconoce a nivel de TODOS los niveles gerenciales la existencia de iniciativas
en el manejo de residuos, agua y ornato. También se destacan, en el momento
puntual de esta investigacion, iniciativas para el uso racional del transporte, esto
como respuesta a la crisis. Emergio también, en la dimension de energia, el ahorro
inducido por falta de reposicion de equipos, mas que por consciencia o politica.

SEGURIDAD LABORAL

Las politicas de seguridad laboral, que cuentan con un marco legal, debian
ser un elemento emergente en todos los actores, sin embargo solo fue sefialado
en el nivel gerencial del CU. Esto representa una contradiccion en funcion de
los esfuerzos que actualmente se hacen para el cumplimiento de normas desde el
Comité de Higiene y Seguridad Laboral en la UCLA, en forma conjunta con el
Departamento de Adiestramiento.
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CONSERVACION DE LA BIODIVERSIDAD

Aun cuando se ve limitada la dimension de biodiversidad al simple manejo
de areas verdes, se evidencio en TODOS los niveles gerenciales que existe un
abordaje académico del tema de la biodiversidad (segun la naturaleza de la
carrera). Sin embargo, el nivel gerencial de CU realzé la conservacion de la
biodiversidad de manera especifica por la existencia del Parque Universitario y
Estaciones Experimentales de la UCLA. Sin duda en la institucion existen diversas
experiencias relacionadas con la conservacion de la biodiversidad, siendo alguna
de ellas el Centro Demostrativo de Tecnologias Agroecoldgicas (UNEP, 2016); y
participacion en continuas actividades de reforestacion.

DIVULGACION Y FORMACION AMBIENTAL

Ambos niveles gerenciales reconocieron la existencia de actividades para
promover conciencia ambiental, a través de la divulgacion, denuncia de problemas
ambientales y temas puntales. Se devel6 que la CA hace esfuerzos en la formacion
ambiental de docentes, administrativos y obreros, tal como se evidencia en
diferentes noticias (UCLA, 2015a; 2015b).

COMISION DE AMBIENTE COMO ENTE PROMOTOR

A nivel gerencial del CU existio6 el reconocimiento que la CA es la principal
promotora de los asuntos ambientales y proyecta la dimensién ambiental hacia el
entorno de la universidad. Igualmente el nivel gerencial DyC valora el esfuerzo
de la CA como ente sensibilizador y de participacion de los asuntos ambientales
en las dimensiones de investigacion, agua y residuos.

RESISTENCIA AL CAMBIO

TODOS los niveles gerenciales sefialaron que existe dificultad para avanzar
en los diversos temas ambientales, producto de la resistencia al cambio por parte
de los actores universitarios, aspecto sefialado para los docentes de la UCLA
por Hidalgo (2012). Particularmente el nivel gerencial DyC sefialdé que existen
excusas ante el poco avance de los asuntos ambientales, producto de que algunos
actores no consideran a lo ambiental como prioridad, y otros lo explican porque la
actuacion se centra en lo urgente y no en lo importante.
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Tabla N° 2
Categorias emergentes en el elemento de cultura:

actitudes en pro del ambiente

Dimensiones de la
Gestion (RISU)/ Nivel
Gerencial

Todos

Consejo
Universitario
(CU)

Directores y Coordinadores
(DyC)

Politica de ambiente
o sostenibilidad

Gestién sustentada en la
realidad local

Trabajo de autogestion
Desconocimiento de la
existencia

Manejo de agua, tema de clima y
eficiencia energética.

Lentitud de gestién

Integracion de funciones

Trabajo interdisciplinario

Falta de compromiso

Promocion y divulgacion de la
CGSA

Resistencia al cambio

Falta coherencia

Sensibilizacién y

Manejo de residuos

Promover consciencia
ambiental

Actividad de ornato,
reforestacion y

Diversidad de actividades
ambientales
Comision de ambiente como ente

Diversidad de estrategias
educativa para la insercion

Participacion i i i
P Resistencia al cambio seguridad laboral promotor . B
Conservacion de la A]/;\./anlce de msel;jqon (lie la CGSA
B ivulgacion ambienta
biodiversidad
La CA pr tora de Sol de probl
Responsabilidad los asuntos ambientales | comunitarios
socioambiental La CA proyecta la DA | Se denuncian problemas
No se hace nada ambientales
Articulacion de CAy CC
Avance de insercion de la . ‘s .
Docencia CGSA No se hace nada Disposicién al cambio en las

nuevas carreras

Investigacion y

Sensibilidad actual ante el

Desconocimiento del

Entes impulsores de la DA:

racional

Transferencia DA tema DICORI y CA
Implementacién de Sensibilizacién por la CA
Agua estrategias para uso Desconocimiento del tema

Falta coherencia

Urbanismo y

Abordaje académico de la
biodiversidad

Desconocimiento del

DA no es prioridad
Lo urgente priva sobre lo

hl

q "

Lt v

pr

Biodiversidad Manejo limitado de ornato tema 1mportante .
Falta de compromiso
Actitud ambiental personal
E . Ahorro inducido por falta Desconocimiento del tema
nergia A . . 1 . i
de reposicion de equipos Divulgacion en diversas tematicas
ambientales
Manejo de residuos
clasificacion, reuso. . . .
q ( . ? Reuso académico de CA realiza entrenamiento a
Residuos reciclaje) TR .
L. desechos biolégicos personal de mantenimiento
Desconocimiento de
procedimientos
Gestion institucional limitada
Movilidad Uso racional de transporte Falta de criterios gerenciales
Desconocimiento de problematica
Contratacién Desconocimiento de Relacion presupuesto/

racionalizacién

Elaboracion propia.
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FALTA DE COMPROMISO

La falta de compromiso por parte de los actores universitarios fue un sentir
comun en el nivel gerencial de DyC, siendo evidente en la dimension de politicas de
ambiente y/o sostenibilidad y particularmente en la de urbanismo y biodiversidad,
representando una debilidad para avanzar en la GAU.

FALTA DE COHERENCIA

La falta de coherencia en la actuacion ambiental universitaria fue un factor
comun sefialado por el nivel gerencial DyC, siendo evidente en la dimension
de politicas de ambiente y/o sostenibilidad y particularmente en la de agua. Se
sefalo la falta de modelaje ambiental como responsable en sus propios campus,
dificultando mostrar a la sociedad y la comunidad universitaria en particular
experiencias positivas de GAU.

DESCONOCIMIENTO DE ASUNTOS AMBIENTALES

Esta categoria se presento en casi todas las dimensiones y fue reconocida por
ambos niveles gerenciales, resulta ser una debilidad para la GAU si los gerentes
desconocen lo que ocurre con ciertos factores ambientales que determinan el
funcionamiento de la UCLA. En el discurso se devela desconocimiento en
procedimiento, marcos normativos y actores responsables sobre asuntos como
manejo de residuos, urbanismo y biodiversidad, energia, agua y contrataciones
responsables.

Elemento de cultura: CREENCIAS SOBRE LA GESTION AMBIENTAL

En este elemento de cultura, se develaron categorias que se muestran en la
tabla N° 3, para las 11 dimensiones de la gestion universitaria (RISU, 2014), segin
el nivel gerencial. En negrita se muestran las mas resaltantes de las categorias
emergentes, que se describen como: comision de ambiente como ente responsable
de la GAU, actuacion ambiental segun la disciplina, vision naturalista de ambiente,
factores externos que perjudican la gestion, situacion pais como limitante y temas
complejos.

COMISION DE AMBIENTE COMO ENTE RESPONSABLE DE LA GAU

Una categoria evidente de la UCLA para TODOS los niveles gerenciales se
refiri6 a los alcances de la CA para lograr una universidad sostenible, se cree que
la misma debe tener actuacion en todas las dimensiones de gestion ambiental,
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excepto en el de contrataciones responsables. Esta creencia representa una de-
bilidad para avanzar en la gestion ambiental, cuando se piensa en las funciones
en forma equivocada; una porque la dimensién ambiental es un tema transversal
que les compete a todos los actores, tal como lo sefiala la Ley Organica del Am-
biente (2006) cuando nombra la corresponsabilidad como elemento de la gestion
ambiental. Por otra parte, la CA no cuenta con una conformacién organizacional
que le permita actuar en los diferentes &mbitos, su posicion de adscripcion al vice-
rrectorado académico limita la actuacion hacia todo el quehacer universitario. Aun
cuando cuenta con una organizacion interdecanato, carece de una oficina y apoyo
administrativo basico para su gestion.

En este sentido, para avanzar es importante definir en la estructura organizativa
los compromisos de actuacion de sus actores. En relacion a este punto la mayoria
de las universidades iberoamericanas que cuentan con una direccion de asuntos
ambientales su nivel de adscripcion es en el drgano superior y con apoyo
administrativo para su gestion.

ACTUACION AMBIENTAL SEGUN LA DISCIPLINA

En diversas dimensiones emergid que la actuacion ambiental esta condicionada
por el area disciplinar, asunto que es una gran limitante para involucrar con
corresponsabilidad ambiental a todos los actores de la comunidad universitaria. Es
necesario avanzar en la concepcion holistica, compleja e integral sobre ambiente,
dirigida a los actores gerenciales. Al respecto Hidalgo (2012:142) sostiene que
“...para asumir un compromiso con la educacion integral del futuro profesional y
particularmente con la CGSA incluida en la UCLA es necesaria una actuacion mas
alla de lo disciplinar”. La crisis ambiental planetaria afecta a todos y su abordaje
es de caracter interdisciplinar.

VISION NATURALISTA DE AMBIENTE

Se evidencio6 a lo largo del discurso de los gerentes de la UCLA una vision na-
turalista de ambiente, entendido como aquello que tiene que ver de manera Unica
con las acciones de conservacion de la naturaleza. Al respecto Hidalgo (2012:92)
describe para docentes de esta misma institucion diversas percepciones de am-
biente, y la mas dominante fue la Naturaleza en Equilibrio que explica como un
sistema natural (bidtico y abidtico) que nos rodea; y ““...da a entender una posicion
contempladora de lo natural sin implicacion directa sobre la dimension social, se
vislumbran distantes del compromiso de actuacion cotidiana y de responsabili-
dad”. Ciertamente esta creencia limitada del concepto de ambiente evita la inte-
gralidad y complejidad de sus implicaciones a la hora de plantear acciones para la
gestion ambiental.
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Tabla N° 3
Categorias emergentes en el elemento de cultura:
creencias sobre la gestion ambiental

Dimensiones de la
gestion (RISU)/ Nivel
gerencial

Todos

Consejo
Universitario
(CU)

Directores y Coordinadores
(DyC)

Politica de ambiente
o sostenibilidad

Responsabilidad de gestion
ambiental: CA

Vision naturalista de ambiente
La GA la ejerce personal de
alto nivel académico

Responsabilidad de
gestion ambiental:
Planificacion
Universitaria

Actuacién segiin naturaleza de la
carrera

Crisis universitaria

Situacién pais

Sensibilizaciéon y

CA como ente promotor de

Enfoque ecologista

Situacién pais
Lo ambiental como respuesta a laj

Participacién gestién ambiental Cambiar paradigmas | .
Responsabilidad Tema de extension B 3 )
l,) bi 1 Lo ambiental en el curriculo | Vision naturalista. La ﬁ{(te?sllon debe incluir lo
socioambiental segiin la naturaleza ambiental
Situacion pais
. Ambiente como sustento de vida
Docencia

CA responsable de organizar
actividades

Investigacion y
Transferencia

Depende de la disciplina

Ausencia de visién holistica
Asociada a poco rigor cientifico y
equipos sofisticados

Agua

Escasez afecta la academia

Factores que afectan la
disponibilidad:
Crecimiento
poblacional y aduccion

Irresponsabilidad gerencial
Situacién pais

Urbanismo y

Intervenciones externas que

La infraestructura tiene
limitaciones
El trabajo con biodiversidad

Biodiversidad perjudican depende del tipo de decanato
Invasiones
Situacién pais
Problema energético
Energia por causa ambiental
Responsabilidad de la
CA
Desechos toxicos segun| Reciclaje de papel por situacion
El manejo es complejo decanato presupuestaria
Residuos Dificultades en el manejo de | Conocimiento no Esfuerzos de la CA
desechos toxicos y biologicos | diferenciado entre Incumplimiento de protocolos
reciclaje y reuso Situacién pais
Movilidad Problema complejo | Apoyo externo determinante
Contratacién Es un asunto de Servicios
responsable Generales

Elaboracion propia.

FACTORES EXTERNOS QUE PERJUDICAN LA GESTION

En la realidad siempre existen factores externos que resultan ser amenazas, en
este caso los gerentes creen que la gestion ambiental en actividades docentes y
manejo de biodiversidad se ve limitada por factores como: escasez de agua y con
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ello el crecimiento poblacional y problemas en la aduccion del recurso. Particu-
larmente el nivel gerencial DyC considera que la biodiversidad y urbanismo uni-
versitario se ve afectado por las constantes amenazas de invasion. Sin duda estos
factores son importantes a la hora de lograr resultados, pero también es evidente
en la institucion la falta de iniciativas técnicas sencillas para mostrar una gestion
ambiental eficiente con el recurso agua, biodiversidad y urbanizacion.

SITUACION PA{S COMO LIMITANTE

Una categoria que emergio en el nivel gerencial DyC en la mayoria de
dimensiones fue la situacion pais como amenaza a la GAU, entendiendo ésta
como la situacion politica y econdomica que vive el pais. Entonces explican que la
circunstancia hace dificil aplicar politicas de sostenibilidad cuando la universidad
no se puede sostener; la sensibilizacion y participacion en asuntos ambientales se
ve limitada; y avanzar en la inclusion de la CGSA en la docencia se ve afectada por
la desmotivacion de los docentes. Igualmente expresaron que el manejo adecuado
de recursos agua, biodiversidad, residuos y urbanismo se ve amenazado por la
situacion pais.

En el discurso de los gerentes se evidencié como creencia que las acciones
de ahorro de recursos y energia son respuesta a la crisis; mas que ser vistas como
uso eficiente (por aplicar acciones de reuso) son explicadas como castigo y Unica
salida. Esto preocupa al entender que al superar la crisis, coyuntural sentida, se
continuaria con los manejos insostenibles e irresponsables sobre los recursos. La
crisis vista por Einstein, resefiada por Roger (2013), puede ser vista como una cir-
cunstancia que paraliza a una sociedad, haciéndola duefia de ella y no a la sociedad
duefia de las soluciones; pero también puede ser una oportunidad para que emerja
lo mejor de cada ser desde su inventiva, creatividad y motivacion a superarla.

TEMAS COMPLEJOS

Dos dimensiones fueron explicadas como situaciones complejas de solucionar:
los residuos y los desechos toxicos y bioldgicos. Los mismos representan un grave
problema aun no resuelto para algunos espacios de la UCLA. La movilidad resulto
ser una dimension de alta complejidad para los gerentes del nivel de CU. En forma
general, la gestion ambientalmente responsable debe tener un abordaje desde la
complejidad, para desarrollar acciones preventivas, remediales, educativas, técni-
cas, normativas, entre otras, para ser solucionadas.

Elemento de cultura: VALORES AMBIENTALES

El resultado en lo referente a valores como parte de la cultura, resulté ser muy
pobre en comparacion con los otros elementos de cultura, tal como se muestra en
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la Tabla N° 4 donde se omitieron las dimensiones que no tenian categorias. Emer-
gieron como categorias: participacion, corresponsabilidad ambiental y conscien-
cia ambiental. Resulté que lo estético no emergid en los gerentes. Por otra parte,
tampoco emergieron los valores asumidos en la filosofia de gestion universitaria
(UCLA, 2012b), que son: responsabilidad, honestidad, equidad, solidaridad y res-
peto, ni tampoco aquellos valores complementarios que tienen mucha relacion con
los GAU, como son: coherencia, cooperacion, prudencia y sostenibilidad.

PARTICIPACION

En TODOS los niveles gerenciales se evidencio que existe el reconocimiento
que hay participacion de la comunidad universitaria en los asuntos de ambiente,
pero principalmente recae en la CA 'y en los grupos organizados estudiantiles, aun
cuando en forma puntual se resefia la participacion de empleados y obreros, estos
ultimos principalmente en la dimension de residuos. Para la UCLA (2012c) repre-
senta ademas un valor que esta en la conciencia y en las destrezas de la persona,
que le permite reflexionar, administrar, orientar y valorar las consecuencias de sus
actos.

CORRESPONSABILIDAD AMBIENTAL

A la hora de hablar de politicas de ambiente y/o sostenibilidad TODOS los
niveles gerenciales consideraron que el gran valor es la corresponsabilidad am-
biental, entendiendo esto como lo expresa la Ley Orgéanica del Ambiente (LOA,
2006) en su articulo 4 “...deber del Estado; la sociedad y las personas de conservar
un ambiente sano, seguro y ecolégicamente equilibrado”. Esto representa una for-
taleza para avanzar en la GAU.

Tabla N° 4
Categorias emergentes en el elemento de cultura: valores ambientales

Dimensiones de la
gestion (RISU)/ Nivel Todos
gerencial

Consejo Universitario| Directores y Coordinadores
(cv) (DyC)

Politica de ambiente Corresponsabilidad ambiental | Gestion ambiental T
Impacto interinstitucional

o sostenibilidad Consciencia ambiental Dindmica, historica,
Sensibilizacion y Participacién de la . .
fici o <1 universitaria Consciencia ambiental
Particip
Responsabilidad Lo .
socl')oamb'ental Consciencia ambiental
i i

Sensibilidad de algunos

Docencia ; .
investigador

Urbanismo y Corresponsabilidad ambiental

Biodiversidad
Contratacién Cumplimiento de normativa
responsable legal

Elaboracion propia.
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CONSCIENCIA AMBIENTAL

La consciencia ambiental, mas que un valor existente, se reconocié como
una necesidad de incrementarla en los diferentes actores universitarios a través
de actividades de sensibilizaciéon y formacion. Trestini y otros (2009) sefalan
que para avanzar en los valores ambientales se requiere la consolidacion de la
consciencia como parte del ser y saber, que impulsa el actuar; resefian a Piaget,
quien considera a la consciencia como el juicio moral de la persona, donde se
instalan los preceptos de lo que es bueno o malo.

Elemento de cultura: TRANSMISIBILIDAD

Considerando que la transmisibilidad corresponde a lo que es aprendido por
lo que se ensefia; principalmente emergieron consideraciones negativas que se
transmiten a la comunidad universitaria y evitan el avance, asi como la necesidad
de alcanzar un comportamiento ambiental ejemplificador en la UCLA. En la
Tabla N° 5 se muestran las categorias que emergieron, tales como: necesidad
de modelaje, deficiencia financiera y presupuestaria como limitante, problemas
ambientales y formacién ambiental.

NECESIDAD DE MODELAJE

Una categoria evidente para TODOS los niveles gerenciales se refiere a la ne-
cesidad de modelar un comportamiento ambiental responsable como universidad,
asi ser coherente entre lo que se puede decir y lo que ve el entorno y la propia
comunidad universitaria. Galeano (1998) habla de la fuerza que tiene educar con
el ejemplo como una manera de formar o deformar al ser humano. Igualmente
Hidalgo (2012:136) dice “...la ensefianza por modelaje es fundamental para dar
coherencia a lo que se dice”.

DEFICIENCIA FINANCIERA Y PRESUPUESTARIA COMO LIMITANTE

La deficiencia financiera y presupuestaria de la universidad resulta para
TODOS los niveles gerenciales una condicionante a la hora de cumplir con la
GAU. Al respecto Delgado (2004:109) la establece como un factor estratégico
que determina la transformaciéon universitaria, “...considerado por algunos
autores como el problema mas agudo que enfrentan las instituciones de educacion
superior”.
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Tabla N° 5
Categorias emergentes en el elemento cultura de transmisibilidad
e siones el Consejo Directores y Coordinadores
gestion (RISU)/ Nivel Todos Universitario {D O
gerencial (CU) M
Poco apoyo gerencial
Politica de ambiente |Deficiencia fi ay Falta de modelaje
o sostenibilidad presupuestaria Formacion ambiental del personal

Continuidad de proyectos y actores

Sensibilizacién y

Desarticulacion entre
actores gerenciales

Problemas ambientales
institucionales escasez de

Falta de continuidad

Participacion Periodicidad de actividaded 4892 Tiesgo de {ncendms Formacion ambiental del personal
Falta de modelaje
Resl?onsal?lhdad Modelaje Modelar lo ambiental
socioambiental
. Formar y sensibilizar docentes
Docencia

Es intra y extracurricular

Investigacion y
Transferencia

Poca investigacion con DA

Resistencia a investigacion ambiental

Agua

Graves problemas de
escasez

Deficiencia financiera y
presupuestaria

Falta de modelaje

Urbanismo y

Deficiencia financiera y

Infraestructura deteriorada

Biodiversidad presupuestaria Falta de modelaje
Energia Deficiencia ﬁflanﬂera y Modelaje personal
presupuestaria
Residuos
Deficiencia financiera y
presupuestaria
Movilidad Inefx; stencia de transporte Ausencia de gestion ambiental
Crisis de transporte
Flotas altamente
contaminantes
Contratacién - . .
Suministros insuficientes
responsable
Elaboracion propia.
PROBLEMAS AMBIENTALES

Para TODOS los niveles gerenciales existen problemas ambientales dificiles
de solucionar producto de la crisis, que son trasmitidos en sus diversas dimensiones
a todos los miembros de la comunidad universitaria, como: la escasez de agua,
parque automotor contaminante, riesgos de invasion e incendios, entre otros. Son
problemas latentes y evidentes en el contexto de la UCLA.

FORMACION AMBIENTAL

El nivel gerencial DyC reconocid que existen esfuerzos para formar ambiental-
mente los diversos actores de la comunidad universitaria. Sin embargo, es necesa-
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rio que esta accion se fortalezca, como la principal forma de sensibilizar y lograr
la participacion de todos. Al respecto son diversos los autores que sefialan la
importancia de la educacién ambiental para la transformacion de la sociedad. En
este sentido la Comision de Ambiente coadyuva a la sensibilizacidon y formacion
ambiental de la comunidad universitaria (UCLA, 2015).

CONCLUSIONES

La cultura ambiental en la gestion de la UCLA, vista desde los gerentes tiene
una serie de debilidades que afectan la responsabilidad socio-ambiental que se
debe cumplir como institucion, asi como también, posee algunas fortalezas que
permitiran avanzar en la sostenibilidad.

Como elemento normativo de la cultura ambiental en la UCLA existe una serie
de documentos rectores que contemplan la insercion de la dimension ambiental,
la cual se hace evidente para la funcion de docencia y no en las demas funciones,
por la falta de empoderamiento de las declaraciones institucionales en el discurso
de los gerentes; lo cual limita la gestion ambiental universitaria.

La cultura ambiental en la UCLA se vera fortalecida por la transformaciéon
de su estructura organizativa con la inclusiéon de una unidad en asuntos
ambientales que logre tener alcance en sus funciones, permeando toda la gestion
universitaria, en forma holistica e integrada en todos los temas trascendentes para
la sostenibilidad, asi como con el marco legal ambiental. Esta unidad permitira
articular las iniciativas que se dan de forma aislada y sin reconocimiento
institucional, dejando de ser motivaciones individuales, pasando a formar parte
del quehacer cotidiano de la universidad.

Lo actitudinal de la cultura ambiental en la UCLA requiere superar las de-
bilidades, como: resistencia al cambio, falta de compromiso y coherencia para
avanzar en el area de la gestion ambiental e impulsar una universidad sostenible
capaz de dar respuesta a los asuntos regionales. En tal sentido es necesario definir
estrategias para incrementar motivacion y conocimiento ambiental, en los diver-
sos actores de la comunidad universitaria.

Las creencias, como: la concepcion naturalista, el sesgo disciplinar en los
asuntos ambientales y el rol sobredimensionado referido a la Comision de Am-
biente encargada de promover la insercion de lo ambiental en la UCLA; retrasan
la gestion institucional para dar respuesta efectiva al desarrollo sostenible. Estas
creencias coartan el enfoque holistico con el cual se deben abordar los asuntos
ambientales, donde todos los actores requieren asumir responsabilidades acordes a
los espacios institucionales que ocupen y la disciplina en la cual se desenvuelven.
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También se considera que los factores externos, entre ellos la situacion pais
en crisis, representa una amenaza para solventar problemas ambientales o se
consideran como castigo las restricciones de consumo por recortes presupuestarios;
para una actuacion eficiente y efectiva. Sin omitir la existencia de la situacion
de conflicto por la cual atraviesa el pais y particularmente las universidades,
avanzar en los asuntos ambientales requiere superar el pensamiento atomista, y
ver la crisis como oportunidad para la transformacion universitaria. Es necesario
demostrar la capacidad de resolucion de problemas, poner en practica la inventiva
y creatividad, para trascender en el alcance de las acciones que se promueven
desde el conocimiento cientifico, tecnologico y formacion profesional, acordes a
las necesidades futuras.

La UCLA reconoce en su cultura ambiental como valores a la corresponsabi-
lidad y participacion,en forma contrastante con la actitud de ver como principal
ente responsable de la gestion a la comision de ambiente de la institucion. Existe
en este sentido la necesidad de fortalecer la consciencia y conocimiento ambien-
tal de los actores universitarios para una participacion efectiva y en respuesta al
accionar de politicas institucionales, mas que de iniciativas aisladas e individua-
les.

Fortalecer la gestion ambiental de la UCLA requiere que los gerentes universi-
tarios se involucren y comprometan con el cumplimiento de la filosofia de gestion
universitaria, en lo referente a lo ambiental y el desarrollo sostenible que se debe
atesorar para las futuras generaciones, transmitiendo una cultura ambiental cohe-
rente a la realidad
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