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Resumen

Este articulo recopila las experiencias de un grupo de estudiantes
que participaron en practicas de internacionalizacién de la investi-
gacién bajo el liderazgo del Programa de Investigacion para la Pro-
moci6n del Trabajo en Red (ProRed) y la Comisién de Movilidad
Estudiantil del CONARE de la Universidad Estatal a Distancia de
Costa Rica. La pesquisa se realiz6, mediante una aproximaciéon me-
todoldgica cualitativa y explicativa, se censd la totalidad de la po-
blacién que se movilizé durante el 2015 y 2016 que participaron
especificamente en actividades de investigacién. Se propuso una
taxonomfa de competencias en investigacion segtin Alles (2005),
mediante la cual se evidencié como resultado que efectivamente se
dio una serie de beneficios que colaboraron en el desarrollo de ha-
bilidades de investigacion y crecimiento personal de los estudiantes
entrevistados.

Palabras clave: movilidad estudiantil, internacionalizacién, taxo-
nomia y competencias
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Abstract

This article compiles the experiences of students group who par-
ticipated in an internationalization research experience supported
by the leadership of the Research Program for the Promotion of
Networking (ProRed) and the Student Mobility Commission of
CONARE, Universidad Estatal a Distancia de Costa Rica. During
this research and through a qualitative and explanatory methodolo-
gical approach, an instrument was applied to the entire population
that was mobilized during 2015 and 2016. A taxonomy of research
competencies was proposed according to Alles (2005). As a result,
a series of benefits for students are highlighted, as well as the deve-
lopment of specific skills.

Keywords: student mobility, internationalization, taxonomy y
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Resumo

Este artigo retine as experiéncias de estudantes que participaram
de praticas de internacionaliza¢do da pesquisa promovidas pelo
Programa de Pesquisa para a Promoc¢ao do Trabalho em Rede
(ProRed) e da Comissdo de Mobilidade Estudantil do CONARE,
da Universidad Estatal a Distancia de Costa Rica. A pesquisa foi
realizada em uma perspectiva metodoldgica qualitativa e explica-
tiva, por meio da qual se considerou a totalidade da populacio
participante do programa durante os anos de 2015 e 2016 e que
integraram especificamente atividades de pesquisa. Uma taxonomia
de competéncias de pesquisa foi proposta segundo Alles (2005),
mediante a qual evidenciou-se como resultado que efetivamente se
deu uma série de beneficios que colaboraram no desenvolvimento
de habilidades de pesquisa e crescimento pessoal dos estudantes
entrevistados.

Palavras-chave: mobilidade estudantil, internacionalizacdo, taxo-
nomia e competéncias.
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Introduccion

La Universidad Estatal a Distancia de Costa Rica (UNED)
es una instituciéon que, en su Ley de Creacidn, esta de-
dicada a la educacién superior (Ley 6044, 1977). Tiene
dentro de sus objetivos el fortalecimiento de los valores
del Estado costarricense. La Misién de la Universidad
identifica una educacién inclusiva que permita brindar
oportunidades a todos los sectores de la poblacién cos-
tarricense, y este un factor esencial para la educacién
de calidad. En este contexto, al contar con mas de 37
centros universitarios en todo el pais, la UNED no solo
es pionera en la regionalizacién de la educacién supe-
rior, sino que es referente en el istmo centroamericano
(UNED, 2013).

Dentro de su estructura organizativa cuenta con cua-
tro vicerrectorias: Académica, Ejecutiva, de Planificaciéon
y de Investigacion. Estas, dentro de sus diferentes ambi-
tos, coadyuvan en la promocidn, consolidacién y forta-
lecimiento de la educacién a nivel de grado y postgrado,
asi como desde la educacién no formal a través de cursos
de extensién universitaria. (UNED, 2012a)

En ese particular es pertinente destacar que, desde la
Vicerrectoria de Investigacién, se genera conocimiento
a través de la participacién de las unidades de investi-
gacién: grupos de investigadores, centros, laboratorios
e institutos bajo un paradigma sistémico y relacional
impulsado con la creacién del Sistema de Investigacion.
Esto ha permitido que la UNED se robustezca con los
mas de 159 proyectos activos al 2017, que estan al servi-
cio de la comunidad cientifica y de la sociedad en general
con presencia en 81 cantones del pais (Brenes, 2017).

La diversidad de las iniciativas, asi como su interdis-
ciplinaridad, han hecho que tanto investigadores como
estudiantes puedan formar conglomerados colaborativos
cuyo eje es la construccién de nuevos saberes median-
te investigaciones longitudinales y de incidencia para la
sociedad del conocimiento. Las dindmicas de la investi-
gacién han permitido, en este contexto, generar infor-
macién y compartirla con investigadores nacionales e
internacionales.

Los temas que se investigan en la Vicerrectoria de
Investigacién son variados, respondiendo a cuatro lineas
de investigacidn, a saber: (Calderén, 2006)

+ Aportes para la resolucién de problemas que afectan a
los grupos de personas en condiciones de vulnerabilidad
en Costa Rica.
+ La ciencia al servicio del mejoramiento de la calidad
del ambiente, el desarrollo sustentable, la ecologia y ener-
gia en el pais.

+ Contribucidn cientifica de la educacién a distancia en
el aprendizaje.

« La innovacién de la tecnologia, la informacién y la
comunicacién orientadas al desarrollo cientifico tecnold-
gico para el mejoramiento de la educacién.

Estas lineas son abordadas desde un eje transdiciplinario
que solo el trabajo colaborativo en red puede garantizar
en el mundo globalizado actual y del futuro. Esto, uni-
do a las nuevas tecnologias de la informacién, plantea
formas innovadoras de promover la construccién parti-
cipativa del conocimiento. La Vicerrectoria de Investiga-
cién, como ente que promueve la investigacion sistémica
en la UNED, cuenta con varios programas y unidades
de investigacion en los que se destacan las labores que
ejecutan los investigadores y estudiantes. El Programa
de Investigacién para la Promocién del Trabajo en Red
(ProRed) es una unidad adscrita a esta vicerrectoria.

ProRed fomenta el trabajo investigativo de forma co-
laborativa entre estudiantes que participan con los inves-
tigadores en los diferentes proyectos que la universidad
asume desde el Sistema de Investigacién. El educando
se convierte en pieza fundamental para el ejercicio de la
generacién de conocimiento, junto con los investigadores
que guian, en todo momento, el accionar de las iniciati-
vas de investigacion desde una perspectiva de aprendizaje
colaborativo y horizontal. Lo novedoso de ProRed radica
no solo en el compromiso que el investigador asume al
guiar al estudiante en sus proyectos, sino en los diferen-
tes procesos de formacién que reciben los educandos en
materia de investigacion. (Chinchilla, Esquivel, Bonilla y
Barrientos 2016).

Cabe destacar que los estudiantes que se vinculan en
investigacién a través de ProRed han tenido presencia
en diferentes proyectos e iniciativas, como se aprecia a
continuacién:

Cuadro No. 1: Desglose de estudiantes que participan en proyectos de

investigacién, Diciembre, 2016

ESTUDIANTE | CE.U. PROYECTO/INICIATIVA

Daniela Vargas San José Afectacién de Incendios Fores-
tales

Esteban Arrieta Palmares Apoyo a Redes

Fabiana Chaves Heredia Observatorio de Redes y FAB
LAB

Roberto Orozco  San José Estudio exploratorio sobre los

habitos de lectura entre la po-
blacién estudiantil de la UNED
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Melissa Montero  San Marcos Modelo comunitario sostenible
Wkt Ve para la solucién de problemas
— relacionados con el desarrollo
Luis Hernindez de las comunidades.
Moénica Redondo
Cristina Mena
Cristina Carballo
Eugenia Cruz Observatorio de redes. Proceso
Beita permanente de formacién en
investigaciéon
Adridn Miranda  Pérez Actividad de vinculacién
Zeledén
Alejandro Castro Vulnerabilidad en aves
Angélica Mena Vulnerabilidad en aves
Adriana Cascante Riqueza material y Redes Aca-
démicas Estudiantiles
Evelyn Sanabria  Sarapiqui LIT

Gerardo Prado San Marcos Vulnerabilidad en aves

Gabriela Alvarado Palmares Actividad de vinculacién

Jose Rivera Cartago Capacitacion en investigacion
Jose Carlos Palmares Capacitacién en investigacién
Campos

Luis Andrés Turrialba Coleccién Cientifica de Bioa-
Orocu ctstica

Isamer Sdenz Turrialba Actividad de vinculacién

Solis

Fuente: Chinchilla, A; Esquivel, C; Bonilla, M. y Barrientos, A.
(2016)

En esta misma linea ProRed también ejecuta en la actua-
lidad las iniciativas y proyectos que se detallan a conti-
nuacion:

+ Competencias sistémicas para la investigacion

+ Observatorio de redes

+ Propuesta experimental de planificacion estratégica de
una organizacién en red

+ Redes académicas y de investigacion

+ Formacidén de capacidades en investigacion

Paralelo a esa experiencia cabe destacar que ProRed tam-
bién ha fomentado la internacionalizacién de la investi-
gacién en los estudiantes de manera articulada con las
Escuelas y con la Direcciéon de Internacionalizacién y
Cooperacién (DIC) (Chinchilla, 2016). Esto ha venido
a fortalecer las gestiones de vinculacién estudiantil con

miras a la movilidad. Como consecuencia, se han abierto
mejores oportunidades, principalmente a los estudiantes
involucrados en investigacion. En esta linea este articulo
tiene como finalidad conocer los beneficios que la movili-
dad estudiantil en investigacién ha brindado al estudiante
vinculado, a través de los estimulos que propone ProRed.
Para lograrlo, se tomard como fundamento el concep-
to y aplicacién de las competencias blandas manejadas
por Martha Alles (2005), y en particular aquellas que se
consideran necesarias o idoneas para los contextos inves-
tigativos y que son sujetas de medir o visibilizar a través
de un indicador.

Antecedentes

La Vicerrectoria de Investigacion de la UNED se creé
mediante acuerdo de la Asamblea Universitaria Repre-
sentativa del 6 de diciembre de 2007, y fue refrendada
por el Consejo Universitario en sesién 1877-2007, Art.
IV, inciso 2. En el 2014, la Vicerrectoria de Investigacion
defini6 cuatro pilares sobre los cuales se asientan la gene-
racion del nuevo conocimiento: “Rigurosidad Cientifica,
Comunidades cientificas auténomas, Cultura investigati-
va, e Impacto”. (Carpio, 2014, p. 30)

El tema de las comunidades cientificas auténomas y la
cultura investigativa no es en realidad tan reciente, pues
mediante el proyecto 0070-2009 “ProtoRed de Centros
Universitarios para la Investigaciéon”, un grupo de inves-
tigadores en el 2012 propuso espacios abiertos colabora-
tivos mediante los cuales se pudieran conformar grupos
de investigacion en red en los Centros Universitarios de
la UNED. Este proyecto puede considerarse como la an-
tesala de ProRed. Mediante acciones de sensibilizacién y
capacitacion, este proyecto logré en pequena escala, “po-
ner a prueba las nociones del Sistema de Investigaciéon en
relacién con la vinculacién estudiantil y ha demostrado
que, desde esta perspectiva, si es posible concebir la par-
ticipacion estudiantil”. (Chinchilla, Ana Ruth; comunica-
cién personal, 7 de julio de 2016).

Fruto de los esfuerzos conjuntos de los profesores de
la UNED Chinchilla, Segura y Barrientos se conforma
ProRed, que con el paso del tiempo se constituye como
lider en la investigacion sobre el tema de redes, el trabajo
colaborativo, la capacitacién, la formacién y la promo-
cién del trabajo en red, el fomento de la vinculacién de
estudiantes en iniciativas de investigacion, asi como en
la creacién y experimentacién con modelos tedricos es-
pecificos. ProRed, segin Barrientos y Chinchilla (2016),
estd conformado por investigadores asociados que se
vinculan segin sus intereses comunes y aplican modelos
tedricos colaborativos en diversas dindmicas de investi-
gacion. Ademas, ProRed innova al fortalecer un nicho de
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trabajo que involucra no solo a investigadores, sino a los
estudiantes, al crear redes colaborativas donde la investi-
gacion se robustece con el trabajo de los investigadores y
de los educandos. ProRed lidera y propone la articulacién
de las personas y grupos para interactuar para el logro
de los objetivos en una investigacién. Por lo tanto, pro-
mueve la vinculacién del estudiante con nuevos socios y
su identificacion con los nodos dentro de la estructura de
trabajo de la ProRed.

Justificacion

El Plan de Desarrollo Institucional 2011-2015 dispone
que la UNED concrete proyectos de indole internacional
los cuales involucren estudiantes en actividades sustanti-
vas y de planificacidn y desarrollo. Es pertinente sefalar
que a través de la Direcciéon de Internacionalizaciéon y
Cooperacién (DIC) la movilidad internacional de estu-
diantes y profesorado, y la venta de servicios de inves-
tigacién e innovacién, son referentes esenciales para el
empoderamiento del conocimiento vinculado con la ex-
periencia (UNED, 2018).

Es pertinente indicar que la universidad, a través de
la Administracién (Carpio, 2014), sefiala la importancia
del trinomio investigacién-internacionalizacién-talento
humano. Asi también lo indica el documento fundan-
te del Sistema de Investigaciéon (Calder(’)n, 2006), ra-
z6n por la cual se direcciona como interés primordial la
potencializacién del ser humano como e¢je central en la
construccion del conocimiento. El hecho de reforzar sus
habilidades y destrezas lleva a plantearse la relevancia
de que el educando conozca qué se hace fuera de Costa
Rica y ese conocimiento pueda mejorar su entorno. Es
por esta razén que la DIC ha fortalecido la movilidad
internacional estudiantil como fundamento para que la
persona se desarrolle en otros ambientes y conozca no
solo el quehacer de otras universidades, institutos u or-
ganizaciones en el extranjero, sino que propicie el inter-
cambio de experiencias. Esta situacién ha sido oportuna
para ProRed, pues a través de la movilidad estudiantil
internacional varios de sus educandos se han beneficiado
con estancias de investigacion en el extranjero.

Consecuencia de lo anterior, la DIC cumple un pa-
pel fundamental cuando fortalece de manera nacional e
internacional los vinculos de cooperacién y propicia el
éxito y permanencia estudiantil (UNED, 2018). Pun-
tualmente ha desarrollado una estrategia que permite la
movilizacién del educando, y junto con ProRed, articulan
acciones orientadas a que sus estudiantes se vean bene-
ficiados con oportunidades educativas internacionales
que fortalezcan sus habilidades y conocimientos. En esta
misma linea y en concordancia, el Plan de Desarrollo Ins-

titucional: Para el Fortalecimiento de la Educacién a Dis-
tancia 2011-2015 cumple un rol significativo en lo que
respecta a la responsabilidad social universitaria (RSU),
al brindar un insumo esencial para el Plan Nacional de
la Educacién Superior Universitaria Estatal (PLANES)
2011-2015.

El Plan de Desarrollo Institucional de la UNED expresa
que:

.. el quehacer de las universidades se debe orientar ha-
cia una vision integral, innovadora, articulada y de
calidad, en este sentido, se deberdn responsabilizar por-
que sus acciones y decisiones atiendan principios éticos,
que impulsen la formacion de ciudadanos responsables,
propicien un desarrollo social equitativo y sostenible,
asi como la produccion y transmision de saberes res-

ponsables (UNED, 2011a, p.9)

Es por esta razén que la internacionalizacién de los edu-
candos se visualiza como una accién valiosa la cual per-
mite una educacién de calidad como estrategia para el
siglo XXI.

En otro contexto vinculante, ProRed como iniciativa
se sustenta en las siguientes areas estratégicas esbozadas
en ese documento:

« Area Estratégica: Investigacién, Extensién, Docencia e
Innovacién que tiene como objetivos:

+ Ampliar acciones de la investigaciéon y extensién en
las diferentes regiones del pais.

+ Fortalecer los sistemas de investigacion.

+ Fortalecer proyectos conjuntos de investigacién y ex-
tension en las regiones del pais.

+ Fortalecer la investigacion y extensidn pertinente na-
cional} e internacional (UNED, 2011b, p. 61).

Esta Area Estratégica se justifica con el objetivo estraté-
gico: IEDI-5 “Fortalecer la investigacion y extension per-
tinepte nacional e internacional” (UNED, 2011a, p. 54)

Area Estratégica: Centros Universitarios y Regionali-
zacion, que involucra:

+ Consolidar redes que incorporen a los diversos secto-
res de la vida estudiantil.

+ Consolidar proyectos articulados de extensidn, inves-
tigacién y docencia (UNED, 2011a, p. 61).

Esta Area Estratégica se justifica con el objetivo estratégi-
co: Desarrollar los Centros Universitarios como gestores
de cambio y desarrollo local y regional (UNED, 2011a,
p. 48).

Por otra parte, ProRed responde a los factores claves
del éxito del esbozados en el Plan de Desarrollo Acadé-
mico 2012-2017, en lo referente a: “Cobertura, Perti-
nencia y Excelencia Académica, Desarrollo de la Investi-
gacién, Compromiso del funcionario de la UNED Costa
Rica” (UNED, 2012, p. 37 y 38). Esto ha permitido un
compromiso con el estudiante y su quehacer.
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Tanto los factores clave del éxito como los ejes de trabajo
de ProRed han afianzado atin més la labor del programa,
orientado a que el estudiante pueda consolidar su proce-
so de ensenianza-aprendizaje en un contexto internacio-
nal que lo vincule con actores no solo académicos, sino
también con otros estudiantes en otros contextos. En esta
misma linea de pensamiento se tiene el respaldo que en
el tema de investigacién brinda a los estudiantes el Re-
glamento General Estudiantil (2012). Este documento
norma -aunque de manera basica- la figura del estudian-
te vinculado en investigacion al indicar en su articulo 6
que este es aquel individuo universitario que participa
activamente en las dindmicas de generacién, produccién
y aplicacién del conocimiento. Este mismo documento
senala que el estudiante debe contar con los recursos ins-
titucionales aptos para dicha actividad. Por ello y a partir
de lo antes indicado se cuenta en el Reglamento General
Estudiantil (UNED, 2012) con una serie de incentivos
para apoyar y retener el talento humano orientado a la
investigacion en un sistema a distancia como el de la
UNED-C.R.

Dadas las condiciones aparentemente favorables para
que el estudiante de la UNED-C.R. realice investigacion,
cabe preguntarse: ;Qué beneficios ha representado la movi-
lidad estudiantil internacional para el estudiante vinculado
con la investigacion y que forma parte del programa ProRed?

El desarrollo de este trabajo de pesquisa tuvo como
su objetivo principal el analizar los beneficios que repre-
sentaron las actividades de internacionalizacién para los
estudiantes vinculados con ProRed con el fin de conocer
sus aportes y alcances en la investigaciéon. De esta forma
se pretende ademds conocer los aportes que la figura de
la pasantia internacional les brind¢ a los estudiantes y su
vinculacién al programa de investigacion que colaboran
en la UNED. Finalmente, se pretende analizar qué rela-
cién se dio entre la realizacién de la pasantia y el desa-
rrollo integral de los estudiantes pasantes.

Enfoque tedrico

Como se verd mas adelante, en la metodologia, este docu-
mento utilizard como basamento el concepto de compe-
tencias desarrollado por Alles (2005), y en particular se
evidenciaran aquellas que se consideran necesarias o id6-
neas para los contextos investigativos y que el estudiante
desarrolla en su entorno vital, el cual, en un modelo a
distancia como el de la UNED, es dificil de visibilizar y
de encontrar. Sin embargo, tales competencias son de
suma importancia para modelar un concepto de estu-
diante integral, de multiples facetas y saberes adquiridos,
a veces de manera informal, pero que son validos en su
formacién para la vida. Es mediante esta comprension

de la integralidad del individuo que estudia en un modelo
a distancia que puede integrarse de mejor forma a los
procesos de investigacidon. Es a partir de esta compren-
sién de su integralidad que el estudiante puede contar
con mejores herramientas para afrontar los procesos de
internacionalizacién como parte de su desarrollo profe-
sional y académico.

Se entenderd, entonces, por competencia (Alles,
2005), aquella caracteristica en la persona que se puede
evidenciar y que es sujeta a algin tipo de medicién. Es
por ello por lo que en el instrumento aplicado se prepa-
ran categorias de andlisis, precisamente para evidenciar
aquella competencia en el estudiante que se desarrolla
a partir de las experiencias de investigaciéon. Interesa
particularmente visibilizar —al menos en nivel basico-
aquellas que implican una mixtura de sensibilidad, com-
prensién y conocimiento que habilitan a la persona para
recomponerse ante los cambios y que se conocen como
competencias sistémicas.

Enfoque metodoldgico

Autores como Fabrégues, Meneses, Rodriguez Gémez y
Paré (2016), senalan la importancia de la técnica cien-
tifica aplicada a situaciones y problemas concretos en
el area de la realidad social para buscar nuevos conoci-
mientos. Es sobre este fundamento que se partié para el
abordaje del componente social de los estudiantes, espe-
cificamente para evidenciar la eventual relacién que pu-
diera darse entre el desarrollo integral del estudiante y la
realizacién de una actividad investigativa internacional,
como la pasantia. Paralelo a esta premisa, estos autores le
brindan al cuestionario como herramienta una relevancia
significativa como técnica cuantitativa de recopilacion de
datos, que se utilizé para este trabajo.

Para efectos de esta investigacion se propuso un en-
foque cualitativo, y, por lo tanto, se tiene presente lo que
sefala Taylor y Bodgan recopilado por Herrera (2008, p.
7) en lo que respecta a que este enfoque produce datos
descriptivos: “las propias palabras de las personas habla-
das o escritas y la conducta observable”. La investigacién
fue también inductiva: el investigador ve el escenario
desde una perspectiva holistica; hay una sensibilidad con
respecto al objeto de estudio, es humanistico y el investi-
gador debe ser observador de todos los escenarios.

Autores como Alvarez-Gayou, Camacho y Lépez, y
colaboradores (s.f.), sefalan que las investigaciones cua-
litativas:

...ho son subjetivas ni objetivas, sino interpretativas,
incluye la observacion y el andlisis de la informacion
en dmbitos naturales para explorar los fendmenos,
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comprender los problemas y responder las preguntas.

El objetivo de la investigacion cualitativa es explicar,

predecir, describir o explorar el “porqué” o la naturale-

za de los vinculos entre la informacién no estructurada.

El objetivo de la investigacion cualitativa es el proceso

inductivo en lugar del resultado deductivo. Los datos

objetivos de la investigacion cualitativa proporcionan
informacion no sobrecargada, por lo tanto, el investi-
gador tiene que buscar patrones narrativos explicativos
entre las variables de interés, y llevar a cabo la inter-

pretacion y descripcion de dichos patrones. (s.p.)

Por su parte, Briones (1996, p. 17) indica que la inves-
tigacién social cuantitativa “estd directamente basada en
el paradigma explicativo, que utiliza preferentemente in-
formacién cuantitativa para describir o tratar de explicar
los fenémenos que estudia”.

Es importante senalar que para la presente investiga-
cién los actores involucrados contribuyen a que se co-
nozcan aspectos del comportamiento de la poblacién es-
tudiantil cuando se realiza una indagacién tanto desde el
ambito cuantitativo como cualitativo. Para este trabajo es
importante conocer aspectos de la movilidad estudiantil
internacional investigativa como sucesos que marcan un
antes y un después en la vida de los individuos.

El proceso de investigacion fue transversal y se situd
en un lapso que abarca los anos 2015-2016.

Poblacion de interés y sujetos de informacion

Se identificé al 100% de los estudiantes de la Universi-
dad Estatal a Distancia que participaron en el proyecto
ProRed como pasantes internacionales durante los afnos
2015-2016, como la poblacién que fue sujeta de estudio.

A ellos se les aplicé (previo consentimiento) un ins-
trumento, el cual fue validado por criterio de expertos de
la Vicerrectoria de Investigaciéon de la UNED y la coor-
dinacién de ProRed.

El instrumento: bases para las categorias y sus
itemes

Para el establecimiento de los items en el instrumento
(Ver Anexo No. 1), y su posterior analisis se trabajé con
una taxonomia de competencias y habilidades que se des-
prende de los criterios de Alles (2005), en la que se
concibe una competencia como una serie de conductas
adquiridas por la persona y que le son ttiles para el des-
envolvimiento idéneo en tareas especificas. Esto lo refleja
Alles al afirmar que las competencias son una serie de
“caracteristicas de la personalidad, devenidas en compor-
tamientos, que generan un desemperfio exitoso en el pues-
to de trabajo” (2005, p.29).

Para Alles existen diferentes tipos de competencias,
estas se agrupan por una serie de caracteristicas que las
relacionan con las tareas especificas a realizar. Para los
efectos que nos ocupa en este documento, se mencionan
cuatro niveles de clasificacion:

« Competencias tedricas: “Conectar saberes adquiridos
durante la formacién con la informacién”.

« Competencias practicas: “Traducir la informacién y
conocimientos en acciones operativas”.

» Competencias sociales: Capacidad de establecer rela-
ciones interpersonales para el desarrollo de un objetivo.
+ Competencias de conocimiento: Es combinar los co-
nocimientos adquiridos con la finalidad de resolver un
problema generando conocimientos o innovacién a tra-
vés de dicho proceso.

Las competencias detalladas por Alles (2005) son re-
tomadas por el grupo de investigacién y son adaptadas
operativamente en el siguiente cuadro. Esta adaptaciéon
es de suma importancia por cuanto se trata de una po-
blacién de estudiantes en un modelo a distancia que se
interrelaciona, la mayoria de las veces, mediante platafor-
mas tecnolégicas. La operacionalizacién de estas com-
petencias se plasmé en el cuestionario mediante itemes
cualitativos.

Cuadro No. 2: Desglose operacional de la competencia segin teoria de Martha Alles

COMPETENCIA IDENTIFICADA

DEFINICION TEORICA DE COMPETENCIA

COMPETENCIA  OBSERVADA
MEDIANTE INSTRUMENTO

Liderazgo

“Habilidad para orientar grupos humanos en una direc-

Coordinacién y trabajo en equipo

cién determinada, inspirando valores de accién y antici-

pando escenarios de la accion de esos grupos”

Autoconocimiento

Trabajo en equipo

“La habilidad de movilizar los aspectos positivos y ne-

Comunicacién interpersonal

gativos de los miembros de un equipo para alcanzar

objetivos”

Trabajo colaborativo en procesos de in-

vestigacion
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Desarrollo de personas

“Implica un esfuerzo constante por mejorar la forma-
cién y el desarrollo, tanto de los personales como de

todos los demas”

Intercambio de experiencias

Modalidad de contacto

“Alienta a otros a compartir informacién, hablada por

todos y valora contribuciones de los demas”

Expresion de ideas
Capacidad de comunicacién y diédlogo
Interaccién con diversidad de personas

Mejoramiento de las relaciones humanas

Alta adaptabilidad y flexibilidad

Pensamiento estratégico

“Capacidad de modificar la conducta personal para al-
canzar determinados objetivos cuando surgen dificulta-

des, nuevos datos o cambios en el contexto”

“Habilidad de comprender répidamente los cambios que
ocurren en el entorno, las oportunidades, las amenazas

y fortalezas”

Manejo de situaciones bajo presiéon
Manejo de la incertidumbre

Manejo de situaciones en otros contex-

tos

Comunicacién para compartir conoci-

mientos

“Habilidad de comunicacién personal que asegure una

comunicacion clara dentro del grupo”

Capacidad de abstraccién y desarrollo

de ideas

Innovacién del conocimiento

“Crear conocimiento nuevo mediante la improvisacion,

experimentacion, creatividad, y el contacto directo”

Comprension de los fenémenos sociales

Innovacidén en los procesos educativos y

de investigacién

Desarrollo de profesionales inteligentes

“Hace referencia a la actitud permanente de aumentar

las competencias y conocimientos profesionales”

Generacion de espacios para el creci-

miento profesional

Desarrollo de habilidades interpersona-
les orientadas a la construccién del co-

nocimiento

Desarrollo de redes inteligentes

“Inteligencia en red e individuos, basada en redes infor-
males en donde las personas trabajan juntas para crear

ideas innovadoras y novedosas”

Aprendizaje colaborativo

Fuente: elaboracién propia basada en esta investigacion

El cuestionario

Fabregues, Meneses, Rodriguez- Gémez y Paré (2016)
acerca del cuestionario, sefialan:

“..es por definicion el instrumento estandarizado que
empleamos para la recogida de datos durante el trabajo
de campo de algunas investigaciones cuantitativas fun-
damentalmente las que se llevan a cabo con metodo-
logias de encuestas. En pocas palabras se podria decir
que es la herramienta que permite al cientifico social
plantear un conjunto de preguntas para recoger infor-
macion estructurada sobre una muestra de personas,
empleando el tratamiento cuantitativo...”
Una vez que se construy? el instrumento segin las cate-

gorias detalladas en parrafos anteriores, se aplicé durante
el mes de julio del 2017, via correo electrénico a los
estudiantes que realizaron pasantias de investigacion del
programa ProRed durante el 2015-2016. Los items del
cuestionario son de corte cualitativo con la intencién de
recabar informacion narrativa de las experiencias que tu-
vieron los estudiantes movilizados.

Analisis de datos

Seguidamente y con ayuda de la descripciéon taxondmi-
ca de los instrumentos se desglosaran los hallazgos evi-
denciados en cuanto a las competencias detectadas. Las
respuestas brindadas por los estudiantes se refieren en-
trecomilladas para guardar la identidad de la persona que
contesto.

Agora de heterodoxias/ ISSN: 2443-4361/ Vol. 4 N° 2/ julio-diciembre 2018. Barquisimeto, Venezuela/ Universidad Centroccidental “Lisandro Alvarado” pp. 139-154



La internacionalizacion de la actividad investigativa de los estudiantes
del programa ProRed.

Ana Ruth Chinchilla Castillo y
Evelyn Patricia Gutiérrez Soto

Competencias

¢ Coordinacion y trabajo en equipo y autoconoci-
miento

Tres de los estudiantes encuestados manifestaron el de-
sarrollo y/o aplicacién de esta competencia durante la
estadia o durante su experiencia de internacionalizacidn.
Expresan que gracias a la estadia lograron mejoras per-
sonales como el trabajo en equipo interdisciplinario y el
autoconocimiento enfocado al propio crecimiento pro-
fesional.

Al regresar a Costa Rica, afirman el deseo de desarro-
llar proyectos de investigacién con innovacién tecnold-
gica.
¢ Comunicacion interpersonal. Trabajo colaborati-
vo en procesos de investigacion
Los estudiantes refieren un logro exitoso de esta compe-
tencia cuando manifiesta haber adquirido comunicacién
interpersonal, pensamiento critico, asi como la habilidad
para aceptar criticas y defender un punto con fundamen-
tos o contradecir objetivamente y con fundamento.

Aunado a lo anterior, sefialan una mejora en el desa-
rrollo de las relaciones interpersonales y en la capacidad
de abstraccién lo que permite un mejor desenvolvimiento
en espacios mas académicos, mas formales”.
¢ Intercambio de experiencias
El intercambio de experiencias fue una oportunidad para
abrir una concepcién de mundo diferente que se dio a
partir del espacio para comparar experiencias estudian-
tiles en dos sistemas de estudio distinto. El aproximarse
a otros contextos les permitié conocer de cerca temas
sociales, culturas diferentes, estilos de vida y cémo abor-
dar estas nuevas realidades. A su vez, esta dindmica hizo
desarrollar una sensibilidad diferente para interesarse
por los problemas que existen en Costa Rica e inculcar la
participacion ciudadana.

Dentro de las respuestas se resalta el desarrollo de
mejores relaciones interpersonales para actuar en un
mundo globalizado y saber negociar, asi como establecer
redes de contactos internacionales como apoyo para asu-
mir retos y vivir nuevas experiencias.

El intercambio de experiencias en equipos multidis-
ciplinarios permite dentro de las comunidades de apren-
dizaje desarrollar competencias para el “aprendizaje co-
laborativo”.

* Manejo de la incertidumbre

Enfrentarse a entornos extranos, lejos de la familia y de
los conocidos puede llegar a generar algin grado de in-
certidumbre y hasta estrés en las personas. Sin embar-
go, seglin se desprende de los instrumentos aplicados, la
mayoria de los estudiantes sefialé que siempre tuvieron
la compainia de ProRed y el apoyo de su familia. Este

acompanamiento, aunado a al desarrollo de la tolerancia
y el respeto, mejor¢ las estrategias de adaptacion, lo que
disminuyé el estrés por la incertidumbre.

Realizado el resumen de los hallazgos cualitativos en
lo que se refiere a las competencias blandas, es importan-
te brindar al lector una serie de datos cuantitativos que
le permitan la comprensién de la poblacién con quien se
trabajo.

La poblacién movilizada corresponde a un pequeio
grupo de carreras. Si bien la UNED cuenta con una car-
tera mucho més amplia -mas de 40 carreras a nivel de
grado y posgrado-, la cantidad que se evidenci6é en el
momento de la encuesta no representa esa totalidad de
carreras. Esto puede responder al hecho de que solo se
contemplaron los estudiantes movilizados especificamen-
te en investigacion y no se consider6 la totalidad de mo-
vilizados en otros programas académicos.

Grafico No. 1: Distribucién de estudiantes movilizados segtn carrera
2015-2016

Maestria en computacion

Manejo de recursos naturales & )

Doctorado en Derecho

Diplomado en informatica )

Ingenieria Agronémica

Adm. Empresas énfasis recursos... | )

Adm. Empresas énfasis banca y finanzas | )

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fuente: elaboracién propia basada en los instrumentos aplicados du-

rante la investigacién (2017).

Grafico No. 2: Descripcion de estudiantes movilizados segin condi-
cién de paternidad 2015-2016

SIN HIOS CON HIJOS

Fuente: elaboracién propia basada en los instrumentos aplicados du-

rante la investigacién (2017).
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Como se evidencia, la mayoria de los encuestados no te-
nian hijos al momento de la encuesta.

Grafico No. 3: Descripcién de estudiantes movilizados por rango de
edad 2015-2016

H20A29ANOS m30A39ANOS 40 ANOS O MAS

Fuente: elaboracion propia basada en los instrumentos aplicados du-

rante la investigacién (2017).

Los grupos etarios muestran una poblacién movilizada
adulta-joven. Este dato puede retomarse en un estudio
aparte para ahondar y contrastar sobre las personas ma-
yores de 40 afios y las condiciones que les afectan para
no participar en actividades internacionales.

Grafico No. 4: Descripcién de estudiantes por estado civil 2015-2016

ESOLTERO mDIVORCIADO OTRO CASADO

Fuente: elaboracién propia basada en los instrumentos aplicados du-
rante la investigacién (2017).

La mayoria de los estudiantes movilizados se encontra-
ban solteros en el momento de la recoleccién de la in-
formacién.

Discusiéon

La experiencia cierra con hallazgos cualitativos satisfac-
torios sobre los que es menester reflexionar. Una de las
primeras reflexiones se orienta a la necesidad de fortale-
cer los mecanismos institucionales a través de los cuales
ProRed, en conjunto con la Direccién de Internacionali-
zacion, promueven e implementan la movilidad estudian-
til internacional. Tener una experiencia de internaciona-
lizacién en el transcurso de la vida universitaria es una
forma de adquirir una vision diferente de lo que se hace
en otras latitudes. La vision de mundo del joven estu-

diante investigador se amplia y se enriquece al exponerse
a contextos globalizados y diversos. El intercambio de
ideas y opiniones permite que en la sociedad del conoci-
miento se puedan sentar bases para construir, aprender y
socializar temas de interés entre estudiantes, profesores
y comunidad.

Es necesario resaltar la necesidad de una formacién
integral del individuo. La adquisiciéon de conocimientos
empiricos dentro de la curricula (que no siempre es su-
ficiente en los procesos de académicos formales y de in-
vestigacion) se ve complementada con la inmersién de la
persona en procesos de internacionalizacién de la expe-
riencia investigativa en contextos diferentes a su medio
doméstico. Es en esta reflexion en la cual ProRed -cons-
ciente de esta relevancia- ofrece a los estudiantes de la
UNED-C.R. una plataforma de internacionalizacién de
su actividad de investigacion con un fuerte acompana-
miento durante todo el proceso, tanto de manera previa
en la conformacién de su caso y de su expediente, como
durante el evento y posterior al mismo. En estos even-
tos, el joven investigador refuerza competencias blandas
y competencias sistémicas que le permiten una mejor y
mayor articulacién de esfuerzos para el logro de sus obje-
tivos; por ejemplo, el trabajo interdisciplinario que viene
a ser esencial en este recorrido dialdgico de saberes y de
culturas para construir el conocimiento, la argumenta-
cién académica y la discusiéon que también son vitales en
todo el desarrollo critico de la investigacidon.

La comprension de los fendmenos sociales de las per-
sonas -que se logra desarrollar e incentivar mediante la
internacionalizacion de la investigacién- brinda una sen-
sibilidad y empatia a la persona estudiante que le permite
abordar temas de desarrollo local, innovacion, y vulnera-
bilidad desde otra perspectiva. La empatia que se obtiene
en este tipo de actividades puede contribuir en el estable-
cimiento de espacios més tolerantes y dialdgicos que son
esenciales para la investigacion. Se estaria desarrollando
de esta forma la competencia que tiene que ver con la
alta adaptabilidad y flexibilidad, tal y como se ve en la
taxonomia que se disefi6 para tales efectos en el apartado
de metodologia.

A través de los testimonios recabados durante la in-
vestigacion se pudo constatar las bondades del programa
ProRed en el desarrollo de habilidades que contribuyen a
que el estudiante mejore destrezas, habilidades y empatia
con las personas. La Direccién de Internacionalizacién y
Cooperacidn jugd en este contexto un papel significativo
al ser la unidad que canaliz6 la gestién de movilidad y
concretar junto a ProRed acciones exitosas en beneficio
del educando. De ahi la necesidad de que se mejoren y
fortalezcan los canales administrativos entre ambas ins-
tancias.
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Al hacer un repaso se concluye que la movilidad estu-
diantil internacional permitié que los estudiantes vincu-
lados a ProRed pudiesen:

+ Mejorar destrezas personales que contribuyeron a
mejorar el conocimiento

+ Reforzar el conocimiento a través del intercambio de
ideas

+ Desarrollar y mejorar la capacidad del didlogo

o Acrecentar, indudablemente, las relaciones humanas
de forma positiva afectando a los sujetos y a su entrono

+ Acrecentar la comunicacién asertiva entre los educan-
dos

+ En el aspecto cultural los estudiantes pudieron cono-
cer otras culturas, lo que permitié una visién respetuosa
de mundo y el respeto hacia la diversidad

Si bien los resultados no pueden ser concluyentes, lo
que si pueden estar seguras las autoras es que a través de
esta pesquisa se abren las opciones para discutir, repensar
y reforzar las opciones con que cuentan los estudiantes
de la UNED para la movilidad estudiantil internacional,
especificamente en investigacion.

ProRed cuenta con un contenido presupuestario exi-
guo, cuya totalidad se orienta al apoyo del joven investi-
gador estudiantil mediante el pago de incentivos; igual-
mente, la unidad cuenta con espacios colaborativos de
formacidn, de internacionalizacién y de aprendizaje co-
laborativo complementario a la academia. No obstante,
estas condiciones actuales no le permiten al Programa un
mayor apoyo pues carece de una figura administrativa y
funcional formal dentro de la Universidad, a pesar de res-
ponder a todos los lineamientos y tesituras instituciona-
les que se detallaron en este documento. Esto representa
una limitacién pues tampoco puede contar con mayor
recurso humano ni presupuesto especifico destinado para
la internacionalizacién de la investigacién estudiantil.
Algunas mejoras que el programa de investigacién debe
tener presente hacer:

» Budsqueda de socios alternativos nacionales e interna-
cionales que contribuyan a fortalecer el programa me-
diante alianzas estratégicas que permitan la implemen-
taciéon de estancias de investigacion econdémicamente
sostenibles o autofinanciadas.

+ Implementar una estrategia de divulgaciéon que con-
tribuya a que se informen datos especificos del programa
como convocatorias, socios estratégicos, resultados entre
otros. A partir de dicha divulgacién podria solicitarse a
la Administracién mayor respaldo.
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Anexo 1
Universidad Estatal A Distancia
Entrevista a profundidad

Pasantes De Prored, 2017

Estimada(o) estudiante se le agradece el tiempo que ha brindado para realizar la entrevista. A la vez se le garantiza que la
informacién que suministre serd tratada con la confidencialidad del caso y sera utilizada con fines educativos tinicamente.
Esta tiene como objetivo conocer acerca de su experiencia como pasante de la Universidad Estatal a Distancia mediante

el programa de movilidad estudiantil y su vinculacién con el Programa de Investigacién para la Promocién del Trabajo
en Red (ProRed).

DATOS DE LOCALIZACION

Nombre completo:
Numero de teléfono:
Correo electrénico:
Centro Universitario al que asiste:

Datos Generales

1. Estado civil:

- Soltero/a ()

+ Casado/a ()

+ Unién libre ()

« Viudo/a ()

+ Otro ()

2. Edad:

3. Ndmero de hijos:

4. Trabaja: Si() No:()

6. Carrera que cursa:

IL Acerca de su participacion en el ProRed

7. Desde cuando participa en el programa ProRed y ;como se dio cuenta de que existia?
8. ¢Qué opinidn le merece el programa ProRed?

9. ¢En cudl fase de capacitacién se encuentra en este momento o cudl es el nombre del proyecto (s) con el cual se

encuentra colaborando en la actualidad?

10. ¢Como calificaria la relacion colaborativa que ha tenido con los investigadores de la UNED? Justifique su res-
puesta.
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11. ¢Qué cambiaria del programa ProRed para mejorarlo?

III.  Acerca del programa de Movilidad Estudiantil

12. ¢Como se enter6 del programa de Movilidad Estudiantil?

I;: ¢Cudl organizacion visitd en el extranjero y por cuinto tiempo?

Izt ¢Cual fue el propdsito de su pasantia?

Ig ¢Coémo calificaria usted el programa de movilidad estudiantil de la UNED? Justifique su respuesta e indique si

recibi6 acompanamiento de parte de un investigador, de la comisién de movilidad estudiantil, de una escuela, entre otros.

16. ¢Cudles de los siguientes aspectos considera usted mejoraron su desempeno académico con la estancia en el ex-
tranjero? (Puede marcar varias opciones)

1. () Mejoramiento de las relaciones humanas
2. () Reforzamiento de los valores de convivencia y tolerancia con los demds
3. ( ) Innovacién en los procesos educativos-investigativos
4. () Mejoramiento en el estilo de comunicacién con los demds
5. ( ) Seguridad que se manifiesta en la colaboracion en los procesos de investigacién
6. () Reforzamiento de conocimientos
17. Enumere, en orden de importancia, tres fortalezas adquiridas por usted durante la pasantia:
1
2
3
18. Enumere en orden de importancia tres limitaciones que usted tiene para poner en practica los conocimientos
adquiridos en la pasantia.
1
2
3
19. ¢Habfa participado anteriormente en un programa de movilidad estudiantil?: Si ( ) No ()

Si su respuesta es afirmativa ;A qué lugar viajé?
¢Cual fue el propdsito de su estancia de investigacién:
« Si su respuesta fue negativa pase a la siguiente pregunta.

IV Acerca de la afectividad y emotividad del estudiante

20. Desde el punto de vista afectivo, stuvo alguna dificultad en dejar a su familia y trasladarse a otro pais? (Explique)
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21. Durante su estancia en el pais receptor, sexperiment6 alguna situacién que no le permitiera concentrarse e influ-
yera en su estado de 4nimo? Explique.

22. ¢Cree usted que su participacién en ProRed ha contribuido con su crecimiento personal? ;En qué sentido?

23. ¢Cuales cambios personales cree usted haber experimentado cuando compartié con otras personas en otro am-
biente que no fue el habitual?

Muchas gracias.
Su informacion es muy valiosa.
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