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El estudio tiene el propdsito de dilucidar los fundamentos del aprendizaje multimodal en la educacién
universitaria bajo un enfoque andragédgico, estableciendo una vinculacién con la formacién de competencias,
los estilos de aprendizaje y los principios andragégicos, para desarrollar estrategias multimodales en los
ambientes de aprendizaje universitario. La metodologia aplicada se enmarcé en el enfoque cualitativo, con un
disefio documental apoyado en la técnica de revision sistemdtica de diversos trabajos de investigacion
publicados en revistas indexadas en plataformas como Scopus, Scielo, Latindex, Redalyc, Dialnet, entre otras. El
andlisis de la informacién documental se basé en el método hermenéutico-critico, estableciendo unidades de
analisis, como punto de partida para derivar categorias emergentes. En este sentido, los hallazgos de la
investigacion resaltaron la necesidad de fundamentar un esquema flexible en la educacidn universitaria, que
haga posible conjugar diversas formas de aprender en un ambiente de aprendizaje multimodal, para el
desarrollo de las competencias cognitivas, creativas y comunicativas. En conclusién, la perspectiva multimodal
bajo un enfoque andragégico esta ligada a diversos enfoques de aprendizaje fundamentados por distintos
aportes disciplinarios, orientados hacia el desarrollo de las competencias del ser humano, lo que permite al
aprendiente ser responsable de su propio proceso formativo hacia la busqueda del conocimiento, segun las
capacidades de cada quien y las necesidades de cada cual.

Palabras clave: aprendizaje multimodal, enfoque andragdgico, estrategias multimodales, educacién
universitaria.

The study has the purpose of clarifying the foundations of multimodal learning in university education under an
andragogical approach, establishing a link with the formation of skills, learning styles and andragogical
principles, to develop multimodal strategies in university learning environments.The applied methodology was
framed in the qualitative approach, with a documentary design supported by the systematic review technique
of various research works published in journals indexed on platforms such as Scopus, Scielo, Latindex, Redalyc,
Dialnet, among others. The analysis of documentary information was based on the hermeneutic-critical
method, establishing units of analysis as a starting point to derive emerging categories. In this sense, the
research findings highlighted the need to substantiate a flexible scheme in university education, to make
possible the combination of various ways of learning in a multimodal learning environment, for the
development of cognitive, creative and communicative skills. To conclude, the multimodal perspective under
an andragogical approach is linked to various learning approaches based on different disciplinary contributions,
oriented towards the development of human competencies, which allows learners to be responsible for their
own training process towards the search for knowledge, according to the capabilities and needs of each
person.

Keywords: multimodal learning, andragogical approach, multimodal strategies, university education.
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INTRODUCCION

El aprendizaje multimodal consiste en la
integracion de un conjunto de herramientas,
estrategias didacticas y estilos de aprendizaje para
el desarrollo de las competencias cognitivas,
creativas y comunicativas del ser sentipensante, a
través de la educacion en su multimodalidad
presencial, semipresencial o a distancia, en una
convergencia relacional con los receptores
sensoriales del aprendiente, bajo la propuesta del
modelo VARK (visual, auditivo, textual vy
kinestésico), en el cual el aprendizaje se construye,
recrea y reconstruye en la socializacién de los
recursos multimediales,en un esquema flexible y
adaptativo para el individuo.

Desde esta perspectiva multimodal, se hace
necesario revisar los postulados formativos en la
educacidén universitaria, en la cual se observa
resistencia al cambio de una educacién tradicional,
que, a pesar de la evolucién tecnolégica del mundo
y los desafios educativos derivados de la pandemia,
persiste en el deseo de imponer esquemas rigidos
con fines instruccionales, que intentan con viejas
respuestas resolver las nuevas preguntas que se
plantean en la educacién superior. Segln Alvarez
(2019; p. 2) sefiala que:

En las Universidades hay muchas resistencias
al cambio, va en un tren muy lento con respecto a
los cambios en general; se puede enterar
racionalmente de los cambios, al mismo tiempo
gue los evita institucional y académicamente. Las
innovaciones pueden ocurrir para otros, pero
dificilmente para la misma Universidad.

Esta directividad del sistema, apoyada en
criterios pedagdgicos y no andragdgicos, induce a
gue los jovenes adultos sean tratados como nifios,
lo que conlleva a la imposicion de curriculos
rigidos, bajo los cuales se les trata de inculcar
teorias ajenas a su realidad, sin permitirles
expresar sus opiniones y formas de disentir. Esta
situacion limita la posibilidad de que los seres
humanos podamos desarrollar modos concretos de
aprendizaje multimodal para enfrentar situaciones
tales como: el incremento de la pobreza y las
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injusticias  sociales, la  obsolescencia del
conocimiento y el impacto tecnolégico en la vida
cotidiana (Valdez, 2018, p. 33).

Segun Torres (2015, como se cita en Corral et
al., 2020), las ciencias agodgicas se definen “como
las ciencias de la educacién que se encargan del
proceso de formacidn de las personas desde su
concepcidn hasta la edad adulta, a lo largo y final
de su vida”, (p. 495). Seiala este autor que el
proceso formativo es inherente al ciclo evolutivo
del ser humano en cualquier etapa de la vida; ya
que no es lo mismo ensefiar a un nifio que a un
adulto, ambos difieren en sus caracteristicas
cognoscitivas al utilizar recursos instruccionales o
multimodales.

Aun falta mucho por hacer, entre otras
cosas, que en nuestros sistemas educativos
nacionales se reconozca el lugar que corresponde a
la Andragogia situando a la vez a la Pedagogia para
la ensefianza de los nifios, de esa manera las
universidades dejarian de ser escuelas primarias de
alto nivel. Castillo (2018, p.74).

El socidlogo aleman Eugen Rosenstock
(1920) reanuda el término Andragogia y asevera
que la Pedagogia es inaplicable a la educacién de
adultos, la cual requiere una base filoséfica, unos
métodos, un curriculo y una relacion entre
profesor-alumno distintas de lo concebido en la
educacién para nifios. También hace hincapié en
que la educaciéon de adultos no debe circunscribirse
dentro de un aula, sino que el proceso andragdgico
tiene una relacién directa con la vida y con la
formaciéon profesional de los adultos, a fin de
facilitarles la adquisicion cognitiva y las destrezas
indispensables para ello (Alonso, 2012, p. 19).

A la luz de lo expuesto, se infiere que los
estilos de aprendizaje multimodal en la educacion
universitaria deben sostenerse en una
convergencia relacional con el enfoque
Andragdgico, cuya esencia se manifiesta en
procesos formativos abiertos y flexibles enfocados
en la organologia del ser como centro del acto
educativo. Desde esta perspectiva las estrategias
multimodales obligan a replantear una base
filosofica, metodoldgica y curricular que trasciende

Luis Gerardo Doubront y Eladia Ortufiez
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las tecnoldgicas de informacién y comunicacion
(Tics), estimulando las representaciones sensoriales
visuales, auditivas o kinestésicas que difieren de
planteamientos educativos rigidos e
instruccionales.

La Andragogia va mas alld de la formacién
inicial para el desempefio profesional; incluye
mucha de esa oferta de formacidn permanente
concebida para los alumnos que trabajan, tienen
familia, son adultos y aspiran que esa formacion los
ayude a seguir incorporados en la sociedad
(Knowles et al., 2001 como se cita en Caraballo,
2011). Por otra parte, se debe tener presente que,
al entrar en el ambito laboral, todo es mas
interdisciplinar, se le presta mas atencién al temay
al problema que al contenido en si. Entonces se
requieren nuevas formas de acceso flexible a la
educaciéon. (Castafieda, 2004, como se cita en
Caraballo, 2011).

Con base en lo planteado, la importancia de
una perspectiva multimodal para el aprendizaje en
la educacion universitaria se manifiesta mas alla de
una reforma metodoldgica, observdandose que ante
la necesidad de cambio, muchos profesores
universitarios pretenden incorporar metodologias
del aprendizaje tradicional en un sistema virtual,
alejando la posibilidad de contextualizar al
individuo en una reflexién profunda de sus
acciones, lo cual compromete la posibilidad de un
aprendizaje significativo acorde a las necesidades,
gustos, intereses y contextos en que el adulto se
desenvuelve.

A partir de los planteamientos previos,
emerge una problematica se expresa en |la
necesidad de deliberar y purificar conceptos
tedricos elementales para el aprendizaje
multimodal en la educacion universitaria, lo que da
origen a la siguiente interrogante: ¢Cémo se
fundamenta el aprendizaje multimodal en |Ia
educaciéon universitaria desde un enfoque
andragdgico?

En atencion a la pregunta formulada, el
objetivo de la presente investigacidon consiste en
dilucidar los fundamentos del aprendizaje
multimodal en la educacién universitaria, bajo un
enfoque andragodgico. En esta perspectiva, surge la

necesidad de proponer alternativas novedosas que
permitan la formacidn de los adultos, como centro
del proceso de aprendizaje, adaptandose cada
docente al entorno de los aprendientes, desde una
perspectiva multimodal, flexible, participativa y
horizontal.

TEORIA SUSTANTIVA

Aprendizaje Multimodal

El aprendizaje desde wuna perspectiva
multimodal ha sido expuesto por diversos autores
como un estilo que describe diferentes formas para
aprender (lbafiez y Maguifia, 2022), utilizando
diversos modos de comunicacién como la lengua,
la imagen, los gréficos, el sonido, la musica, los
gestos, etc. (Kress y Van Leeuwen, 2001), a fin de
determinar estilos de ensefianza-aprendizaje segun
las predilecciones sensoriales visual, auditiva,
lector-escritor y kinestésico VARK, (Fleming vy
Collen, 1992), en una sincronizacién de modos
textuales multimodales, (Walsh, 2006), incluyendo
las Tic’'s, en la modalidad presencial,
semipresencial y a distancia (Area y Adell, 2009).

El aprendizaje multimodal, para Kress (2010),
hace referencia a la teoria socio semidtica de la
multimodalidad, la cual postula que el individuo
adquiere significados de una cultura mediante
procesos de comunicacidon y representacién. De
esta manera, el discurso en la comunicacidn
multimodal ofrece una perspectiva que permite
acceder al aprendizaje mas alla del lenguaje, con la
incorporacién de simbolos significantes, incluyendo
imagenes, diagramacion, colores, gestos,
expresiones y sonidos que participan en la
representacion textual.

Por otra parte, Mayer (1996) asume la
perspectiva del aprendizaje multimodal como un
modelo multimedial sobre la base de tres etapas
formativas: el refuerzo de la respuesta, el
procesamiento de la informacion y la construccién
del conocimiento. De esta manera, el autor postula
siete principios para el diseno de mensajes
multimediales: multimedia, contigliidad espacial,
contigliidad temporal, coherencia, modalidad,
redundancia y diferencias individuales. El autor
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declara (trad.): “Mi idea es que los mensajes
instruccionales multimediales bien disefiados
pueden promover el procesamiento cognitivo
activo de los aprendientes, incluso cuando pudiera
parecer que estan conductualmente inactivos”
(Mayer, 2001, p. 19).

De igual manera, Schnotz (2002) expone un
enfoque  multimodal orientado hacia la
comprensidon de textos y dibujos para formar
multiples representaciones que generan el
aprendizaje, reconociendo el éxito del aprendizaje
multimedial de Mayer (2001). De esta forma,
Schnotz (2014) propone los principios de
secuenciacién del texto y dibujo, modelamiento de
estructura y el de redundancia general.

Enfoque Andragogico

La Andragogia se centra en el estudio de los
métodos, estrategias, técnicas y procedimientos
eficaces para el aprendizaje del adulto, Asi como,
en la ayuda y orientacion eficaz que éste debe
recibir de parte del facilitador para el logro de los
aprendizajes (Caraballo, 2007). El tema de Ia
andragogia fue enunciado inicialmente por
Alexander Kapp (1833, como se cita en Henschke,
2010), en la publicacién de su obra “Las ideas
educacionales de Platon”, describiendo técnicas de
aprendizaje utilizadas por este filosofo en la
antigua Grecia para la formacion de sus discipulos.

La adultez es una etapa de integracion
biolégica, psicolégica, social y ergoldgica. Es el
momento de alcanzar la plenitud vital, puesto que
en ella se tiene la capacidad de procrear, de
participar en el trabajo productivo y de asumir
responsabilidades inherentes a la vida social, lo que
lleva a la actuacion independiente y a tomar
decisiones con entera libertad (Adam, 1987).

Por lo tanto, el enfoque andragdgico de la
educaciéon se fundamenta en los aspectos
psicobiolégicos que manifiesta el ser humano en su
ciclo evolutivo de la vida, dentro del cual, a partir
de la jerarquia de necesidades humanas, se asume
que el adulto es responsable de su propio
aprendizaje. (Castafo, 2009).

Articulo de Investigacion (pp. 1-17)

Desde la perspectiva de los dos sujetos
inherentes a la educacion para adultos
(participante-facilitador), la motivaciéon  al
aprendizaje estd regida por la teoria de las
necesidades humanas, como una necesidad basica,
por lo que forma parte de la Piramide de Maslow
(Doubront y Doubront, 2021).

En atencién a lo expuesto, Knowles (1989,
como se cita en Sanchez, 2015) reconoce la
influencia de Maslow y su obra “Motivation and
personality” (publicada por primera vez en 1954),
en sus ideas. El autor sefiala: “estudiando en el
marco de la jerarquia de necesidades humanas,
encontré una profunda comprensidon de lo que
significa disposicién para aprender, asi como el
concepto de persona auto-actualizada” (Knowles,
1989, como se cita en Sanchez, 2015, p. 75). De
esta manera, Knowles (1980), considerado el padre
de la Andragogia, fundamenta las bases filosdficas
de su teoria en la psicologia humanista de Maslow
y Rogers, contemplando una diferenciacién en el
aprendizaje para los niflos y adultos segun su ciclo
bio-psico-social de la vida humana.

El enfoque andragdégico ha venido
evolucionando a través del tiempo con la posicidn
de diversos autores que manifiestan
conceptualmente  sus  propios matices vy
experiencias investigativas para el aprendizaje de
los adultos. A continuacién, en el Cuadro 1, se
exponen las contribuciones de diferentes
estudiosos al desarrollo del concepto de
Andragogia.

Luis Gerardo Doubront y Eladia Ortufiez
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Cuadro 1. La Andragogia segun Diversos Autores

. Autor | Contribucion |

Alexander
Kapp (1833)

Alexander Kapp acuiidé el término Andragogia como el arte y la ciencia que
facilita el proceso de aprendizaje de las personas adultas, el cual se diferencia
del término pedagogia que restringe el proceso educativo a la nifez. Sin
embargo, el término fue rechazado por creyentes de la pedagogia (Henschke,
2010).

Eugen
Rosenstock-
Huessy
(1920)

Uno de los autores alemanes que abogaron por el nombre de “andragogia” fue
Rosenstock-Huessy (1920, como se cita en Sanchez, 2015), aunque no se refiere
a ésta como una ciencia sino como un método necesario, cuyo desarrollo
apoyo al considerar que la educacién de adultos no podia basarse en los
métodos pedagdgicos.

Knowles
(1980)
Knowles et
al. (2001)

Para Knowles et al. (2001, como se cita en Caraballo, 2011), la Andragogia
ofrece los principios fundamentales que permiten el disefio y conduccién de
procesos docentes mas eficaces, en el sentido que remite a las caracteristicas
de la situacion de aprendizaje y, por tanto, es aplicable a diversos contextos de
ensefianza de adultos, como por ejemplo, la educacién comunitaria, el
desarrollo de recursos humanos en las organizaciones y la educacidon
universitaria.

Félix Adam
(1987)

Adam (1987) esgrime que el proceso de aprendizaje de las personas se
desarrolla a lo largo y ancho de sus vidas. Mds que anteponer la Andragogia a la
pedagogia, acuia el concepto de “antropogogia”, como arte y ciencia del
aprendizaje humano durante su ciclo psicobioldgico total. En este sentido, la
pedagogia y la andragogia sustentan la continuidad de los procesos de
aprendizaje de los seres humanos (Valdez, 2018).

Mezirow
(1981)

Para Mezirow (1981, como se cita en Sdnchez-Domenechy Rubia-Avi, 2017), la
autodireccion es tanto el medio como el fin de la educacién de personas
adultas, es tanto objetivo como método para el educador o la educadora. El
aprendizaje autodirigido es la forma caracteristica de aprender en la adultez y
su filosofia distintiva.

Valdez
(2010)

Para Valdez (2010) La andragogia se centra en el aprendizaje, no en la
ensefianza. Mas que un proceso de “recorrer” una serie de pautas y unidades
curriculares, la andragogia tiene que flexibilizar los modos de llevar a cabo un
proceso de formacidn, de generar situaciones que favorezcan al maximo el
aprendizaje entre las personas. El sentido que tenga el aprendizaje para las
personas es mas importante que la acumulacidon de unidades crédito. Ello
implica que la formacion ha de ser un proceso permanentemente
creativo, significativo y vital, y las instituciones educativas tienen que
transformarse para que eso sea posible (Doubront, 2019).

Inferencia
Autores:

Doubront y
Ortuiez
(2023)

Para Doubront y Ortufiez (2023), la andragogia se conceptualiza como un
enfoque para desarrollar el aprendizaje multimodal orientado por un facilitador
para la educacion de adultos, entre adultos y con adultos, quienes de acuerdo a
sus experiencias, posibilidades y capacidades asumen la responsabilidad de su
proceso formativo con recursos multimediales en disefios educativos
multimodales, flexibles, adaptativos, participativos y horizontales.

Fuente: Doubront y Ortufiez (2023). A partir de la revision de las fuentes citadas.
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METODOLOGIA

El articulo de investigacion adopta un
abordaje epistemoldgico racional/idealista, en el
cual, los investigadores estan vinculados con el
fendmeno en estudio desde el paradigma socio-
critico, en el marco del enfoque cualitativo que
busca dilucidar los fundamentos del aprendizaje
multimodal en la educacién universitaria bajo un
enfoque andragogico. Segun Doubront et al. (2021)
“el investigador procura la emancipacién a través
de la reflexidon critica del saber y la racionalidad
expresada en la accién comunicativa” (p. 144).

“De esta manera, la investigacién cualitativa
trata de identificar, basicamente, la naturaleza
profunda de las realidades, su estructura dindmica,
aquella que da razén plena de su comportamiento
y manifestaciones” (Martinez, 2007, p. 66).

A los fines del acopio de informacién, la
investigacion se apoyd en la técnica de revision
sistematica, que permitié recolectar elementos de
caracter documental a partir de articulos de
investigacion publicados en revistas indexadas en
las plataformas Scielo, Scopus, Dialnet, Latindex,
Redalyc, entre otras, sistematizando los resultados
a través del estudio de unidades de andlisis.

“Las revisiones sistemdaticas (RS) son una
forma de investigacion que recopila y proporciona
un resumen sobre un tema especifico (orientado a
responder a una pregunta de investigacion); se

deben realizar de acuerdo a un disefio
preestablecido” (Aguilera, 2014, p. 359).
El trabajo se apoyd en el método de

investigacion hermenéutico critico, que permitié
interpretar los simbolos significantes en la accién
comunicativa del lenguaje. Para los hermenéuticos
criticos, la representacion del significado de una
expresion es relativamente no problematica. Lo
importante es la valoracion de los significados de
dicha expresidn a la luz de condiciones histdricas.

El proceso hermenéutico permitié dar forma
a las categorias emergentes, a través de la
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sistematizacién  del proceso  recopilatorio,
estableciendo las siguientes unidades de analisis:
formacidon de competencias, estilos de aprendizaje
y principios andragdgicos. Las mismas fueron
analizadas desde la  perspectiva tedrica,
investigativa y hermenéutica, incorporando un
proceso de triangulaciéon que permitié contrastar la
Optica de diferentes autores.

HALLAZGOS DE LA INVESTIGACION

En este apartado se exponen los aspectos
emergentes derivados a partir del analisis de las
fuentes consultadas en el proceso de revisién
bibliografica, lo que dio lugar a un proceso de
categorizacion, estructuracién, contrastacion vy
hermenéusis (teorizacion), por medio del cual
toman forma los hallazgos obtenidos a través del
estudio de las unidades de analisis. Inicialmente,
las categorias emergentes fueron subrayadas para
codificar elementos significativos desde |la
perspectiva de los autores.

En atencion a lo indicado, el contenido de
esta seccidon se estructura en dos partes: en la
primera se muestran las contribuciones de los
autores, ordenadas por unidades de analisis; en la
segunda se desarrollan las categorias emergentes
en el proceso de la investigacion.

Unidades de Analisis

En esta seccion se muestran elementos
significativos desde la expresion de los autores
consultados en el proceso de revision de fuentes.
Estos elementos se ordenan de acuerdo a las
unidades de analisis Formacion de Competencias,
Estilos de aprendizaje y Principios Andragégicos,
antes mencionadas, las cuales, a su vez, se
analizaron, tomando en cuenta la perspectiva
tedrica, investigativa y hermenéutica, reflejada en
las contribuciones de los autores.

Luis Gerardo Doubront y Eladia Ortufiez



VoL. 8. N° 1. ANo 2023. ENERO-JUNIO

d

ISNN: 2542-3177

UNIVERSIDAD CENTROCCIDENTAL “LISANDRO ALVARADO”. BARQUISIMETO, VENEZUELA

Cuadro N. 2 Matriz de Sistematizacidn de la Triangulacion Tedrica
Unidad de Analisis: Formaciéon de Competencias

1. ¢Como se expresan las competencias multimodales para el aprendizaje en el enfoque andragégico?

Perspectiva Tedrica

Perspectiva Investigativa

Perspectiva Hermenéutica

Fuente 1. Las competencias

Fuente 4: Las competencias

multimodales en la educacidon de
adultos, se expresan en organizar y
animar situaciones de aprendizaje,
gestionar la progresion de los
aprendizajes, elaborar 'y hacer
evolucionar dispositivos de

multimodales se expresan en la
articulacién de estudiantes, profesores
(y sus roles derivados,
complementarios y adicionales), el
contenido digitalizado y la plataforma
virtual, lo cual resulta clave para la

diferenciacién, implicar a los alumnos
en su aprendizaje y su trabajo, hacer
trabajar en equipo, participar en la
gestion de la universidad, utilizar las
nuevas tecnologias, organizar la
formacidn continua (Perrenoud, 2004).

Fuente 2: Las competencias se pueden
llevar a cabo en mds de un medio de

operaciéon, tanto en lo que
corresponde a una modalidad virtual,
como a una modalidad con iTIC, al
menos, moderada en la educacién
superior (Ramirez y Maldonado, 2015).

Fuente 5: Consideramos que un buen
medio para desarrollar las
competencias _multimodales de los

produccidn. La narrativa es un modo
porque permite que los discursos sean
formados de maneras particulares
(que personifican y dramatizan los
discursos, entre otras cosas); porque
constituyen un tipo particular de
interaccion; y porque se pueden
realizar en un rango de varios medios
(Kress y van Leeuwen 2001),

Fuente 3: El aprendizaje multimodal
basado en competencias en educacién

alumnos universitarios podria ser a
través de la integracidon del cdémic
como medio de comunicacién. Lo que
hace que el cémic sea valioso en la

educacion es la facilidad para
desarrollar habilidades de
comprension _de metaforas, tanto

visuales como verbales, ya que obliga
al estudiante a ir mas alla de lo literal,
(Gavaldén et al., 2020).

Fuente 6: En el enfoque andragdgico,

superior asume diversos elementos
como el video, una herramienta de
aprendizaje; la resolucion de
problemas a través de la combinacién
de los aprendizajes significativo y

la adquisicion y utilizacién de
competencias linglisticas y digitales,
resulta clave, asi como la necesidad de
comprender y aplicar el concepto de
aprender a aprender, que dotara al

didlogico; la reflexién diaria como
herramienta facilitadora del
aprendizaje; los proyectos supra

asignaturas en el contexto real; el uso
de recursos multimodales e hiper-
textuales para el aprendizaje (Garcia-
Olalla et al., 2018)

futuro docente de una serie de
competencias que le facilitaran su
integracion en los distintos escenarios
de la vida universitaria en los que se
encuentre (Martinezy Carrasco, 2022).

Las competencias estan vinculadas
estrechamente al aprendizaje
multimodal desde el enfoque
andragégico, ya que este ultimo
exige, tanto al facilitador como a los
participantes, el desarrollo de
competencias para utilizar
estrategias y herramientas
adaptadas a diferentes entornos de
aprendizaje y mediadas por la
tecnologia.

De esta manera, la formacion de
competencias multimodales
incorpora habilidades necesarias mas
alla del texto, donde el tono de voz,
la persuasion en la escritura, la
diagramacion visual, entre otros
elementos de la comunicacidn
multimodal, permiten la
alfabetizacion digital y la cultura
escrita digital para estimular las
representaciones sensoriales, desde
lo visual, escrito, auditivo, que se
expresan en un enfoque andragdgico
como una educacién integral,
autdénoma, colaborativa, significativa,
flexible, adaptativa y, sobre todo,
humanista, enfocada al desarrollo de
las  potencialidades de cada
individuo.

Tanto las competencias como el
enfoque andragdgico, se orientan al
desarrollo de sujetos autéonomos vy
responsables, en diferentes
situaciones. En este sentido, el
proceso de orientacidon aprendizaje
va mas alld de la memorizacion y la
rutina tradicional para incorporar
procesos dindmicos, practicos y
viables en los programas de
formacién, mejorando el desempefio
de los aprendientes en un complejo
formativo de capacidades integradas
para elevar su desempefio laboral.

Fuente: Doubront y Ortufiez (2023). A partir de la revisién de las fuentes citadas.
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Cuadro N. 3 Matriz de Sistematizacion de la Triangulacion Teérica

Unidad de Analisis: Estilos de Aprendizaje

2. ¢Como se expresa la multimodalidad de los estilos de aprendizaje en el enfoque andragégico?

Perspectiva Tedrica

Perspectiva Investigativa

Perspectiva Hermenéutica

Fuente 1: En cambio nosotros nos
movemos hacia un punto de vista
de la multimodalidad, en la que el
aprendizaje asuma los principios
comunes de la semidtica operando
de forma cruzada, y en los que, por
lo tanto, es muy posible que la
musica codifique la accion o las
imagenes codifiguen la _emocidn
(Kress y Van Leeuwen, 2001).

Fuente 2: Mi idea es que los

mensajes instruccionales
multimediales bien disefiados
pueden promover el

procesamiento cognitivo activo de
los aprendientes, incluso cuando
pudiera parecer que los
aprendientes estan
conductualmente inactivos (Mayer,

2001).

Fuente 3: Fleming y Collen (1992)
Se centran en el uso de un
cuestionario de preferencias
modales, como catalizador para
capacitar a los estudiantes, a los
fines de que reflexionen sobre sus
propias preferencias sensoriales y
modifiquen sus métodos de
estudio en consecuencia. Los
autores analizan el desarrollo vy el
uso del cuestionario, las estrategias
que los estudiantes pueden usar
para modificar su comportamiento
de aprendizaje, las respuestas de
los estudiantes y profesores a la
técnica y las instrucciones para una
mayor  investigacion de las
preferencias modales.

Fuente 4: El aprendizaje
multimodal es una propuesta que
nos ofrece varias formas de llegar
al estudiante, con el fin de lograr
que aprenda y lo haga de manera
significativa, de acuerdo a sus
ritmos y gustos de aprender
(Ibafiez y Maguiiia, 2022).

Fuente 5: El alumnado es
responsable de su aprendizaje y
por lo tanto, hablar de estilos de
aprendizaje sin relacionar la
caracteristica de auto-regulacion
qgue tiene el propio estudiante, es
como hablar de poseer una
caracteristica que igual da que la
tenga (o no la tenga), si no es
aplicada, mejorada y adaptada por

el propio estudiante con su
voluntad, compromiso,
responsabilidad y ahinco

(Contreras y Lozano, 2012).

Fuente 6: El perfeccionamiento de
los estilos de aprendizaje en Ia
educacion de adultos facilita al
estudiante el acceso a mejor
informacidn, adquisicidn de nuevos
conocimientos y orientacién sobre
su sentido personal y capacidad
creativa para la resolucion de
problemas con los cuales debe
enfrentarse diariamente en su
sociedad (Aguilera y Ortiz, 2010).

La multimodalidad de los estilos
de aprendizaje en el enfoque
andragogico, se expresa tomando

en cuenta la diversidad que
genera varias formas de
aprender. De esta manera la

sociosemiodtica codifica la accidn
o las imagenes, los mensajes
multimediales promueven el
procesamiento cognitivo de los
aprendientes segln las
preferencias sensoriales auditiva,
visual, textual o kinestésica.

En el enfoque andragdgico los
estilos de aprendizaje multimodal
se refieren a la combinacién de
diferentes modos, miradas, actos
de habla, tacto, con el fin de
lograr el aprendizaje de acuerdo
al ritmo y gustos de aprender del
estudiante, que se hace
responsable de su proceso de
aprendizaje, adquiriendo la mejor
informacién y pertinencia de
nuevos conocimientos Y
orientaciones. En este sentido, la
formacién de la persona adulta
debe ser continua e inacabada
adaptada a los principios
filosoficos, psicosociales,
genéticos, culturales y sociales
aplicables a la educacién en dicha
etapa de la vida.

Fuente: Doubront y Ortuiiez (2023). A partir de la revision de las fuentes citadas.
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Cuadro N. 4 Matriz de Sistematizacion de la Triangulacién Tedrica.
Unidad de Analisis: Principios Andragoégicos

3. éCAmo se expresan los principios andragdgicos en el aprendizaje multimodal?

Perspectiva Tedrica

Fuente 1: lLa participaciéon es un

Perspectiva Investigativa
Fuente 3: Existen reflexiones

principio ampliamente defendido
por Adam, Knowles y Savicevic, la

valorativas acerca de la
incorporacién de una andragogia

cual constituye una decisidon o
actuacién conjunta en una tarea
con otros participantes. Para los
estudiantes  adultos, el rol
apropiado es mas que
simplemente recibir, almacenar y

repetir  conocimientos en el
proceso de aprendizaje. La
participacién le permite analizar
criticamente situaciones
problematicas que tienen un

impacto significativo en el entorno
de aprendizaje relevante (De la
Cruz Ramirez, 2023).

Fuente 2: La dimension

socio constructivista como practica
educativa, bajo el contexto de
educacién multimodal, donde se

debe fomentar el didlogo,
comunicacion __efectiva 'y las
relaciones  afectivas para el

desarrollo de la cultura digital del
docente universitario-investigador
y de esta manera, facilitar vy
contribuir en una transformacion
que fomente el desarrollo
educativo integral del estudiante
universitario (Chugquihuanca et al.,

2021).

Fuente 4: Una vez que el

horizontalidad, se basa en el
principio de equidad, que mas o
menos se refiere a sus cualidades y
experiencias de vida antes de la
edad adulta, considerando
caracteristicas de calidad similares,
ya sea el conocimiento técnico o la
experiencia de su vida. El conteo
horizontal fomenta el intercambio

entre pares, incluidos los
facilitadores de procesos,
rompiendo la tradicional
"naturaleza  vertical" de los
maestros que ensefian a los
estudiantes desde arriba. La
horizontalidad fomenta un

ambiente participativo, en el cual
los facilitadores son parte de una
comunidad de aprendizaje sin que
se “descarguen” (Caraballo, 2011).

aprendiente adulto se involucre en
su proceso de aprendizaje, de
acuerdo a la efectividad que
alcance desde esta perspectiva de
los resultados, la participacion
tendera a ser mayor, es decir, una
vez que decide participar
activamente en su proceso de
aprendizaje, actua motivado
intrinsecamente por una necesidad
especifica que regula y controla sus
impulsos hasta lograr su propdsito
0 meta previamente establecidos
(Torres et al., 2000).

Perspectiva Hermenéutica

Los principios de la andragogia
aplicados al aprendizaje
multimodal, se expresan desde la

socio semidtica cultural, la
participacién reflexiva,
horizontalidad colaborativa, las
preferencias  sensoriales, los

mensajes multimediales, la
flexibilidad y adaptabilidad al
contexto, donde los docentes
adaptan los contenidos con
estrategias multimodales, en un
esquema que permite al
aprendiente analizar criticamente
la utilidad del conocimiento para
resolver las situaciones
problematicas de su entorno.

De esta manera, se consideran al
aprendiente como centro del
proceso de aprendizaje, segun
sus necesidades, intereses y
experiencias, asumiendo una
educacién para la integracion, el
trabajo, la pertinencia social y la
norma ética de los ciudadanos,
auspiciando la transformacién
propia y del contexto.

En consecuencia, el facilitador y
el participante, llegan a un
acuerdo de aprendizaje donde se
puede elegir las estrategias
multimodales, ambientes mixtos
y herramientas multimediales

para la construccion del
aprendizaje, de acuerdo a sus
intereses, necesidades Y
experiencia.

Fuente: Doubront y Ortufiez (2023). A partir de la revision de las fuentes citadas.
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HERMENEUSIS DE LA INVESTIGACION

Los hallazgos de la investigacién exponen
que el aprendizaje multimodal en la educacion
universitaria, desde un enfoque andragdgico,
mantiene una manifestacion intrinseca relacional
con la formacién de competencias, los estilos de
aprendizaje 'y los principios andragdgicos,
representando un constructo bajo la filosofia
humanista, con diversas modalidades para acceder
al conocimiento, mediante el uso de distintas
estrategias para el aprendizaje, desde un espiritu
flexible, adaptativo, participativo y dialdgico,
adaptado al contexto en un lenguaje multimedial.

Formacion de Competencias del Aprendizaje
Multimodal desde el Enfoque Andragégico

Las competencias multimodales desde el
enfoque andragégico, se orientan hacia Ia
formacion de individuos autéonomos, reflexivos,
innovadores, creativos, con habilidades digitales y
pensamiento  critico, para desarrollar sus
potencialidades con estrategias y herramientas
adaptadas a diferentes entornos de aprendizaje
mediadas por la tecnologia, en las cuales se
combinan diferentes formas de interrelacién entre
los aprendientes y el facilitador del aprendizaje,
dando uso a los recursos multimodales e
hipertextuales en un mundo donde irrumpe la
inteligencia artificial como una forma intuitiva y
natural de interactuar con la tecnologia.

De esta manera, se valora la experiencia del
aprendiente, ya que en la adultez se posee un
compromiso de vida, laboral, ético, familiar, social
y econdémico influyente en la formacién del
individuo. En tal sentido, el docente asume un rol
de facilitador del aprendizaje que difiere de la
transmisién de conocimiento contemplados en la
educacion tradicional. En consecuencia, se
presenta una dindmica formativa de competencias
para adultos, con adultos y entre adultos.

Competencias del Docente Multimodal

Las competencias del docente para el
aprendizaje multimodal, se convierte en un
proceso orientador guiado por un facilitador del

Articulo de Investigacion (pp. 1-17)

aprendizaje entre adultos, con la misién de
autogestionar y socializar el conocimiento en un rol
participativo, flexible y adaptativo, interactuando
con el participante a través de recursos
multimediales e hipertextuales. El docente asume
un rol de facilitador del aprendizaje, generando
diversas formas para facilitar el conocimiento a
través de habilidades que van mas alld del texto,

empleando la persuasion en la escritura,
diagramacién  visual, inteligencia artificial,
estimulando las representaciones sensoriales

desde lo visual, escrito, auditivo y kinestésico.

De esta manera, la comunicaciéon multimodal
del docente adquiere otra connotacién mas alla del
lenguaje, donde se redimensionan las situaciones
de aprendizaje a través de dispositivos de
diferenciacidn, utilizando las nuevas tecnologias en
el proceso educativo. Porta et al. (2018) sefialan
que:

Llevar adelante una propuesta de
ensefianza multimodal ha implicado un
desafio, tanto del punto de vista de la
infraestructura (equipamiento tecnolégico,
logistica, traslados, disponibilidad de
técnicos que provean apoyos), como desde
la perspectiva de las competencias
demandadas al equipo docente, a efectos
de lograr una adecuada integracion de las
TIC al proceso educativo. (p. 74)

En atencién a lo expuesto, se plantea la
posibilidad de trascender desde una visidn vertical
hacia una perspectiva horizontal, donde se asume
una posicién dialdégica en la planificacion del
contenido, a través de un acuerdo de aprendizaje,
que contextualiza el ambiente de aprendizaje
multimodal, los recursos multimediales,
herramientas tecnolégicas en un sistema de
evaluacion diagnéstica, formativa y sumativa.

Competencias del Estudiante

Multimodal

Las competencias del estudiante en el
aprendizaje multimodal desde el enfoque
andragdgico, se expresan en un rol participativo,
auténomo, dinamico, practico y tecnoldgico,

Luis Gerardo Doubront y Eladia Ortufiez
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dentro del cual, el participante es responsable de
su proceso de aprendizaje a través de herramientas
multimodales (datos, textos, imagenes, videos,
audios), para desarrollar una comprensién mas
completa a través de sus representaciones
sensoriales orientadas por un facilitador del
aprendizaje.

De esta manera, se expresa una relacion
bidireccional entre el participante y el facilitador
interactuando desde la planificacion,
programacion, ejecucion y evaluacién de los
aprendizajes, donde el estudiante se permite la
oportunidad de estudiar la propuesta programatica
del facilitador de contenidos para el cumplimiento
de los objetivos planteados en cada unidad
curricular, al fusionar una variedad de modalidades
para el aprendizaje en un esquema presencial,
semipresencial y virtual.

Este proceso puede estar mediado por las
TIC's, lo que exige de los participantes el desarrollo
de competencias relacionadas con el uso de este
tipo de herramientas. En tal sentido, sefiala Becerra
(2015, como se cita en Rodriguez, 2016) “que en
los procesos de formacién andragdgica, los
aprendientes pueden apoyarse en la tecnologia
para acceder a la informacidon y construir o
reconstruir su aprendizaje” (p. 280).

En este escenario, los participantes elevan
sus competencias lingliisticas y digitales acordes al
contexto educativo para el desarrollo de sus
potencialidades  cognitivas, = emocionales e
interactivas desarrollando un pensamiento critico y
creativo que le permite reflexionar sobre lo
aprendido para ser aplicado en la utilidad de su
vida cotidiana, en un mundo que incursiona
vertiginosamente hacia el ritmo de la inteligencia
artificial, donde de forma intuitiva y natural las
competencias del estudiante deben apropiarse de
la gran variedad de experiencias multisensoriales.

Ambiente de Aprendizaje Multimodal

El ambiente de aprendizaje multimodal
desde el enfoque andragdgico, se expresa en un
entorno b-learning también conocido como
(aprendizaje combinado, aprendizaje hibrido o
educacion mixta), que representa la formacion

remota y presencial, tomando en cuenta un
esquema apoyado en la teoria constructivista para
el aprendizaje, integrando herramientas
tecnoldgicas desde un enfoque andragdgico, es
decir, con un caracter flexible, participativo y
horizontal.

En este sentido, se requiere una planeacidn
bidireccional acordada entre el facilitador y el
participante, en la cual se tomen en cuenta
elementos (andragogicos, tecnoldégicos y
contextuales), para crear un ambiente de
aprendizaje multimodal que permita reconstruir
esquemas de conocimiento y socializacidn alejados
de una visién memoristica.

En este sentido, se rompe con un esquema
de transmisién del conocimiento derivdandose hacia
la construccion del aprendizaje, donde los
facilitadores y participantes son parte de una
comunidad multimodal para la gestion y
organizacién del conocimiento, mediados por la
interaccion dialdgica, representaciones
hipertextuales, = comunicacién  sincrénica vy
asincroénica, lo que permite a los participantes ser
disefiadores de contenido, valorando la experiencia
del aprendizaje multimodal para aprender a
pensar, ser, conocer, hacer y convivir.

Desde la teoria  constructivista v,
especificamente, desde el enfoque
socioconstructivista, se sostiene que el aprendizaje
humano toma lugar cuando el individuo interactua
con su entorno, mediante las relaciones sociales y
culturales, es decir, la construccion social de los
conocimientos, donde la comunicacion y el
lenguaje tienen una influencia significativa, y
pueden apoyarse en herramientas culturales como
las tecnologias y el contexto social, Méndez y
Morales (2020).

En atencién a lo expuesto, el ambiente de
aprendizaje multimodal desde un enfoque
andragdgico, se expresa a través de una mezcla de
elementos virtuales y presenciales enfocada hacia
el estudiante, a través de diversas estrategias y
herramientas multimodales para la facilitacion del
aprendizaje, dando uso a plataformas virtuales,
inteligencia artificial, redes sociales, que combinan
diversos modos de comunicacién multimodal para
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expresar significados socio semidticos. En este
escenario el ambiente de aprendizaje multimodal
se establece en la interaccion facilitador-
participante segun los recursos tecnoldgicos
disponibles, el tipo de contenido y la planificacién
curricular de cada instituciéon, otorgandole al
estudiante diversos caminos para aprender y al
facilitador diversos ambientes para ensefiar.

Multimodalidad del Aprendizaje desde el
Enfoque Andragodgico

El aprendizaje multimodal en la educaciéon
universitaria desde un enfoque andragdgico,
combina diversas formas para acceder al
conocimiento, al permitir la mezcla de diversas
estrategias y herramientas adaptadas a los
diferentes estilos de aprendizaje, lo que implica
reconocer las diferencias individuales, que segun
Linderman (1926, como se cita en Rodriguez, 2016)
se incrementan con la edad.

En tal sentido, el enfoque andragdgico bajo
el aprendizaje multimodal permite al participante,
trascender de un rol pasivo hacia un rol activo en la
busqueda de su constructo experiencial, para
acceder al aprendizaje, resignificando un proceso
socio semidtico de reorganizacidon cognitiva que
permite asimilar, acomodar y equilibrar Ia
integracion de elementos significativos desde una
raiz biopsicosocial manifestada en la adultez,
ofreciendo la posibilidadde influir en el aprendizaje
del estudiante de manera significativa; es decir, de
acuerdo a sus ritmos, gustos e intereses a través de
diversos modos de comunicacion; dentro de lo
cual, el lenguaje, los graficos, esquemas, audios,
videos, crean significados para estimular las
representaciones sensoriales.

De esta manera, cada aprendiente puede
identificar su propio estilo de aprendizaje al ser
consciente de sus preferencias sensoriales, visual,
auditiva, textual o kinestésico, para interactuar con
el facilitador, adquiriendo roles complementarios
por medio de un dispositivo de diferenciacion,
rompiendo esquemas tradicionales de aprendizaje,
en los cuales se pretende que todos alcancen el
aprendizaje al mismo ritmo, aplicando la misma
clase, las mismas estrategias, con los mismos
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recursos como si el ser humano fuese homogéneo
en su capacidad de inteligibilidad.

El aprendizaje multimodal desde un enfoque
andragdgico, conlleva al desarrollo de habilidades y
destrezas muy diferentes a las aplicadas en el
sistema tradicional, donde la formacién de adultos
en un esquema rigido, memoristico, instruccional y
pedagdgico se aplica para un mundo que ya no
existe. En la actualidad, estamos en la era de la
inteligencia artificial que hace parte de |la
multimodalidad para el aprendizaje en distintos
formatos.

Si bien no ha sido suficiente escuchar
recurrentemente que los estudiantes aprenden
mas con un video de Youtube que con una clase
aburrida de un profesor, ahora en marzo 2023 nos
encontramos con el lanzamiento de ChatGPT de
Microsoft y BARD de Google, ambos bot
conversacionales de inteligencia artificial que
pueden generar, textos, imagenes y videos
interactuando de manera personalizada con el
aprendiente.

CONSIDERACIONES FINALES

De la investigacion se deriva que el
aprendizaje  multimodal en la  educacién
universitaria desde un enfoque andragdgico,
reviste una importancia vital para la evolucién del
desarrollo humano, que permite fundamentar
nuevas orientaciones formativas en la adultez,
tomando en cuenta el ciclo de vida biopsicosocial
donde el aprendizaje se convierte en el centro del
proceso educativo en una organologia que
fundamenta la formacién por competencias, los
estilos de aprendizaje y los principios andragdgicos
que generan una estructura ontoepistémica desde
connotaciones interactivas, dialdgicas, relacionales,
aplicables al curriculo, didactica y sistema de
evaluacion desde el enfoque andragégico en la
educacién universitaria.

La formacion de competencias en el
aprendizaje multimodal estd ligado a diversos
enfoques en distintos aportes interdisciplinarios
aplicados a la hipertextualidad, para la formacion
de sujetos autdbnomos, conscientes y responsables
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en diferentes situaciones. En este sentido, el
proceso de ensefanza aprendizaje va mas alld de la
memorizacién y la rutina tradicional para
incorporar procesos dindmicos, practicos y viables
en los programas de formacidon, mejorando el
desempeiio de los aprendientes en un complejo
formativo de capacidades integradas para elevar su
desempefio laboral.

La multimodalidad en el enfoque
andragoégico responde a la existencia de diferentes
estilos de aprendizaje, ante lo cual, se requiere una
combinacion de diferentes modos, miradas, actos
de habla, tacto, con el fin de lograr el aprendizaje
del adulto a su ritmo y de acuerdo a sus
preferencias al aprender, lo que convierte al
aprendiente en un innovador que contextualiza la
busqueda de wuna diversidad de elementos
sociosemidticos, con dispositivos diferenciadores
para el desarrollo de sus habilidades cognitivas,
creativas y experienciales. En este sentido, la
formacidn de la persona adulta debe ser continua e
inacabada.

La andragogia bajo la multimodalidad,
considera al aprendiente como centro del proceso
de aprendizaje segln sus necesidades, intereses y
experiencias, asumiendo una educacién para la
integracion, el trabajo, la pertinencia social y la
norma ética de los ciudadanos, auspiciando la
transformacion propia y del contexto. En
consecuencia, la andragogia permite contextualizar
la educacién del adulto en un enfoque para el
aprendizaje multimodal, a través de |la
participacién, flexibilidad y horizontalidad, como
principios que describen varias formas para
acceder al aprendizaje a través de un esquema
presencial, semipresencial y virtual.
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