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Las Estrategias Instruccionales segin Diaz y Hernandez (1999) tienen dos puntos
de vista, las estrategias de ensefianza “como los procedimientos o recursos utilizados por
el agente de ensefianza para promover aprendizajes significativos” y las estrategias de
aprendizaje “como procedimientos que el alumno adquiere y emplea de forma
intencional, como instrumento flexible para aprender significativamente y evolucionar
problemas y demandas académicas.

La investigacion en el area de las estrategias de aprendizaje se ha enfocado en el
aprendizaje estratégico, a través del disefio de modelos de intervencién cuyo proposito es
dotar a los alumnos de estrategias efectivas para el mejoramiento en areas y dominios
determinados (comprension de textos acadéemicos, composicion de textos, solucién de
problemas, etcétera). Asi, se ha trabajado con estrategias como “la imagineria, la
elaboracion verbal y conceptual, la elaboracion de resimenes autogenerados, la
deteccién de conceptos clave e ideas topico y recientemente con estrategias
metacognitivas y autorreguladoras que permiten al alumno reflexionar y regular su
proceso de aprendizaje” (Diaz y Hernandez, 1999).

Después del uso de este tipo de estrategias se han encontrado diferentes resultados
satisfactorios en opinion de Diaz y Hernandez (1999) quien plantea que los estudiantes
han aprendido a aprender porque: controlan sus procesos de aprendizaje, internalizan la
actividad que realizan, conocen las exigencias de la tarea y responden consecuentemente,
ademas planifican y examinan sus logros, emplean las estrategias adecuadas a cada
situacion y pueden identificar los sus errores para corregirlos.

En conclusion, una estrategia de aprendizaje es un procedimiento (conjunto de

pasos o habilidades) que un alumno adquiere y emplea de forma intencional como un
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instrumento flexible para aprender significativamente y solucionar problemas y
demandas académicas (Diaz y Hernandez, 1999).

En el otro extremo del proceso ensefianza aprendizaje se encuentran las estrategias
de ensefianza, que son aplicadas por los docentes para promover el aprendizaje
significativo en sus alumnos. Estas estrategias se pueden clasificar tomando en cuenta el
momento en el que se presentan 0 se usan, en: Estrategias preinstruccionales,
coinstruccionales o post instruccionales ya sea que se empleen antes, durante, o después
de un contenido curricular especifico.

Las estrategias preinstruccionales por lo general preparan y alertan al estudiante en
relacion a qué y como va a aprender (activacion de conocimientos y experiencias previas
pertinentes), y le permiten ubicarse en el contexto del aprendizaje pertinente. Las
estrategias coinstruccionales apoyan los contenidos curriculares durante el proceso
mismo de ensefianza o de la lectura del texto de ensefianza. Cubren funciones como las
siguientes: deteccion de la informacion principal; conceptualizacion de contenidos;
delimitacion de la organizacion, estructura e interrelaciones entre dichos contenidos, y
mantenimiento de la atencion y motivacion. A su vez, las estrategias post instruccionales
se presentan después del contenido que se ha de aprender, y permiten al alumno formar
una vision sinteética, integradora e incluso critica del material. En otros casos le permiten
valorar su propio aprendizaje (Diaz y Hernandez, 1999).

Ruiz (1992), plantea que las estrategias de ensefianza pueden ser de tres tipos:
directa, cooperativa e individualizada. Los principios de esta ultima segun Diaz (2003)
son libertad, responsabilidad y autocontrol, implicando que los estudiantes avanzan a su
propio ritmo a través de segmentos de programas.

Un ejemplo de estrategias de instruccion individualizada es el modulo de
Instruccion definido por Yukavetsky (2003) como un material didactico que presenta
todos los elementos necesarios para el aprendizaje de conceptos y destrezas al ritmo de
el/la estudiante y sin el elemento presencial continuo del instructor.

Ayala y Santiuste, citados por Diaz y Hernandez (1999) resaltan que la seleccion y
el uso de estrategias en la situacién escolar también depende en gran medida de factores
contextuales, dentro de los cuales se distinguen: las interpretaciones que los alumnos
hacen de las intenciones o propositos de los profesores cuando éstos ensefian o evalUan,
la congruencia con las actividades evaluativas, y las condiciones que afectan el uso

espontaneo de las estrategias.
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Al organizar estrategias instruccionales por lo tanto, deben tomarse en cuenta
diversas situaciones y en este sentido, Retamal (2004) sugiere considerar los siguientes
elementos para lograr un buen resultado: las técnicas o método instruccional, los eventos
de instruccion (actividades), la organizacion de grupos, el control de la secuencia
instruccional, la organizacion del medio ambiente y la organizacion del tiempo. Los
eventos de instruccion son: la serie de actividades previamente planificadas para motivar
al estudiante y facilitarle el logro de los objetivos de aprendizaje. Los alumnos pueden
trabajar en forma individual o en grupos, que pueden ser pequefios o grandes.

En la etapa de la seleccion de la estrategia se debe definir qué o quién ejercera el
control de la secuencia instruccional. Este control puede estar centrado basicamente en:
el instructor los materiales de instruccidn o el Estudiante. En el primer caso, el instructor
regula directamente la secuencia instruccional, como sucede en una clase tipo
conferencia.

Cuando los materiales se entregan a los estudiantes y contienen las instrucciones
suficientes para guiar la experiencia de aprendizaje, tal como sucede con un texto
programado, se trata del segundo caso. El estudiante se constituye en el centro de control
de la secuencia, cuando uno organiza por si mismo los pasos de la instruccion, como
sucede en el aprendizaje por descubrimiento. Es igualmente importante evaluar el tiempo

en el que se desarrollara la actividad y el ambiente en el cual se trabajara.

Ambientes Instruccionales

En términos generales, se puede decir que un ambiente de aprendizaje es el lugar
en donde confluyen estudiantes y docentes para interactuar psicologicamente con
relacion a ciertos contenidos, utilizando para ello métodos y técnicas previamente
establecidos con la intencion de adquirir conocimientos, desarrollar habilidades,
actitudes y en general, incrementar algin tipo de capacidad o competencia (Herrera,
2005).

El ambiente educativo no se limita a las condiciones materiales necesarias para la
implementacién del curriculo, cualquiera que sea su concepcion, o a las relaciones
interpersonales béasicas entre maestros y alumnos. Por el contrario, se instaura en las
dinamicas que constituyen los procesos educativos y que involucran acciones,

experiencias vivencias por cada uno de los participantes; actitudes, condiciones

Pagina: 3



Revista electronica REDINE — UCLA Volumen 2. N°. 1 Octubre 2012

Aceptado: 26/09/2012 Publicado: 31/10/2012
Deposito legal: ppi200902LA3304 — ISSN:22447997

materiales y socioafectivas, multiples relaciones con el entorno y la infraestructura
necesaria para la concrecion de los propositos culturales que se hacen explicitos en toda
propuesta educativa.

Teniendo en cuenta estos aspectos la nocion del concepto de ambientes educativos
ya no resulta tan obvia ni tan sencilla. Actualmente, por ambiente educativo “no sélo se
considera el medio fisico sino las interacciones que se producen en dicho medio”
(Duarte, 2005). Son tenidas en cuenta, por tanto la organizacion y disposicion espacial,
las relaciones establecidas entre los elementos de su estructura, pero también, las pautas
de comportamiento que en él se desarrollan, el tipo de relaciones que mantienen las
personas con los objetos, las interacciones que se producen entre las personas, los roles

que se establecen, los criterios que prevalecen y las actividades que se realizan.

Materiales Instruccionales

El desarrollo de materiales didacticos en cualquier disciplina del quehacer humano,
ha sido una tarea permanente para los educadores, en especial para los que planifican y
organizan los programas de formacidon de recursos humanos en salud.

A partir de la consideracidn de la plataforma tecnoldgica en la que se sustenten, los
medios didacticos y por ende los recursos educativos en general, se suelen clasificar en
cuatro grandes grupos, cada uno de los cuales incluye diversos subgrupos:

1 .Materiales convencionales: (a) impresos (textos): libros, fotocopias, periodicos,
documentos; (b) tableros didacticos: como la pizarra, y (c) el franelograma.

2. Materiales manipulativos: (a) recortables, cartulinas.; (b) juegos: arquitecturas,
juegos de sobremesa, entre otros y (c) materiales de laboratorio.

3. Materiales audiovisuales: (a) imagenes fijas proyectables (fotos): diapositivas,
fotografias; (b) materiales sonoros (audio): casetes, discos, programas de radio y (c)
materiales audiovisuales (video): montajes audiovisuales, peliculas, videos, programas
de television.

4. Nuevas tecnologias: (a) programas informaticos (CD u on-line) educativos:
videojuegos, lenguajes de autor, actividades de aprendizaje, presentaciones multimedia,
enciclopedias, animaciones y simulaciones interactivas; (b) Servicios telematicos:

paginas web, weblogs, tours virtuales, webquest, cazas del tesoro, correo electronico,
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chats, foros, unidades didacticas y cursos on-line y (c) TV y video interactivos
(Marquez, 2006).

Al respecto es pertinente sefialar que tal como se evidencia en la informacion
anterior la sociedad actual se mueve alrededor de la informacion y las estrategias de
ensefianza y aprendizaje se han modificado y adaptado poco a poco a éste inmenso
grupo de cambios. Sobre todo los ocurridos en las areas de comunicacion y
telecomunicacion, que han modificado la forma en la cual llega la informacion a los
individuos y progresivamente estan llevando a cambios en la forma de administrar la
informacion.

Es asi como se encuentran ahora nuevas herramientas en el aprendizaje, tales como
videoconferencias, audio conferencias, videos, programas de televisién por cable y
satélite, teléfono, fax, materiales impresos, CD ROM y el uso de la computadora.
Ademas actividades como el médulo en linea (Internet); foros de discusion; asesorias
personalizadas y grupales, hipertextos; usados como instrumentos de comunicacion de

caracter informal, estan a la disposicion de una buena parte de la poblacion.

Disefio de Instruccion

Para elaborar materiales de instruccién se usa la metodologia del disefio

3

instruccional (DI) definido por Aguilar (1989) como: “un proceso que apoyado en un
enfoque sistémico, organiza de una forma sistematica un conjunto de componentes de
naturaleza instruccional, que permiten satisfacer necesidades y metas instruccionales”.
Por lo tanto el disefio instruccional (DI) es un proceso que implica la
determinacion tanto de lo que el participante ha de aprender como la forma de promover
ese aprendizaje, aplicando principios y teorias de la ensefianza y del aprendizaje. Asi en
su sencilla definicion, Yukavetsky (2003) el DI es una metodologia de planificacion
pedagdgica, que sirve de referencia para producir una variedad de materiales educativos,
atemperados a las necesidades estudiantiles, asegurandose asi la calidad del aprendizaje.
El fin daltimo del DI es maximizar la comprension, uso y aplicacion de la
informacidn, a través de estructuras sistematicas, metodoldgicas y pedagdgicas. Una vez
disefiada la instruccion, debera probarse, evaluarse y revisarse, atendiéndose de forma

efectiva las necesidades particulares del individuo.
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El DI recibe aportes de diferentes areas. De las ciencias sociales como la sicologia
recibe los elementos para el estudio de las diferencias entre individuos y el estudio de las
teorias acerca de la conducta humana (conductistas, cognoscitivistas, y constructivistas).

De las ciencias de la ingenieria los aportes de la teoria de sistemas, y de las
ciencias de la informacion (informatica) la posibilidad del uso de todas las tecnologias
del campo de la informatica: computadoras, programadores, multimedia,
telecomunicaciones, micro-onda, satélites, etc. Y en general, de las ciencias recibe la
posibilidad de aplicar el método cientifico.

El DI es una actividad planificada por medio de la cual se integran recursos, a fin
de satisfacer las necesidades instruccionales. Pero también es un proceso que incluye
diferentes elementos: facilitadores, participantes, ambientes de aprendizaje, estrategias y
materiales instruccionales, los cuales interactian de una manera constante para lograr los
resultados esperados.

Las fases de un disefio instruccional (DI) son: analisis, disefio, desarrollo,
implantacion e implementacion y evaluacion (Yukavetsky, 2003). En la etapa de analisis
se hace un estudio y analisis global basico acerca de la problematica que se abordara, el
contexto, la poblacidn destinataria y los recursos de distinto tipo que se requeriran para la
realizacion del modulo, curso o material instruccional correspondiente. Todo ello con el
proposito de establecer la pertinencia, calidad y profundidad de los contenidos tematicos
de las unidades didacticas, asi como, los estilos y medios de aprendizaje de la poblacion
diana, la poblacidn a la que va dirigido el estudio.

La fase de disefio es una de las partes principales del disefio instruccional, pues es
alli en donde empieza la tarea de establecer la perspectiva, expectativas y metas que se
considera se deben cumplir en el proceso instruccional (programa de estudios). Al igual
que el tipo de materiales basicos y de apoyo que serdn utilizados en las unidades
didacticas. Esta tarea del disefio se puede dividir en dos secciones: en la primera se debe
definir y establecer la estructura del programa de estudios del material de instruccion que
se desea preparar. En la segunda de debe elegir todos los materiales que se utilizaran en
la elaboracion del material de instruccion.

En la fase de desarrollo se elaboran los planes de la leccion y los materiales que se
van a utilizar. En esta fase se elabora la instruccion, los medios que se utilizaran en la
instruccion y cualquier otro material necesario, tal como guias de una leccion
(Yukavetsky, 2003).
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En la fase de implantacidn e implementacion se divulga eficiente y efectivamente
la instruccion. En esta fase se propicia la comprension del material, el dominio de
destrezas y objetivos y la transferencia de conocimiento del ambiente instruccional al
ambiente de trabajo.

En la fase de evaluacion se evalla la efectividad y eficiencia de la instruccién. La
fase de evaluacién debera darse en todas las fases del proceso instruccional. Existen dos
tipos de evaluacion: la evaluacion formativa y la evaluacion sumativa. La evaluacion
formativa es continua, es decir, se lleva a cabo mientras se estan desarrollando las demas
fases. El objetivo de este tipo de evaluacion es mejorar la instruccion antes de que llegue
a la etapa final. La Evaluacion Sumativa se da cuando se ha implantado la versién final
de la instruccion. En este tipo de evaluacion se verifica la efectividad total de la
instruccién y los hallazgos se utilizan para tomar una decision final, tal como continuar
con un proyecto educativo o comprar materiales instruccionales.

Existen distintos modelos de disefio instruccional (Yukavetsky, 2007), algunos
ejemplos de ellos son:

1. Dick and Carey: este modelo describe todas las fases de un proceso interactivo
que comienza identificando las metas instruccionales y termina con una evaluacion
sumativa.

2. Hannafin and Peck: el modelo de estos autores se compone de tres fases: 1.-
establecer necesidades y metas, 2.- disefio y 3.- desarrollo e implementacién.

3. Knirk y Gustafson: este modelo también incluye tres fases que consisten en la
determinacion de problemas, el disefio y el desarrollo.

4. Modelo ADDIE: es un modelo cominmente utilizado en el disefio de la
instruccidn tradicional, aunque mas en el medio electrénico (un ejemplo de un medio
electronico es la Internet). Es un modelo genérico y se compone de las siguientes fases:
Anadlisis, Disefio, Desarrollo, Implantacion y Evaluacién.

5. PRADDIE: este modelo es una modificacion del modelo ADDIE, la P se le
agrega para definir una etapa de pre-analisis.

6. Modelo de Jerrold Kemp: este modelo hace un enfoque holistico del DI.

Los modelos de disefio instruccional dependen en buena parte de los contextos
educativos y necesidades especificas de los entornos que se abordaran, asi como de los
grados de complejidad, profundidad y amplitud de los productos educativos. Sin

embargo, todos tienen elementos generales comunes como el establecimiento de metas y
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objetivos instruccionales a partir de un analisis previo para posteriormente establecer el

disefio pertinente, y en consecuencia llevar a cabo su desarrollo e implementacion.

Reflexiones finales.

En conclusion, una estrategia de aprendizaje es un procedimiento (conjunto de
pasos o habilidades) que un alumno desarrolla y utiliza intencionalmente como un
instrumento flexible para aprender significativamente y solucionar problemas y

demandas académicas (Diaz y Hernandez, 1999).

Los contextos educativos y necesidades especificas de los entornos determinan el
tipo de disefio instruccional asi como su complejidad, profundidad y amplitud de los
productos educativos.

En todo disefio instruccional se consiguen elementos como metas y objetivos
instruccionales.

Las estrategias instruccionales requieren considerar las técnicas o método
instruccional, los eventos de instruccion (actividades), la organizacién de grupos, el
control de la secuencia instruccional, la organizacion del medio ambiente y la

organizacion del tiempo.

REFERENCIAS

Aguilar, J. 1989. EI Disefio Instruccional en la planificacién de la ensefianza.

Universidad Simon Bolivar. URL:
http://www.ucv.ve/eus/Materiales/Septimo/DD I/mat4.pdf (Consultado el
19/10/07).

.Diaz, F. (2003). Cognicién situada y estrategias para el aprendizaje significativo.
Revista  Electronica de  Investigacion  Educativa, 5 (2). URL:
http://redie.ens.uabc.mx/vol5no2/contenido-arceo.html (Consultado el 06/10/07).

Pagina: 8


http://www.ucv.ve/eus/Materiales/Septimo/DDI/mat4.pdf
http://redie.ens.uabc.mx/vol5no2/contenido-arceo.html

Revista electronica REDINE — UCLA Volumen 2. N°. 1 Octubre 2012

Aceptado: 26/09/2012 Publicado: 31/10/2012
Deposito legal: ppi200902LA3304 — ISSN:22447997

Diaz, F., Herndndez, G. (1999). Estrategias docentes para un aprendizaje significativo.
México, McGraw Hill, 80-115.

Duarte, J. (2005). Ambientes de Aprendizaje, Una aproximacion conceptual. Revista
Iberoamericana de Educacion (ISSN: 1681-5653) URL:
http://www.rieoei.org/deloslectores/524Duarte.PDF (Consultado el 10/10/07).

Marquez, E. (2006). Materiales Instruccionales: Recursos auxiliares para el proceso de
ensefianza-aprendizaje. URL.: http://www.monografias.com/trabajos35/materiales-
instruccionales/materiales-instruccionales.shtml (Consultada el 05/10/07).

Retamal, G. (2004). Estrategia Instruccional, Recopilacion. URL:
http://www.leonismoargentino.com.ar/INST319.htm (Consultado el 21/09/07)

Ruiz, J. (1992). Gerencia en el Aula, Toma de decisiones del docente. Universidad
PedagoOgica Experimental Libertador Barquisimeto. Editorial FEDUPEL.
Venezuela.

Yucavetsky, G. (2003). La elaboracion de un médulo instruccional. Proyecto de Titulo
V. Preparado para el Centro de Competencias de la Comunicacion. Universidad
de Puerto Rico en Humacao. 30p.Yucavetsky, G. 2007. Lectura 3: ;Qué es disefio
instruccional?. Cursos de Tecnologia Educativa.

Pagina: 9


http://www.rieoei.org/deloslectores/524Duarte.PDF
http://www.monografias.com/trabajos35/materiales-instruccionales/materiales-instruccionales.shtml
http://www.monografias.com/trabajos35/materiales-instruccionales/materiales-instruccionales.shtml
http://www.leonismoargentino.com.ar/INST319.htm

