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RESUMEN

El emprendimiento es una actividad dinamizadora de la sociedad al aportar beneficios econdémicos y sociales. Su estudio tiene multiples
aristas al igual que orientaciones tedricas y metodoldgicas. Por ello, se presenta este estudio que persigue generar aportaciones para la
comprension del emprendimiento desde la autoetnografia. Este Gltimo, método cualitativo que permite brindar un producto investigativo
donde se comprenda el contexto espacial y temporal en el que las informantes del estudio han vivido su experiencia como emprendedoras,
abarcando las dimensiones cultural, social, econémica y politica. Todo ello, para describir y comprender sus vivencias desde una
concepcion de naturaleza interpretativa. Para la recoleccion de datos, se utilizd la entrevista en profundidad y observacion participante.
Para la generacion de categorias se recurrio al andlisis de contenido, reduccion e integracion de cédigos hasta obtener las categorias
finales. Todo ello, un proceso que hace concurrir en una misma investigacion ciencia y arte. Este Gltimo, como proceso creativo junto a la
narrativa con visos de expresion literaria. Las categorias finales emergieron de los testimonios y mi interpretacion: EI emprendedor y su
esencia, El emprendimiento y su verdad, por Gltimo, Emprender y sus consecuencias. Con ellas estas categorias busco un todo organizado
que aporte a la comprensién del objeto de estudio.

Palabras Clave: Emprendimiento, autoetnografia, Investigacion cualitativa

CONTRIBUTIONS TO THE UNDERSTANDING OF ENTREPRENEURSHIP
FROM AUTOETNOGRAPHY
ABSTRACT

Entrepreneurship is a dynamic activity of society by providing economic and social benefits. Its study has multiple edges as well as
theoretical and methodological orientations. For this reason, this study is presented, which seeks to generate contributions for the
understanding of entrepreneurship from autoethnography. The latter, a qualitative method that allows providing a research product where
the spatial and temporal context in which the study informants have lived their experience as entrepreneurs is understood, covering the
cultural, social, economic and political dimensions. All this, to describe and understand their experiences from a conception of an
interpretive nature. For data collection, an in-depth interview and participant observation were used. For the generation of categories,
content analysis, reduction and integration of codes were used until the final categories were obtained. All this, a process that makes
science and art concur in the same investigation. The latter, as a creative process together with the narrative with overtones of literary
expression. The latter, as a creative process together with the narrative with overtones of literary expression. The final categories emerged
from the testimonials and my interpretation: The entrepreneur and its essence, Entrepreneurship and its truth, and finally,
Entrepreneurship and its consequences. With these categories | look for an organized whole that contributes to the understanding of the
object of study.

Keywords: Entrepreneurship, autoethnography, qualitative research.
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INTRODUCCION

El estudio del emprendimiento, clasicamente esta
enmarcado dentro de las ciencias econémicas Yy
empresariales. Al abordarlo desde otras perspectivas, no
se pueden olvidar las maltiples dimensiones de esta
actividad. Entre ellas, las que tienen que ver con el ser
humano en un contexto especifico, donde interactiia con
otros y comparte significados y sentidos propios de su
cultura. Estos hombres y mujeres poseen una dimension
particular intrincada, condicionada por el entorno, pero,
especifica que les hace dar respuesta al emprender y que
marca la diferencia entre el éxito y el fracaso en esta

actividad.

De alli, que estudiar este aspecto dinamizador,
multivariado y transdisciplinario, sea un desafio por las
multiples aristas que configuran su dimension teorica,
empiricas y las también multiples orientaciones
metodologicas utilizadas para generar conocimiento
sobre este fendmeno. Por ello, este estudio toma una
orientacion que persigue generar aportaciones para la
comprension del emprendimiento desde una controversial
apuesta metodoldgica; la autoetnografia. Metodologia
cualitativa que permite brindar un producto investigativo
donde se comprenda el contexto espacial y temporal en el
que las informantes del estudio han vivido su experiencia
como emprendedoras abarcando las dimensiones:
cultural, social, y politica. Todo ello, para describir y

entender sus vivencias.
El Contexto De La Investigacion

Al estudiar el papel del ser humano dentro del
hacer social se debe tener presente que ninguna disciplina
puede hablar de este sin recurrir a las otras disciplinas.

Por ello, nada relacionado con el emprendimiento viene

en bloques de conocimiento. Es asi, como se considera
esta area del saber. Al igual que Leite et al., (2015) se
asume, “El ser emprendedor como una actitud frente a la
vida aplicable a todas las profesiones” (p.288). Con esta
afirmacion se aborda lo relevante de estudiar el
emprendimiento como activad dinamizada por quien la
gjerce con efecto en los diferentes ambitos del accionar
humano, tal como el social, econémico, politico, cultural,
entre otros. Desde diferentes actividades productivas
entre las que esta el hacer del agronomo, veterinario,

economista y cientos de profesiones y oficios.

Esta, es parte de las razones por las que se
desarroll6 esta investigacion como requisito parcial para
ser Ingeniero Agrénomo. Al momento de evaluar los
posibles temas de investigacion y la posibilidad de ser
desarrollados, mi tutora y yo consideramos la realidad del
entorno marcado por la pandemia, mi realidad como
migrante, experiencia laboral e iniciativas de
emprendimiento, las diferentes perspectivas
metodolégicas y el emprendimiento como tema
transdisciplinario. Asi, llegamos al emprendimiento,
como objeto de estudio y la autoetnografia como método
para sistematizar mi experiencia al permitirme un papel

activo en la generacion de conocimiento.

Considero, el agrdnomo en el siglo XXI debe esta
sensibilizado ante la creciente necesidad de ampliar su
campo de accion mas allad de las ciencias bésicas y
enfoques disciplinares tradicionales para dar respuestas
efectivas a la compleja realidad de los tiempos que corren

y los que vendran.

El agrébnomo es un ser social con
responsabilidades que cumplir e iniciativas por
desarrollar. El conocimiento técnico producto de su
formaciéon es un eslab6n que junto a su capacidad
emprendedora marcaran diferencia como actor social

productivo. Por ello, los aportes generados en esta
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investigacion considero son pertinentes como tema de

investigacion.

Por ello, iniciamos este proceso investigativo
desde mi experiencia, con sus éxitos y fracasos, llena de
aprendizajes derivados de los muchos intentos que
desarrollé buscando crear valor y dejar atrés la falta de
dinero y de autonomia en mi vida. Mis experiencias, me
ensefiaron que, al momento de emprender, la
sostenibilidad de la idea proyectada en la accién, es
factor importante para evitar pérdidas de esfuerzos,
dinero, tiempo y lo mas nocivo para cualquier persona, el

desaliento que puede dejar la experiencia.

Desde mi yo: joven, migrante, emprendedora

He aprendido con los afios, que todos nos
movemos buscando ratificar nuestro deseo de vivir, como
logramos satisfacer este, depende en mayor parte de
aspectos de indole personal. En mi caso, persiguiendo
suefios y oportunidades salgo de mi pais. Migrar, no es
una moda, la vida retirada de lo que conoces, de los tuyos
puede ser muy dificil. Sé que no soy la primera ni la
Ultima y que a lo largo de la historia han existido
hombres y mujeres que marcaron y marcan la diferencia,
pasaron de sofiar y pensar a hacer, dejando una obra, un
legado. Todos ellos, emprendedores. Si revisamos qué es
un emprendedor, nos daremos cuenta que somos mas de

los que imaginamos.

Existe, mucha y variada informacién sobre el
tema. Por ello, inicio destacando que un emprendedor, es
una persona que identifica una necesidad y conociendo
los riesgos, inicia la accion de organizar los recursos
necesarios para convertirse en creador o fundador de una
empresa 0 negocio (individual o colectivamente) con la
finalidad de solventar la necesidad que lo impulsa,
obteniendo una respectiva ganancia. Schumpeter, (1936)
citado por Hidalgo (2014), de este notable economista,

quiero tomar la palabra accién, no como movimiento

corporal, sino la del conjunto de movimientos
coordinados e intencionados que llevan al cambio, al
logro de objetivos, a la consolidacion de cosas. En mi
caso de suefios. Tal vez, por mi juventud no escatimé en
riesgo, movi mis hilos y me puse en accién con altos y
bajos, a wveces con mas perdidas que ganancias
materiales, pero todo rico en aprendizaje hoy puedo decir
que entendi a plenitud la frase que reza lo que no mata

fortalece.

En el mismo orden de ideas, un poco mas
contemporaneo, pero tan vigente como el anterior autor
tenemos a Stevenson en la década de los 80 del siglo
pasado quien “interpreté la mentalidad emprendedora
como un sistema de gestion apoyado mas en las
oportunidades que en los recursos. Este andlisis ha
servido para apoyar el emprendimiento tanto a
empresarios como a empleados de compafiias de todo
tipo” citado por Castillo (1999, p.7).

También segin Hidalgo (2014) “quien entiende el
emprendimiento, como tomar acciones humanas,
creativas para construir algo de valor a partir de
practicamente nada” (p.47). Es la busqueda insistente de
la oportunidad independientemente de los recursos
disponibles o de la carencia de estos. Requiere vision,
pasion y el compromiso para guiarse y guiar a otros en la
persecucién de dicha vision. También requiere la

disposicion de tomar riesgos calculados.

Entiendo los planteamientos del autor,
materializar una idea necesita un carburante tangible que
hay que ubicar, dinero y/o garantias. Planificar abrirse
camino requiere de concentracion y un conocimiento del
entorno donde se ubica tu idea semilla para trabajar con
la mente puesta en el proceso de desarrollo y en los
frutos, nada se puede perder de vista. Todas las fortalezas

en pro de la idea, esquivando los posibles embates por
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medio del fijarnos en, qué tenemos y no en lo que hace

falta. Sin perder contacto con la realidad.

Es aqui, donde ademas recurro siempre a lo que
considero mi motor que impulsa el logro de mis deseos y
no es mas que la visualizacion, recorro el proceso de
principio a fin, pensando siempre que lo he obtenido.
Esto me da un aporte adicional que me llena de energia y
la confianza que da la certeza de que puedo alcanzar mis
metas, pues en mi mente lo he recreado muchas veces,
para este ejercicio se necesita lo mismo que requiero
como emprendedora, constancia y disciplina y atencion

para no desviar mis pensamientos ni energia.

Por ello, coincido con Schumpeter (1934)
referido por Teran-Yepez (2019) quien “describié la
iniciativa emprendedora como un motor de los sistemas
basados en el mercado. Ademas, explico que la
innovacion abarca la resolucion de problemas y enfatizo
al emprendedor, como un solucionador de problemas” (p.
12). Es hacer, es crear vias que no existen, maximizando
la oportunidad y los recursos, sean estos dinero, energia
humana o no. Cuando esto es asi, al evaluar nuestro
desempefio como creador emprendedor, todo se potencia

desde la ganancia hasta la fe en ti mismo.

Por ello, cuando estudiamos qué es el
emprendimiento, debe considerarse que consiste en un
modelo que abarca desde el proceso de emprender hasta
su ejecucion. Crear nuevas empresas es el resultado de la
interaccion de varios factores: situacionales sociales,
sicoldgicos, culturales, econémicos, etc. Cada aspecto
ocurre en un espacio fisico y de tiempo determinado que
impacta sobre los agentes, cuyas percepciones y acciones
estan condicionadas por sus experiencias, herencia

cultural y social.

Es asi como, ser venezolana, mujer y
emprendedora en Ecuador, es una experiencia que me

permiti6 comparar las dinamicas sociales, economicas,

juridicas, culturales, también los gustos y preferencias
que exigen al emprendedor foraneo recurrir a asesorias, y
apoyo de los locales en busca de consolidar tu suefio.
Entiendes en esa busqueda, que las dificultades a veces
son reales propias del contexto, pero la gran mayoria
tienen que ver con aspectos de tipo personal y descubres
que la mayor limitante a veces es el miedo, que no
reconoces que tiene, y te hacer ver peros donde otros ven

oportunidades.

Entonces, emprender es saber evaluar y
aprovechar las oportunidades que se presentan. En este
sentido Querejazu (2020) explica al emprendedor como
“aquellos que rastrean las oportunidades econdomicas
enfrentando la incertidumbre” (p.76). Particularmente,
los malos momentos econémicos son los que nos
impulsan a salir de nuestra zona de confort y comenzar
con un emprendimiento, en mi caso, desde pequefia pude
ver como mi papa tenia un espiritu emprendedor, él tenia
su microempresa de maquina de loterias, yo podia ver
cdmo él era duefio de su horario y de su tiempo, mientras
vela como otras personas se regian de un horario y aun
asi no tenian un poder adquisitivo alto como el de mi
padre, es por eso, que desde nifia grabé en mi mente que
si mi papa hacia eso, de l6gica yo también tenia que ser

asf.

Recuerdo que de nifia tomaba el dinero de mi
merienda escolar y compraba cualquier cosa que pudiera
revender en el colegio, a medida que fue pasando el
tiempo mi papa se alejé de mi casa y mi mama solo
limpiaba unas oficinas y pelugueria con eso nos
ayudabamos un poco, fue entonces cuando decidi
emprender y salir a la calle a vender empanadas en los
mercados. Cuando comencé a ver el dinero que ganaba
siendo mi propio jefe declare que esta seria mi vida, me
plantee emprender en mi pais Venezuela, pero fue

entonces que la situacion no me lo permitié, asi que
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emigre a otro pais y fue alli donde emprendi, donde
jamas me imaginé ni de lo que me imaginé, ya que
siempre quise emprender en mi &rea de agronomia,
fertilizacion 'y abonos organicos, pues termine
emprendiendo en el area de alimentacion. Para ello,
inauguré una microempresa de alimentos e innové para
poder atrapar a una sociedad no acostumbrada a comer
alimentos venezolanos. Mi panaderia responde a las
necesidades y gusto de compatriotas y ecuatorianos en
Quito.

Por todo lo expuesto, y con la intencion de
sistematizar mi experiencia y la de quienes comparten en
estos momentos la construccion de una aspiracion, de un
deseo de vivir, ser y hacer, me atrevo a construir un

conocimiento “vivo” desde las practicas del emprender.

Por esta razon recurro a la autoetnografia por su
poder sistematizador de conocimientos, donde lo social y
cultural son foco de interés y donde también puedo ser
voz activa dentro del proceso de investigacion.
Aportando desde mis reflexiones que sume a la
comprension de una actividad motor de la sociedad desde

mis vivencias y la de mis informantes claves.

En consecuencia y guardando una paridad con el
camino metodoldgico, es decir, el método, se tiene como
intencionalidad de la investigacion, generar aportes para
la comprension del emprendimiento desde la

autoetnografia.
Distinciones Teoricas del Estudio

Emprendedor

Iniciar con las distinciones tedricas exige ir a la
etimologia de la palabra segin Rojas (2020) el término
emprendedor tiene su origen en el idioma francés
“entrepreneur” cuyo significado es “pionero” este
derivado del latin “imprendere” que significa hacer,

cometer, realizar, entre otras. Su uso se remonta al siglo

XVI estaba mas ligado a la aventura, la odisea, a un
proyecto cargado de incertidumbre. En el &mbito de los
negocios se comienza a utilizar para designar a empresas

originales, innovadoras, distinguibles de otras.

Las investigaciones de percepciones de los
ejecutivos describen el espiritu emprendedor con
términos como innovador, flexible, dindmico, capaz de
asumir riesgos, creativo y orientado al crecimiento. Para
Hidalgo, (2014).

“Cuando  estudiamos qué es el
emprendimiento debe considerarse que consiste
en un modelo que abarca desde el proceso de
emprender hasta su ejecucion. El proceso de
formacion de nuevas empresas Yy de
empresarios es el resultado de la interaccién de
varios  factores:  situacionales,  sociales,
sicoldgicos, culturales, econémicos, etc.; y
cada elemento ocurre en un espacio fisico y de
tiempo determinado que impacta sobre los
agentes, cuyas percepciones y acciones estan

condicionadas por sus experiencias y herencias
culturales y sociales”. (p.48)

Queda claro el conjunto de atributos vy
capacidades que debe tener un emprendedor quien junto a
ellas debe apostar por una constante actualizacion, en lo
personal, capacidad relacionadas con el ser, el saber, el

hacer, es decir sus competencias.

De alli que hay que destacar algunas de las
exigencias/cualidades que requiere la atencién de
emprendedores: disposicion para el trabajo en equipo
junto a un trato cortes y construccion de ambientes de
trabajo. Ademés, capacidad de lider, en consecuencia,
empatico, que sabe escuchar y dirigirse a las personas de
su entorno. Junto a lo dicho, estratega, planificador nato

y visualizador de procesos y posibles escenarios.
Caracteristicas del emprendedor

En este aspecto Alcaraz (2011) plantea al hacer
una revision de fuentes bibliograficas en que un

emprendedor posee caracteristicas que los distinguen de
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otras personas. Segin el autor, estudiosos del tema
coinciden en que los emprendedores poseen una serie de
caracteristicas que los distinguen del resto de las
personas. Al citar a Kao (1989), dice que el emprendedor
es una persona con: Compromiso total, determinacién y
perseverancia, capacidad para alcanzar metas, orientacion
a las metas y oportunidades, iniciativa y responsabilidad,
persistencia en la solucién de problemas, realismo,
autoconfianza, altos niveles de energia, busca de
realimentacion, control interno alto, toma de riesgos
calculados, baja necesidad de estatus y poder, integridad

y confiabilidad, tolerancia al cambio.

Continuando con Alcaraz (2011) quien divide a
los emprendedores en cinco tipos de personalidades:

El emprendedor administrativo. No se conforma con lo
superficial, investiga y sustenta debidamente nuevas

formas y vias para que las cosas sean posibles.

El emprendedor oportunista. Estd constantemente
imbuido en el entorno para distinguir oportunidades.
Este, es capaz de clasificarlas visualizando sus fortalezas
y debilidades. Ademas, puede como estratega direccionar

la accion para hacerlas efectivas y rentables.

El emprendedor adquisitivo. Constantemente recurre al
poder de la innovacion como estrategia segura para
garantizar crecimiento con base en mejoras continuas.

El emprendedor incubador. Al igual que los anteriores
los motiva el crecer, obtener oportunidades y ser
autonomo. Para ello, va creando nuevos negocios
independientes de los existentes como sinénimo de
expansién. Sus ideas de emprendimiento pueden ser

nuevas o derivar de un emprendimiento ya existente.

El emprendedor imitador. Al igual que el imitador esta
constantemente inmerso en el entorno en el que se ocupa

de observar qué hacen otros emprendedores exitosos para

asi, replicar la idea pero con las mejoras que €l considera

le aportaran mayores éxitos a la idea.
Emprendimiento

Una idea original y con proyecciones de éxito
tienen en algin momento que ser ejecutadas. Suele
denominarse proyecto en desarrollo, en definitivas es una
idea direccionada por un fin que la mayoria de las veces
es de tipo econémico, pero todo lo que el hombre hace
con una intencion clara es un emprendimiento. A este le
acompafia ciertos niveles de incertidumbre y es 16gico y
sabemos que vivimos en un mundo complejo y dindmico,
nada en €l es estativo y mucho menos certero en un cien

por ciento.

Al revisar las fuentes bibliograficas se pudo notar
que no existe consenso sobre qué es el emprendimiento.
Lo que lo convierte en un vocablo polisémico. No existe
consenso sobre la definicion de emprendedor y los
limites de sus enfoques. (Formichella, 2004). Es un
fendmeno, multidimensional y para la elaboracion de una
teoria de la pequefia empresa, debe ser indagado teniendo
el emprendedor un papel destacado, debido a que es éste

quien dinamiza y hace particular sus dimensiones.

Pueden  distinguirse  dos  categorias  de
emprendedores: los emprendedores wvoluntarios y los
involuntarios. Conde 'y Saleme, (2003). Los
involuntarios, se ven forzados a crear su propio empleo y
tienden a auto-emplearse, pero en realidad esto los aparta
de calzar en la definicion de emprendedor. Contrario caso
es el de los emprendedores voluntarios que buscan

desarrollar sus capacidades.

En este sentido, Aragon y Severi (2002) los
emprendedores son independientes, enérgicos, sofiadores,
tomadores de decision, realizadores, activos, entusiastas
y se sienten responsables de su destino. Para ello, se

plantean equilibrio en lo personal. Separando la
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dimension humana de la econémica en balance, ganar-
ganar. Todo lo dicho busca adecuarse a una definicion.
Cabe hacer la salvedad, que el emprendimiento y el
emprendedor no estan separados y cada caso debe ser
estudiado en contexto para asi rescatar del entorno y del
individuo que emprende una aproximacion de esta

condicién del hombre productivo que vive en sociedad.

Para cerrar se recurre a la siguiente definicion “el
emprendedor es quien detecta una oportunidad, posee las
habilidades necesarias para llevar adelante su proyecto, y
de esta manera alcanzar sus objetivos” (Aragon & Severi,
2002, p. 38). No es tan simple, aunque si valida pues
recoge la esencia. Se insiste en el estudio de las
particularidades del fenémeno como recursivo por las
particularidades como ya se dijo del contexto y del
individuo que emprende o de los emprendedores
actuando en conjunto, situacion que otorga un plus

adicional.

Estrategias Metodologicas
En esta fase el abordaje del estudio esta dirigido a
disefiar las lineas rectoras del proceso investigativo, con
la intencién de generar aportes para la comprension del
emprendimiento desde la autoetnografia, se asume la
naturaleza de la investigacién desde la perspectiva

metodolégica cualitativa.

La investigacidon cualitativa, segin Sandin (2003),
estd encaminada a la comprensién profunda de los
fendmenos. Esta signada por decisiones que pretenden el
descubrimiento y  desarrollo  organizado  de
conocimientos. Es asi como la realidad social en un
movimiento inductivo se funda en los testimonios y
vivencias aportadas por los versionantes de la
investigacion. El investigador se adentra en el contexto
social que estudia, sin procurar construcciones a priori; la
observa tal cual son, en su ambiente natural, sin

modificarla.

Asimismo, el estudio se ubica en el paradigma
interpretativo, por cuanto, expresa Folgueiras (2009), que
toma como sustrato generador de conocimiento la vida
cotidiana y la intersubjetividad. Las multiples realidades
son construidas por las informantes claves representadas
por las emprendedoras quienes, por medio de su
testimonio focalizado compartieron sus experiencias,
vivencias e interpretaciones desde su perspectiva; por lo
cual la realidad emerge como una ordenacion de los
diversos significados dados por ellas; es una interaccion
dialégica entre el investigador y el objeto de la

investigacion.
La Autoetnografia como Método

El espectro de métodos para investigar en ciencias
sociales cada vez se amplia debido a lo complejo e
intricado que es el mundo de la vida donde el
investigador irrumpe en busca de conocimiento. Entre las
propuestas tenemos la autoetnografia, método por el que
se apuesta, aunque estid rodeado de polémicas por lo
audaz de su enfoque, al sacar del anonimato al etndgrafo
y darle protagonismo activo como actor social y referente

del estudio.

La autoetnografia, es definida como un método de
investigacion cualitativa, proceso creativo donde segin
Céceres (2019) el estudio parte de la autorreflexion
combinada con las experiencias y reflexiones de
informantes que comparten una cultura. Se apoya en la
descripcién, aunque remonta a la interpretacion
comprensiva como produccion final. Inquietantemente,
reta la ciencia tradicional al introducir una narrativa con
matices literarios donde se reconoce la legitimidad de los
otros como creadores y co-creadores de la realidad

compartida en un determinado espacio social y cultural.

Ellis, et. al., (2015), define la autoetnografia como
“un género autobiografico de escritura e investigacion

que muestra multiples capas de conocimiento” (2004,
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p.37). Esto la tifie de una profunda subjetividad desde el
yo del investigador en relacion con los otros en un
entorno sociocultural con la intencion de generar
conocimiento desde lo multidimensional del ser humano,

de alli lo profundo de sus aportes.

Con este fin me incluyo como versionante del
estudio (lvani), miro desde el amplio panorama que es la
realidad de lo vivido y lo que esta por venir como
emprendedora para validar desde los otros, mis colegas
Karen y Monica. El estudiar el emprendimiento y darle
esta perspectiva, arropa el fendmeno desde lo que es, una
actividad productiva, donde somos creadoras de suefios,
y transformadoras de la sociedad al producir un servicio
que va mas alld de lo econdmico al tener profundas
repercusiones en nuestra dimension individual humana.
La gran bondad de la autoetnografia es que ofrece la
posibilidad de reflexionar y esto da pie al cambio
personal y colectivo, desde la experiencia en contexto. El
discurrir dialégico entre pares semejantes y opuesto
como lo individual y colectivo, lo interno y externo, da la
base para conocer en profundidad, damos al blanco de la

diana, donde la superficialidad, es desatino.

En sintonia con lo dicho, considero que la
autoetnografia es un método de investigacion cualitativa
que permite reflexionar y analizar los fenémenos sociales
y personales. Desde una perspectiva subjetiva, donde uno
el rigor de la ciencia con mi perspectiva creadora a veces
como interpretacion, entretejida con mi vivencia
queriendo articular una narrativa que recoja mi suefio y

verdad.
Técnicas de Captura de Significados

El tema que me ocupa es el emprendimiento
fendmeno de estudio socialmente construido, dindmico y
contextualizado por las entrevistadas, quienes le
atribuyen sus propios significados de acuerdo a la

interaccion de sus experiencias en contextos. Por tanto, el

camino para generar conocimiento inicia con la
investigacion cualitativa como un proceso que involucra
la comprensién del sentido que los sujetos dan a sus
experiencias; es por ello que la comprension del hecho
social hay que razonarla en el marco de una

interpretacion en contexto determinado.

Asumidos los planteamientos anteriores, el
método de este estudio tiene que ver con la ciencia como
arte de interpretar, precisa que este proceso es natural en
el ser humano en todo intento de conocer las realidades
con que convive, bien sea utilizando textos orales,
escritos, analizando sus conductas o estudiando los

gestos de cualquier naturaleza que expresan su vida.

Asi, una vez ubicados los versionantes de la
investigacion pasamos a un momento relacionado con las
técnicas de investigacion social, representadas por la
entrevista en profundidad, que implica un dialogo entre
iguales. La entrevista segin Folgueiras (ob.cit), es la
técnica orientada a obtener informacién de forma oral y
personalizada sobre acontecimientos vividos y aspectos
subjetivos de los informantes en relacion a la situacion

gue se esta estudiando.

Técnicas para la Interpretacion de Significados.

Este momento viene dado por el analisis y
generacién de categorias, fue realizado mediante
interaccion constante entre el investigador y los datos. A
estos se le hizo un minucioso analisis de contenido que
implicé la comparacion de los datos, es decir, comparar
incidentes aplicables a cada categoria de informacion.
Para ello, se buscaron significados atribuidos por los
informantes e identificados por la investigadora en aras
de comprender el fendmeno del emprendimiento desde

las entrevistadas donde se capturd la experiencia.

Posteriormente se ubicaron las categorias; este
ordenamiento pone en evidencia mis condiciones para

establecer relacion productiva y artistica al buscar un
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sentido a los datos cualitativos que con la intencion de
cumplir con los supuestos de la autoetnografia me
sumerjo para hacer que aflore la intencién Ultima del
estudio, es decir, aportes desde la ciencia no
convencional de conceptos que enlazados como unidad
aporten mi contribucién sobre el emprendimiento desde
mi visidn recursiva puesta en funcién de mi yo como
mujer, migrante y emprendedora.

Aportaciones para la comprension del

emprendimiento desde la autoetnografia

Las categorias emergentes del andlisis,
comparacion e integracién, son: ElI emprendedor y su
esencia, EI emprendimiento y su Verdad, EI emprender y
su consecuencia. Cabe destacar, que la relacion entre
categorias y subcategorias emergentes de la codificacion,
es decir, el proceso de reagrupar los datos que se
fracturaron durante el andlisis y relacionarlas con sus
subcategorias para formar una comprension mas precisas
y completas. De alli, la gréfica donde relaciono el hacer
de mis informantes y el mio al ubicarnos dentro de
nuestras areas, alimentos, Karen y yo, en construccion,
Monica. Todo hallazgo que emergid fue producto de mi
interpretacion desde mis conocimientos sobre el tema y
vivencias. Apegada desde luego al método y su poder
sistematizador. Asi queda claro para mi, con la
investigacion cualitativa, el nivel de abstraccién del
investigador se pone de manifiesto cuando se abordan de
forma acuciosa las conceptualizaciones, desde las
categorias, pasando por las subcategorias hasta la
identificacion de las consecuencias, constituye en si

expresién de sistematicidad.

Una construccion comprensiva de un tema que ha
sido abordado tradicionalmente desde las ciencias
econdmicas y admirativas de forma mas reciente. El tema
de investigacion en el campo de la psicologia, representa
un desafio, un intento en el que deseo organizar

conocimiento desde mi vivencia y las de mis colegas.

Poder hacerlo y compartirlo es un acto liberador debido a
que me permite contribuir con su ampliacion vy
redimensionarlo desde la particularidad de mi enfoque. A
continuacién, la ampliacion y contrastacion de las
categorias emergentes y sus subcategorias representadas
en los conceptos: El emprendedor y su esencia, El
emprendimiento y su verdad, por Gltimo, Emprender y

sus consecuencias.
El Emprendedor y su Esencia:

La esencia considero es aquello que sintetiza, lo
que es el ser humano. Segun el Diccionario de la Real
Academia Espafiola “la esencia es aquello que constituye
la naturaleza de las cosas, lo permanente, lo invariable de
ellas (s/p)”. Mi experiencia me lleva a creer que un
emprendedor debe ser un ser humano, si bien, no
superdotado, si, poseer un sello distintivo, cualidades que
a veces se sienten y observar al compartir con ellos y
ellas. Al conversar con mis colaboradoras vy
reflexionando sobre mi particular esencia. Los aspectos
comunes en alguien que se impulsa, que quiere una vida
mejor segin mi analisis, interpretacion y comprension,

parte de querer cosas mejores para nuestras vidas.

Autopercepcion positiva: En mi caso particular
parte de un aspecto que te hace querer moverte y es un
amor propio, aspecto declarado por una de las
informantes al sostener que “me considero una persona
detallista, emprendedora, enfocada, ansiosa muy asertiva
y positiva, siento que soy diferente a otras personas en
cuanto a que sé que puedo obtener todo lo que yo quiero
solo con atracrlo mentalmente”. A esto se suma el tener
objetivos claros, luchar por lo que se quiere. Son dos
aspectos esenciales que direccionan y focalizan la accién
para evitar desviaciones, en el caso de un
emprendimiento del tipo que sea de recursos materiales,
financieros y fuerza humana. Respecto a estas

afirmaciones, Nufiez y et al., (2016) al estudiar el tema
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encontraron que hay asociacion entre, coémo se percibe el
emprendedor y sus habilidades para emprender

exitosamente.

Formacion y educacion: considero que la
educacion y formacion no son un aspecto del todo
determinante. Desde mi experiencia puedo decir que
suma a la cristalizacion y logro de objetivos para que la
idea semilla crezca y se convierta en realidad tangible. En
mi caso tengo formacion en gerencia, sé lo importante
desde el punto de vista tedrico y practico de planificar,
organizar dirigir y controlar. En los testimonios de las
compafieras podemos apreciar que son especialistas del
area contable. En definitiva, puedo decir que la esencia
del emprendedor es aprendizaje continuo proveniente de
la educacion formal, informal y de la formacién que

viene de la reflexion.

Es recomendable, partir de un diagnostico sincero
sobre los puntos fuertes y débiles que se poseen como
emprendedor. Ademds, de formar parte de un equipo,
también extenderlo hasta ello, con la intenciéon de
potenciar lo bueno y solventar las debilidades por medio
de un realista programa de formacién. EI momento
adecuado para ello, es un continuo en el tiempo, pues en
la medida que se crece, asi crecen las demandas del

entorno en cuanto a aptitudes y capacidades.

En este sentido, Rico et al. (2015) concluye al
estudiar el impacto de la educacion sobre el
emprendimiento que “Como conocimientos necesarios
para emprender se muestran la gestion de empresas,
conocimientos técnicos y nuevas tecnologias, asi como
los conocimientos transversales sobre autoempleo” (p.
245). Es por ello, que hoy por hoy emprender demanda
de quien lo hace multiples conocimientos para que el
producto que ofreces cumpla con los estandares de forma
eficaz y se distinga de los otros. Esto no se logra solo con

impulso vital, hace falta saber.

Vision estratégica: Este es un aspecto recurrente
dentro de nuestros testimonios, no es solo emprender, es
también tener la capacidad que tu empresa se mantenga
en el tiempo. Este es uno de los aspectos mas dificiles del
emprender. Por ello, debe ser parte esencial del
emprendedor para poder definirse como tal. En el campo
gerencial se considera que la vision estratégica es todo lo
que se aspira ser en un futuro. En palabras de Lado
(2001), “vision estratégica deja claramente expuesto el
conjunto de acciones que la empresa debe ejecutar para
sostener su valor econémico en el futuro, avalando y
explorando sus ventajas competitivas”. (p.8). Para un
emprendedor, es saber, direccionar el crecimiento de sus
actividad en pos de objetivos. Es visualizar, qué lugar
ocupar frente a los competidores. En nuestro caso, este
Gltimo aspecto es un punto algido, pues de ello depende
nuestro ingreso. Estas habilidades de no tenerse deben ser
desarrolladas, por ello, esenciales.

El emprendedor y su verdad

Emprender es una tarea que no se puede llevar a la
ligera. La actividad de emprendedora con miras a hacerte
un camino y constituirse en una forma de vida para la
manutencién propia y de otros tiene en si, aspectos para
la reflexidn. Si bien es cierto, como ya se dijo, sobre el
emprendedor descansa el éxito y fracaso de la actividad
no es menos cierto que la actividad como tal tiene unas
constantes que emergen como muy presentes y que

ningun estudioso o emprendedor puede perder de vista.

Comenzar es dificil: inicio con la afirmacion “Si
estds pensando en emprender, debes tener claro que
montar un negocio no es un camino de rosas”
(Emprendedores, 2021, s/p). Asi lo creo desde mi
experiencia y la de mis colaboradoras. En el camino
podemos sufrir muchas decepciones producto de nuestra
falta de pericia en el area que se emprende. Hay que estar

preparado mentalmente para lo inesperado en mi caso
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enfrenté aspectos personales que como fue “que mi papa
me dio la espalda, incluso se alej6 de mi y eso golped
fuerte mi entusiasmo y mi animo, creo que comencé con
los animos muy bajos y eso hizo que de alli se
desencadenara una serie de cosas negativas, no me fue
bien en el local que estaba inicialmente, mi prima quien
me traje de Venezuela para que trabajard conmigo
termino fallandome y dejandome sola, nos robaron en el
local donde estaba, hasta que tuve que cerrar ese sitio,
reinventarme y empezar de nuevo en otro lugar” (Ivani,
2021). Somos seres emocionales y a veces no sabemos
dar respuesta a estas para superar el nudo critico que
producen en nosotros. Como se puede apreciar en mi
testimonio revela una pobre capacidad de gestion de mi
empresa, asi como de mis emociones, factor que llevo al
fracaso. Pero mis fuerzas y empuje no dejaron que esto
defiera mi futuro. Por lo ello, me reinventé, persisti y la
historia hoy es otra y me dejé ver que de los errores se

aprende.

Por su parte Karen vivio lo que muchos
emprendedores tienen que sufrir al inicio y es la falta de
un equipo adecuado tal como nos relata “una de las
dificultades que he tenido es que yo comencé con mis
productos de mi casa, 0 sea tenia un horno que me regalé
mi tia, yo amasaba el producto a mano, entonces para mi
si fue duro y sacrificado, pero bueno siempre estuvieron
ahi las ganas de independizarme, de ser mi propio jefe”
(2021). Esta situacion, exige estar muy motivado y claro
en el qué y para qué de la actividad con la que
emprendes. Para Monica por las caracteristicas de su
emprendimiento le tocd iniciar capacitando vy
promoviendo las bondades de su producto. En definitiva,
debemos prepararnos mental y fisicamente para hacer
frente a los desafios emocionales, posibles reveces
econdmicos, los grandes volimenes de trabajo y la

capacitacion propia y de otros.

Oportunidad de negocio: Esta subcategoria es
medular por eso forma parte de lo que Ilamo el
emprender y su verdad. Aprendi de forma ruda, esta
caracteristica del emprender, queriendo independizarme y
ganar dinero, cometi muchos errores. En principio con
esta ilusion en algin momento antes de tener mi
panaderia fui subempleada en este ramo. Revendia pan
en una comunidad al norte de Quito, al sacar mis cuentas
no habia saldo positivo para mi por lo que esta actividad

termino.

Sin saber nada sobre hacer panes, pero si que tenia
frente a mi la necesidad del producto por las personas de
la comunidad, procedi a buscar dinero para acondicionar
el local que ya tenia. Conté con mucho apoyo de paisanos
y locales. Hoy ofrezco el mismo producto, pero mejorado
respondiendo al gusto de los locales y mis coterraneos.
Me especialicé en panes y galletas al gusto venezolano y

ecuatoriano.

Con lo dicho quiero destacar, que la oportunidad
de un negocio implica la posibilidad de ofrecer productos
0 servicios a determinado publico, a un precio que
permita obtener algun beneficio. Para Ruiz, et, al. (2009)
“la identificacion y la seleccion de oportunidades
correctas para la creacion de nuevos negocios es casi la
mas importante habilidad de un emprendedor con éxito”
(p.1). De esta manera, la explicacion del descubrimiento
de Karen y Mdnica mis informantes. la primera nos
comentd “Mi emprendimiento surgié de la necesidad de
tener pan por aqui por el sector donde yo vivo, la verdad
gue no contabamos con una panaderia y ese fue el
impulso que a mi me dio para que yo pueda poner mi
panaderia aqui en mi barrio. (2021). Vemos como
identificé una necesidad, evalud y ejecuté por medio de
ofrecer un producto que no existia en una localidad. Igual

pasé con Karen dentro del sector de la Construccion.
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Confianza en el producto: Esta es la base sobre
la cual desarrollamos nuestra actividad, es decir, el bien
que ofrecemos, por el que recibimos remuneracion y que
satisface a nuestros vecinos que lo consumen. Nos
esmeramos en su calidad la que tiene como valor
agregado el trato al cliente y el precio, ya que sabemos
que un cliente satisfecho con el producto y el trato, es un
cliente que regresard, se tornard continuo y aunque la
competencia aumente estara cautivo. Aunado a ello,
buscamos manejarnos como sello distintivo entre calidad,
trato al cliente y precio. Esto como estrategia para hacer
frente a la competencia. Tenemos confianza en todo lo
que compartimos con nuestra clientela que va desde
espacios limpios y dignos hasta trato cordial y respetuoso
ese es un sello que nos distingue como emprendedoras y
notese que, aunque Ménica esta en un ramo diferente al
de Karen y el mio, lo dicho aplica para su
emprendimiento. Sabemos que lo que intercambiamos

por un valor su calidad es importante.

Expansion: la, expansion es el crecimiento que
creemos ldgico debe tener todo emprendimiento. Aunque
esto no es lo que siempre ocurre con estas iniciativas.
Pero si, lo que ha pasado y deseamos siga pasando con
nuestras empresas. Pasamos de trabajar
rudimentariamente con todo lo que implica en términos
de consumo de energia humana. El crecimiento nos dice
cdmo vamos, que debemos hacer para que se mantenga,
que tan acertadas han sido nuestras decisiones. El
negocio crece y junto a él nosotras como propietarias al
incorporar producto de la vivencia y reflexidn,
aprendizaje sobre una actividad econémica donde nos
desempefiamos. Entonces, la expansién no solo es en la
dimension econdmica, lo es en todas las esferas de
nuestra vida individual y como seres que hacemos vida

en sociedad.

Emprender y sus consecuencias

Toda accion tiene una consecuencia, esta te lleva
siempre a un lugar diferente. En el caso del
emprendimiento bien direccionado, es decir, si has
estudiado tu entorno, si tu producto cubre una necesidad,
has recurrido a la planificacién realista, flexible,
orientada, has organizado, controlado, reflexionado sobre
el proceso, tratado a tus clientes como lo que son lo
primero y ademas vives en un pais que te brinda
estabilidad y seguridad juridica, tu emprendimiento
seguro rindi6 sus frutos tal como mi caso, y el de mis
amigas. En este punto cabe mencionar que “El
empoderamiento se relaciona, (...), con el poder,
cambiando las relaciones de poder en favor de aquellos
que con anterioridad tenian escasa autoridad sobre sus
propias vidas” (Romano, citado por Crespo 2007, p. 3).
Es decir, nosotras.

Por ello, el trabajo con objetivos claros nos ha
retribuido sus frutos y dado una sensacion buena. Poder
responder por nosotras, familia y ofrecer a otros, parte de
lo logrado. También, poder decidir, estar solventes, ser
trabajadoras productivas, tener capacidad para seguir
impactando nuestras vidas y la de otro positivamente, la
resumo, en una palabra, empoderamiento. Podemos ver,
que lo dicho guarda relacion con los planteamientos de
Silva y Loreto, 2004, quienes apoyandose en Rappaport
(1984), refiere que el empoderamiento implica un
proceso y mecanismos mediante los cuales las personas,
las organizaciones y las comunidades ganan control sobre
sus vidas. Definitivamente, asi nos sentimos. Esto no
quiere decir que la vida y nuestro trabajo estan libres de
altos y bajos, quiere decir, que ahora tenemos mayor

capacidad de respuesta.

Empoderamiento personal: Todo parte de un
deseo, un anhelo. Salgo de Venezuela buscando
oportunidades, un paso que cuesta dar, dejar todo lo

conocido atras, es dificil. Ecuador, especificamente Quito
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es la ciudad testigo de mis aprendizajes. El primero, el
valor de la esperanza, los objetivos claros, la fe en mi y el
trabajo como dinamizador de mis logros. Aunado a ello,
afianzo firmemente creer en el poder de una mente
enfocada. Esta sensacion derivada del logro, es el poder
que surge de la autovaloracién, del confiar en mis
capacidades pues no ha existido nada que no haya podido
alcanzar, a pesar de las dificultades. Sé que esto es
empoderarse. Emprender tiene ese efecto, que crece con
la reflexién y el aprendizaje como una espiral que crece

segun el tamafio de tus suefios.

Empoderamiento material: Esté relacionado con
esa esfera de poder donde las ganancias de tu trabajo te
permiten acceder a mejoras para ti, tu familia, la sociedad
y por supuesto mejorarad las condiciones de trabajo. Es
una dimensioén externa debido a que no viene del logro y
del bienestar que produce el trabajo por el trabajo, pero
es muy importante pues te ofrece la posibilidad de la
materialidad. Es la retribucion esperada para el poder
hacer. Este tipo de empoderamiento, te coloca en una
relacién con los otros. El dinero y lo que puedes hacer
con él, es una escala de ese poder. En este punto cito a
Crespo, (2007) quien hace mencién de la postura de Sen,
(2005) quien afirma, “Si el poder significa control, el
empoderamiento, por tanto, es el proceso de ganar
control por parte de la gente” (p. 9). El empoderamiento
material es reflejo externo de ese poder, el dinero su
escala. Cuéanto tienes, puede ser reflejo de cuanto puedes

en términos de control.

Empoderamiento Social: No estamos solas en lo
gue hacemos. Trabajamos y vivimos junto a otros con
quienes hacemos vida en comun. Al emprender vy
convertir nuestros emprendimientos en fuente de ingresos
y trabajo aportamos a la economia local y nacional,
retribuimos y permitimos la reproduccion de la sociedad

en términos de bienestar, esa es nuestra intencion.

Empoderar al colectivo accediendo junto a nosotras al
bienestar construido que nos lleva a mayor participacion
econdmica y politica. Esta Gltima tiene que ver con la
posibilidad de decidir el rumbo de nuestra sociedad al
irradiar el bienestar que construimos con nuestro trabajo,

fruto de nuestro emprendimiento.

De alli que nunca sabes al vivir en sociedad el
rumbo que tomara la energia que empleaste produciendo
un bien junto a otros. En este punto aplica lo dicho por
Crespo, (2007) para quienes “el empoderamiento social
es un proceso multidimensional que incluye a la persona,
la pareja, la familia, el grupo, la comunidad, la
organizacion social, las instituciones publicas y privadas,
el sistema de redes y alianzas que vertebran el tejido
social, y el contexto institucional y cultural” (p.7)
Nuestro rol es definitorio de esa realidad, de alli que el
emprender tenga una dimensién solapada con lo personal
y material, esta puede decirse las absorbe pero todas se
dinamizan, mueven, impulsan como una colmena de

seres Vvivos que no deben perder de vista que es unidad.
Reflexiones Finales

La vida es un fluir, un oscilar a cuyo ritmo
debemos movernos, hoy en esta ciudad, ya no tan ajena,
florezco. Busco constantemente, la forma de expresar mi
potencial y alcanzar mis metas. Entre ellas, se encuentra
el ser ingeniero agrénomo. Razo6n por la que inicio este
trabajo de investigacion. Debo confesar que me ha dejado
muchas inquietudes, producto de todas las reflexiones y
recuerdos revividos.

Encontrarme con la autoetnografia significo,
ordenar mi mente y comenzar a ver lo obvio. Fue un
proceso donde por momentos necesite separarme de las
emociones de la obviedad de la vivencia, fue buscar en
mi interior y desde lo vivido, el valor de la teoria, para
ampliarla con lo que mi capacidad me permitiera. Este no

es un proceso facil, exige unir realidades abstractas y
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concretas para sumar a lo abstracto y mejorar la realidad

una vez conocida.

Asi, entiendo la importancia de mi investigacion
para la ciencia y para mi vida. Esta, no sélo me permite
cerrar un ciclo y obtener mi grado académico, también
me hace una mejor persona al ver el valor de lo que hago
y la importancia para la sociedad. Puedo decir con
orgullo, que soy una emprendedora, creo en mi y en mis
capacidades, en el poder de mi mente al focalizarse. Con
esto entiendo que doy fuerza a lo planificado y evallo a

la par.

Del proceso investigativo, me queda producto de
la bisqueda de comprensién, que el emprendimiento
tiene tres aristas muy amplias, que se solapan en una
danza a veces, con una coreografia conocida, otras veces,
mas exoética e inquietante. Lo digo asi pues me gusta
bailar y es una imagen que viene a mi mente con la que
quiero perciban, el oscilar de la realidad, del dia a dia de
quien emprende, sea lo que sea, su iniciativa 0 empresa
por la que espera una retribucion. Entonces, para mi el
emprendimiento tiene una dimension individual, otra
propia del emprendimiento, es decir, del bien que se
ofrece y la tercera, lo que pasa cuando emprendes y
tomas de él lo mejor. Con esto no quiero decir, que solo
el éxito te empodera. Un revés en la empresa puede
significar un gran aprendizaje. Aprender siempre da

poder.

Es asi, como hice abstraccion o categoricé. Para
cada concepto generado desde la autoetnografia parti de
mi experiencia, me observé y observe a otros
emprendedores, conversé y construi desde los relatos
buscados validar cultural y socialmente los hallazgos que
en un principio trataban sobre mi y el rumbo de la
investigacion que me llevé a comprender que el entorno
y la cultura, nos hace comunes y singulares a la vez. Lo

dialdgico, es decir, esa conversacion que se tiene entre lo

opuesto y complementario de la vida, de la realidad me
hace més profunda. La investigacion desde las

metodologias cualitativa asi lo exigen.

Al validar los hallazgos con mi experiencia y la de
otros emprendedores entiendo que mi modesto aporte
para la comprension del emprendimiento desde la
autoetnografia tiene cierto poder explicativo. Es como
cuando algo engrana. Los hallazgos, pueden ser
utilizados en lo personal y para comprender el éxito o

fracaso al emprender.

Me hago consiente a un mayor nivel de la
importancia del emprendimiento y particularmente, del
poder potencial que tiene. ElI emprender, empodera a las
personas y a la sociedad. Al emprender, apuntando al

éxito colectivo, desde el bienestar personal.

Queda como tarea estudiar el emprendimiento no
como generador de bienestar, hay que ir mas alla y
estudiarlo para el “bienser”. Ello debido a que hay que
partir del bien ser para que éste nos lleve al bienestar, es
decir, la conciencia de lo importante de la individualidad
en la construccion colectiva del mundo mejor desde el

reconocer a nuestro préjimo.

Por Gltimo, el emprendedor no nace, se hace
producto de su aprendizaje ya sea dentro del sistema
educativo o la vida. Aca quiero mas que reflexionar
expresar una inquietud, un anhelo que parte del vacio que
se tiene al egresar de nuestra universidad como
agrénomos debido a que no se nos forma para la realidad
de los nuevos tiempos donde no hay espacio para todos
dentro de empresas u organismos publicos. Razén por la
que ofertar una asignatura que convine lo tedrico,
practico y vivencias sobre el emprender contribuiria con
el pais y con los egresados en la blsqueda de su

realizacién como profesionales.
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