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Resumen

El presente estudio, pretende como objetivo integrar lasexperiencias comunitarias en Salud de la
Universidad y Comunidad “Pio Tamayo” para generar cambios sociales en el contexto de estudio.
La metodologia fue la investigacion-accién participacion, bajo la modalidad cualitativa, para lo cual
se realiza el diagndsticos de necesidades, se planean acciones en conjunto con los actores y se
ejecutan dichas acciones y por Gltimo se evalla el cambio alcanzado en el contexto social, asi
mismo se organizaron los participantes en grupos focales, con 35 miembros del consejo comunal,
liderados por estudiantes de medicina, enfermeria, psicologia y desarrollo humano. Los resultados
reflejan los diferentes diagnosticos de salud identificados por los estudiantes del servicio
comunitario, asi como las estrategias de solucion de los mismos. Las conclusiones muestran que la
relacion Universidad-Comunidad, consolida el desarrollo de las potencialidades y capacidades de la
comunidad con la que interactGa, permitiendo obtener un cambio social desde el punto de vista
educativo, cultural e ideoldgico para un mejoramiento de las practicas sociales y de salud.
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COMMUNITY HEALTH EXPERIENCES IN UNIVERSITY AND
COMMUNITY INTEGRATION PIO TAMAYO
ABSTRACT

The present study aims to focus on integrating community experiences in Health, University and
Community “Pio Tamayo” to generate social change in the context of study. The methodology was
the research-action Participation in the qualitative mode, for which the needs assessment is
performed, actions are planned together with the actors and these actions are executed and finally
the change achieved in the social context is assessed, Likewise participants in focus groups were
organized with 35 members of the municipal council, led by medical students, nursing, psychology
and human development. The results reflect the different health diagnoses identified by students of
community service, as well as strategies for solving them. The findings show that university-
community relationship strengthens the development of the potentials and capacities of the
community with which it interacts, can benefit from social change in terms of educational, cultural
and ideological view for a better social practices and health.
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INTRODUCCION

La comunidad Pio Tamayo ubicada en las adyacencias del
Decanato de Ciencias de la Salud, de la Universidad
Centroccidental, se percibe como una comunidad de
caracteristicas urbanas, organizada y dirigida por una junta
comunal bien constituida. Sin embargo, al igual que muchas
otras comunidades de la parroquia Catedral, la Pio Tamayo
presenta realidades contextuales que la definen como una
comunidad deprimida en sus particularidades. En el
momento actual, la misma no cuenta con redes productivas y
resolutivas de las necesidades comunales que les generen
beneficios a la miembros de la misma. Lo que se observa
durante los encuentros con los miembros de la comunidad.
Estos Ultimos expresan sus necesidades de organizacion en
salud, como “no tenemos, aqui en la comunidad , nada que
nos permita ayudar a los miembros de la comunidad,
siempre andan necesitan ayuda de salud como consultas
preventivas o de control y no hay nada que ofrecerle, y eso
que tenemos al hospital y muchas clinicas cercas” , ademas
se observan adolescentes embarazadas y nifios que no
reciben atencién en salud, y ningln otro servicio que
garanticen calidad de vida a estos grupos etarios deprimidos,
también se observa que no existen politicas, ni normativas
de prevencién de diabetes e hipertension arterial entre otras
patologias de la poblacion.

Ademas, se observa ausencia de comunicacion efectiva entre
los directivos del consejo comunal, los voceros del mismo
han referido “Aqui lo que hay es mucho indios y pocos
cacique, tu ves que el que bien solo quiere mandar y mandar,
y nadie hace nada concreto” esta aseveracion se ve relejada
en la consecuente dificultad para alcanzar los objetivos
comunales. Po otro lado, también refieren los miembros del
comunidad que existe una deficiencia en cuanto al fomento
de los valores de la comunidad Pio Tamayo. No obstante, se
puede evidenciar (en reuniones con la directiva comunal)
que existen en la comunidad potencialidades
transformadoras de su realidad, ya que cuentan con personas
formadas en diferentes disciplina cientificas(médicos,
enfermeras, educadores, abogados, administradores, entre
otros) también, cuentan con grandes instituciones
gubernamentales que tienen su sede en sus espacios
territoriales, la misma Universidad, el Hospital mas grande
de la region, la biblioteca publica de la ciudad, y diversos
centros comerciales, lo que segun Hall?, la convierte en una
comunidad con potencialidades positivos para el cambio
“...comunidades que cuentan con los recursos estas
universidades (estudiantes, personal académico,
instalaciones, fondos para la investigacion, capacidad
investigadora y recursos didacticos) constituyen el activo
mas rico, accesible para hacer realidad el cambio social”.
Estos son recursos valiosos con los que cuenta dicha
comunidad, cuyos recursos al ser bien gestionado y bajo
planes estratégicos bien definidos en los proyectos
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interdisciplinarios y transdisciplinaria pudieran ser los
transformadores de los contextos de la sociedad local. Bajo
estos planteamientos se elaboran los diagndsticos de las
necesidades comunitarias

En este mismo orden de ideas, y como consecuencia de
las transformaciones que ha vivido la misma sociedad, es
que instituciones formadores de recursos humanos, como
las universidades tienen dentro de sus misiones servir de
agentes de cambios de las comunidades de su entorno,
esto se traduce, en una transformacion de la sociedad que
dé respuesta y atienda las necesidades de crecimiento y
desarrollo sustentable de una sociedad, grupo o regién a
través de la gestion del capital intelectual social, lo que
permite visualizar, compartir y utilizar de diversas
maneras los recursos intangibles existentes por parte de
los ciudadanos y todos los actores sociales en la medida
de sus necesidades de conocimiento y comprension de la
realidad.

Al respecto destacan Rivas y otros? aseguran que las
universidades venezolanas, no sélo son reconocidas como
instituciones que ofertan educacion e investigacion, sino
también como protagonistas del desarrollo local vy
regional al interactuar con los gobiernos locales y
regionales y con las comunidades como socios claves en
el crecimiento y en el desarrollo econémico de un
determinado territorio.

Dice Ramirez® en su publicacién sobre (Qué es la
Universidad? que “las Universidades publicas son hoy el
factor mas viable para el cambio social, mucho depende
de lo que logremos al interior de nuestras instituciones
para que se pueda proyectar esta transformacion hacia la
sociedad misma.” Con base en esto en los ultimos afios, el
estado ha realizado un esfuerzo por acercar ain mas las
universidades al centro de las comunidades, creando
mecanismos legales que profundicen el impacto social
que se desea alcanzar a través de los conocimientos que
las universidades aportan a sus comunidades.

En este sentido, se publica en Gaceta Oficial N° 38.272
del 14 de septiembre de 2005* la figura del servicio
comunitario como una herramienta obligatoria del
estudiante de pregrado de educacién superior para
proyectar los conocimientos adquiridos dentro de la
universidad en la comunidad bajo una realidad percibida
y tangible.

Bajo este planteamiento, se justifica la realizacion el
presente estudio, en vista que el mismo proporciona una
luz en la tarea de vincular a la Universidad con la
Comunidad, especialmente a aquellas adyacentes a la
misma, que haciendo vida activa en ellas, se haga
presente también en sus esfuerzos por mejorar su calidad
de vida.
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Objetivo General

Integrar a la Comunidad Pio Tamayo y a la
Universidad, basadas en las experiencias comunitarias
en salud de las mismas.

Obijetivos Especificos

1. Elaborar diagndsticos de necesidades de salud
conjuntamente con los actores sociales Pio Tamayo.
2. Disefiar conjuntamente con los acores sociales

un plan de intervencion, considerando las
potencialidades de la comunidad y de acuerdo a las
necesidades reales y contextuales de la comunidad Pio
Tamayo.

3. Desarrollar las estrategias y acciones
conjuntamente con los miembros de la comunidad
encaminadas a la transformacion de necesidades de
salud de la comunidad.

4. Evaluar los resultados obtenidos a partir de las
acciones ejecutadas y la integracion Universidad-
Comunidad en los cambios de las realidades en salud de
la comunidad Pio Tamayo.

METODOLOGIA

De acuerdo con la naturaleza del estudio se siguio la
orientacion del enfoque cualitativo, en la que se estudia
e interpreta la realidad en su propio contexto, es
entendidacomo aquella capaz de incorporar la cuestion
del significado y de la intencionalidad como inherentes
a los actos, a las relaciones y a las estructuras sociales,
siendo estas Gltimas tomadas tanto en su origen como su
transformacion  como  construcciones  humanas
significativas® Por ello, la metodologia cualitativa
intenta penetrar con un caracter riguroso y sistematico
en los fendmenos de la vida cotidiana, explorarlos y
analizarlos, reflexionando sobre ellos, para mostrar su
complejidad, al descubrir las actividades diarias, los
motivos y los significados, asi como las acciones y
reacciones del actor individual en el contexto de la vida
diaria®Los miembros del consejo comunal le dan sus
propios significados a sus cotidianidades, y bajo una
reflexion expresan que son capaces de dar soluciones
oportunas a sus necesidades de salud, considerando sus
propios recursos Y los aportados por la universidad.
METODO

Para la integracion de experiencias comunitarias en
salud, se consider6 adecuado el método de
investigacion- accion- participacion, ya que permite una
forma de reflexion critica, llevada a cabo por los actores
sociales o participantes con la finalidad de mejorar la
racionalmente situaciones, de la propia practica social y
de mejorar el conocimiento de dicha préactica y sobre las
situaciones en las que la accion se lleva a cabo™ . En
ese mismo orden de ideas Martinezsefiala que la
investigacion accion realiza simultdneamente la
expansion del conocimiento cientifico y la solucién de
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un problema, mientras aumenta igualmente la
competencia de sus respectivos participantes, al ser
llevada a cabo en colaboracion en una situacion
concreta. Por su parte, autores como Pérez Serrano,
asegura que la Investigacion -accion es una forma de
estudiar, de explorar, una situacion social, con la
finalidad de mejorarla, en la que se involucran como
“indagadores” los implicados en la realidad investigada.
Este método permiti6 a los miembros del consejo
comunal de la comunidad Pio Tamayo identificar sus
propias necesidades y wvulnerabilidades de salud, al
tiempo que van planificando y ejecutando acciones para
la solucion de las mismas.

En este estudio se llevaron a cabo las fases:
Diagnostica, la cual se realiza mediante la interaccion
de los docentes, estudiantes con los miembros de la
comunidad y del consejo comunal, durante esta fase, se
organizaron grupos de trabajos o grupos focales con los
miembros de la comunidad, liderados por los
estudiantes de la universidad y por los miembros del
consejo, en los cuales se discuti¢ las vulnerabilidades de
salud y de organizacion social que presentaba la
comunidad Pio Tamafio, informacién que permite
elaborar los diagndsticos. La segunda fase del estudio
consintié en la planeacion de las acciones, lo cual se
realiza conjuntamente con los miembros de la
comunidad, ya se considera las potencialidades
presentes en la misma, como son las profesionales que
el ella viven, algunos especialista en areas prioritarias
para el abordaje de situaciones vulnerables de la
comunidad, entre ellos estan médicos, enfermeras,
maestros, abogados, contadores y otros. Asi mismo se
considera la presencia de los centros de salud, centros
comerciales y otros entes gubernamentales que tiene su
sede en la comunidad. La tercera fase se realiza el
desarrollo de las acciones, en las cuales los estudiante y
docentes conjuntamente con los miembros del consejo,
desarrollaron las actividades educativas en funcion de
los diagndsticos identificados, se ejecutaron un total de
cuatro grandes diagndsticos comentarios y para lo cual
se realizaron talleres, charlas, y carteleras alusivas a los
problemas identificados; Asimismo se ejecutaron
estrategias de integracion con las fuerzas vivas de la de
la comunidad como clinicas, centros comerciales y
otros, para generar compromiso de las mismas con los
miembros de la comunidad que requieran de sus
servicios 'y aportes en la solucion de las
vulnerabilidades encontradas. Y la Gltima fase del
estudio consistié en la evaluacion, es decir, el momento
de revisar si las acciones realmente habian solventado o
no los problema encontrados, en esta fase se logro
verificar la integracion de la universidad con la
comunidad Pio Tamayo ya que, la receptividad con que
los miembros de la misma y del consejo comunal
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reciben a los docentes y estudiantes de la universidad
lo evidencia; Ademas, la comunidad expresa que la las
estrategia  ejecutadas le  resultaron  altamente
provechosa, porque se establecié un vinculo con la
universidad. Por otro lado, esta fase permitié también
verificar que algunas acciones no generaron la respuesta
esperada, asi que necesariamente se espera el proceso
ciclico de la IAP para verificar el cambio de conducta o
de la realdad diagnosticada

TECNICAS DE RECOGIDAS DE DATOS

En la presente investigacion con base a los objetivos
planteados y en el método de investigacion descrito, la
recogida de la informacion se llevo a cabo directamente
con los participantes en la medida en que se iban
generando a través de la técnica de los Grupos Focales
como herramienta idonea en los intercambio de
experiencias humanas. Un grupo focal puede definirse
como una discusiéon cuidadosamente disefiada para
obtener las percepciones sobre una particular area de
interés'®Para fines de este estudio, se organizan los
grupos de trabajo con los estudiantes de enfermeria,
medicina, psicologia que estan desarrollando su servicio
comunitario, distribuidos en tres grupos durante un
periodo de tres meses, y en los horarios determinados
por los mismos estudiantes y los miembros de
comunidad. También se realiza a los participantes una
entrevista en profundidad a fin de usar la informacién
de la misma en el proceso de triangulacién.
Participantes del Estudio

En las investigaciones cualitativas se estudia a un
individuo o una situacién, unos pocos individuos o unas
pocas situaciones (...) con la finalidad de profundizar
en sus aspectos.” el objeto de estudio de la
investigacion cualitativa es captar el significado de las
cosas (procesos, comportamientos, actos) mas que
describir sujetos y hechos sociales™. Siendo necesario,
seleccionar a personas o escenarios con el objeto de
adquirir mayor conocimiento o comprension sobre los
fendmenos experimentados por un grupo de gente
cuidadosamente seleccionado En este trabajo interesa
estudiar las experiencias vividas de los miembros del
consejo comunal de la Comunidad Pio Tamayo.
Parroquia Catedral. Municipio Iribarren. Barquisimeto.
Lara. Los informantes claves elegidos para este estudio
son miembros del consejo comunal y de la comunidad,
quedando finalmente conformado por 35 participantes.
Rigor Cientifico

La investigacion cualitativa ha desarrollado criterios de
validez y fiabilidad que le dan rigor cientifico a sus
estudios, llevandolos a estar al mismo nivel de
credibilidad que el otro paradigma, lo que le permite
competir en el mundo cientifico y en la generacién de
conocimiento. Por su lado, Sandelowski*® opina que son
criterios de rigor cientifico:
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Credibilidad/Valor de Verdad, Adecuacion o ajuste;
Generalizacion /aplicabilidad,
Auditabilidad/Consistencia,

Confirmabilidad/Neutralidad. En el presente estudio
la credibilidad de la investigacion se obtiene al verificar
los datos obtenidos con la fuente misma al tiempo que
se van recogiendo: los datos obtenidos con un
participante fueron constatado con los obtenidos por
otro participante, durante las discusiones de los grupos
y hasta las mismas conversaciones cotidianas, es decir,
se realizaba una triangulacion. El procedimiento de la
investigacion en cada una de sus fases ha sido revisado
por otras personas con experiencia en este tipo de
estudios, para evaluar si el mismo permitiria la
replicabilidad. Asimismo, la descripcion detallada del
contexto del estudio y del procedimiento de
investigacion en cada una de sus fases garantiza la
transferibilidad del estudio.

Consideraciones Eticas.

Toda actividad humana debe estar regida por principios
éticos y morales, mas aln en este tipo de investigacion
que se involucra en la vida y percepciones de la gente,
donde se puede llegar a revelar lo peor o lo mejor de las
personas. Tras un proceso de negociacion los
participantes accedieron a ser investigados conociendo
los objetivos del estudio y los riesgos que de ello puede
derivarse, disminuyendo la probabilidad de que en
algiin momento del estudio puedan sentirse engafiados o
traicionados. En el desarrollo de este estudio, se
establecié un compromiso de confianza, expresado por
escrito ante las autoridades respectivas. En dicho
compromiso se determind: (a) El consentimiento
informado, es decir, que cada uno de los participantes
del estudio estuvo de acuerdo con ser informante del
mismo previa explicacion del propdsito y objetivos de
la investigacion, (b) La privacidad, que no se usaran
nombres propios en los resultados finales, a menos que
alguno de los informantes expresara lo contrario.
Ademéas se garantizd que la informacidn secreta o
confidencial que por naturaleza de la misma asi se
clasifique, sera tratada como tal, (c) Perjuicios, se les
explica a los informantes que los resultados del estudio
no generardn ningin perjuicio o dafo institucional,
profesional o personal a efectos de la informacion
recabada, (d) Explotacion, se explica a los sujetos del
estudio que a la informacién obtenida no se le daréd
ningun otro fin que el cientifico y académico, tampoco
generara sentimientos de manipulacion o explotacion de
la informacion o de los sujetos y por altimo, (e)
Consecuencias, se explica a los participantes que las
consecuencias del estudio estardn basada Unica y
exclusivamente en las actividades observadas vy
registradas por el investigador, sin que esto produzca
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consecuencias mas all de las que respondan a los datos
recogidos.

Andlisis de los Datos

El procedimiento analitico elegido para este estudio se
basa en el método de comparacién constante, que se
apoya tedricamente en el interaccionismo simboélico y
en la sociologia cualitativa. Segun Strauss (2002) sus
procedimientos basicos se resumen en recogida de
datos, en la codificacion y la reflexion analitica en
notas; en este método es fundamental que se descubran,
construyan y relacionen las categorias encontradas
constituyendo el elemento conceptual de la teoria y
mostrando las relaciones entre ellas y los datos.

RESULTADOS

Para fines de la organizacion de los resultados y del
andlisis, se eligio hacerlo a través una reflexion critica
de los actores sociales, en relacién con la percepcion
que ellos mismos tienen sobre sus vulnerabilidades
sociales y de salud. Ademas de una consideracion
acerca de las potencialidades que tiene la universidad y
la misma comunidad Pio Tamayo, y que se refleja en
los resultados como se puede apreciar en el siguiente
cuadro y figura n° 1 respectivamente:

Lo que demuestra el cuadro n°1 es el desarrollo de las
actividades de estudiantes de la UCLA cursantes de
servicio comunitario. Los estudiantes aplicaron en la
comunidad los conocimientos cientificos, técnicos,
culturales y humanisticos adquiridos durante su
formacién académica y de esta manera se integraron
con los miembros de los consejos comunal Pio Tamayo,
en su participacion en el mejoramiento de la calidad de
vida de sus habitantes para el cual se trabajo con la
elaboracién de un esquema que refleja en sintesis el
trabajo desarrollado por los estudiantes de acuerdo a sus
competencias ,el mismo contiene el diagnostico
situacional, el plan de Accion, los participantes vy los
resultados o reaccién de la comunidad.

Las imagenes n°1, 2, 3y 4, que se muestran al final del
texto, se observa a un grupo de estudiantes de la UCLA,
cursante del servicio comunitario al momento que
ejecutan su intervencion con los miembros del consejo
comunal Pio Tamayo, se puede observar como los
actores sociales participan de manera activa en las
actividades coordenadas por lo estudiantes

DISCUSION

Las transformaciones sociales de los diferentes
contextos no, solo es una consecuencia del despertar
social que ha vivida la poblacion Venezolana, sino, que
ha intervenido en dicho proceso otros factores también
determinantes e importantes para este cambio, entre
ellos, los ajustes y adaptaciones curriculares en la
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formacion del recurso humano del pais, como, la
creacion del servicio comunitario para las carreras de
pregrado® en el cual se persigue ese suefio tan buscado
como es la vinculacién universidad -comunidad. En el
mismo orden, se habla de las grandes funciones de la
universidad Venezolana, que como es sabido, se basan
en la transformacion de la sociedad, haciéndola
consciente de su realidad contextual y al mismo tiempo
protagonista de su emancipacion y que la lleva a la
blsqueda y encuentro de una mejor calidad de vida de
sus comunidades. En ese sentido, es importante el
emprendimiento de actividades resolutivas como las
que se muestran en los resultados de este estudio que
incorporen intenciones  estratégicos para el
mejoramiento y la posible transformacion de las
practicas sociales y de salud. Lo que puede ser posible
por medio de formas de integracion de instituciones y
sus recursos con la sociedad.

Bajo esta perspectiva cada dia cobra mas importancia y
mayor fuerza el espacio territorial, regional y local,
haciendo evidente la necesidad de aprovechar los
recursos locales enddgenos de la comunidad, presentes
en sus potencialidades culturales, institucionales,
sociales y politicas. Asi como en las habilidades de los
actores sociales del contexto de la comunidad Pio
Tamayo, tanto publicos, privados como mixtos que
hacen vida activa en el sector local. Ademas, no se debe
soslayar el potencial humano, que hace vida en las
comunidades, como lo expresa Almaguer™ al referirse
al potencial de los las personas “toda persona u
organizacion, puede tener dentro de si 0 a su alcance,
recursos intangibles claves para su desempefio, el
asunto es que en la mayoria de los casos no se
visualizan”.

Por ello de acuerdo a lo expresado por el citado autor,
para dar respuestas a las necesidades de las
comunidades se hace indispensable la asociacion de
autoridades locales y supralocales, empresas, centros de
formacion (Universidad) y demas asociaciones diversas.
Ideas que sefialan, la necesidad de comprender que no
es posible desarrollarse aisladamente. No es posible que
lo haga el sector publico solo, el privado o el académico
por su cuenta. De ahi la intencionalidad, consensuar una
imagen objetivo comin de lo que debiera ser el
proyecto de desarrollo de corto, mediano y largo plazo,
y detrés del cual se sumen todos los esfuerzos.

En el mismo orden de ideas , la proyeccion
social del decanato de ciencias de la salud es
considerada como el vehiculo que se encarga de hacer
que estudiantes y docentes entren en una conexion
directa con la realidad social, econdmica, educativa,
cultural y politica de la comunidad adyacente al
decanato , y por ende de la sociedad misma, donde la
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Universidad traslada a los propios actores sociales de
comunidades sus avances en conocimiento para disefiar,
estructurar, ejecutar intervenciones y actividades que
posteriormente se traducirdn en pilares del desarrollo
local. Esta se vuelve un requisito indispensable en su
accionar como parte del conocimiento adquirido en las
aulas que debe cristalizarse en una integracion, en una
causa o efecto, en su beneficio a la sociedad,
especialmente a los sectores mas vulnerables.

CONCLUSION

Las conclusiones muestran que la relacion universidad-
comunidad, consolida el desarrollo de las
potencialidades y capacidades de la comunidad con la
que interactla, permitiendo obtener una transformacion
social desde el punto de vista educativo, cultural e
ideologico para un mejoramiento de las précticas
sociales y de salud, lo que lleva a fomentar acciones
encaminadas a solucionar problemas de la realidad
social y del entorno, con énfasis en sectores vy
comunidades vulnerables de la sociedad barquisimetana
y en las éareas geograficas de influencia de la
Universidad

Bajo esta perspectiva, se logra alcanzar los objetivos
plantados en este del estudio, en el que desarrollar las
potencialidades en los miembros de la comunidad
utilizando sus propios recursos disponibles, basandose
en el conocimiento técnico de sus propios actores y en
los recursos materiales de la misma; asociados con la
experticia de la universidad, ademas de desarrollar
planes, programas y proyectos de la proyeccion social,
articulado con la docencia y la investigacion, que
beneficien a la sociedad, especialmente a las
comunidades y sectores vulnerables, también se logra la
sistematizacion de experiencias comunitarias en la
vinculacién universidad y comunidad Pio
Tamayo,como procesos complejos en los que
intervienen actores comunitarios y universitarios para el
diagnostico y mejoramiento de las précticas sociales,
por medio de la docencia, la investigacion y la
extension universitaria, con intervencion e integracion
de proyectos interdisciplinarios y transdisciplinarios,
basados en la realidad de la comunidad Pio Tamayo.
Parroquia Iribarren.

Para finalizar estas conclusiones se puede decir, que la
Pproyeccidn Social es una de las actividades misionales
de la Universidad, responsable de la transferencia y
comunicacion del conocimiento que genere impacto en
la comunidad y reconocimiento en el entorno, a través
de diferentes estrategias como: reflexionar sobre la
realidad de los sociedad, elaborar diagndsticos de salud,
asi como la ejecucion de sus alternativas de solucién , al
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tiempo que generando satisfaccion a las comunidades
trabajadas, contribuyendo de manera significativa al
cumplimiento de la  Responsabilidad  Social
Universitaria.
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CUADRO N° 1

Sistematizaciéon de Experiencias Comunitarias en Salud en la Integracion Universidad v Comunidad Pio Tamayo

Ausencia de prevencion | Plan de Consejo conmnal Participan activamente Los actores
integral de diabetes e | prevencion Estudiantes sociales
hipertension arterial en la | integral y Psicologia UCLA manifiestan
comnuudad “Pio | despistaje de estar satisfechos
Tamavo™ a fravés de la | diabetes e con los
ejecucion de despistaje de | hipertension resultados
diabetes mellitus, | arterial en la obtenidos. y con
hipertensién  arterial v | commumnidad. censo que quedo
educacion para la salud. Se trata de registrado en el
establecer COLSE)O
nexos y comunal.
COMPronusos Los
de los centros compromisos de
de salud con la los centros de
comunidad par salud con la
hacerle comuidad
seguiiiento y estan siendo
control a reestrucnurados
pacientes por los mismos.
vulnerables
con estas
patologias
Comunicacidén ineficaz Se realiza un Consejo conmnal Esta actividad le permitié | Mejoro la
entre los integrantes del taller de Estudiantes al consejo comunal conmmnicacion
consejo commumal v la comunicacion enfermeria UCLA IMEJOrar U Conmniicacion entre los
comunidad Pio Tamayo. efectiva para Docentes Ucla v por ende hacer de voceros del
Para lograr establecer una | la mejora de la manera efectiva su consejo

buena relacion e misia entre trabajo. conmmal.Sin
integracion entre los los voceros del embargo, queda
NUSMOS. consejo pendiente
comumnal. realizar un
Se presenta manual de
14 PONencia NOrias v
de experto en procedimientos
COnMINIcACiOn de los consejos
comunales, en
el siguiente
ciclo de la LAP
Preocupacion por parte Se imparten Consejo connmnal La actividad se impartio Se logré
del consejo comunal ante | una charla Estudiantes a los usuarios para crear concientizar{exp

los problemas vy
necesidades que existen
en la poblacién v la falta
de sentido de pertenencia

que presentan los mismos

sobre sentido
de pertenencia
v estrategias
de resolucion
de problemas
comumnitarios
Se realiza
ponencia sobre
coach
organizacional

Desarrollo Humano
UCLA

en ellos conciencia v
amor por lo que hacen
dentro de la comunidad

resado por ellos
mismos} a los
representantes

del consejo
conmmmaly todos
los habitantes de
la comunidad
Pioc Tamavo a
valorar las
potencialidades
que poseen en
su comumdad.
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como darles un
mejor uso Yy
aprovechamient
o y la manera
como  pueden
darle solucion a
los  problemas
de su
comunidad.

Se espera
evidenciar los
cambios en la
conducta a largo
plazo de este
diagnéstico en
el ciclo de la

IAP
Deficiencia en cuanto al Se realiza la Consejo comunal Participacién e Se logré
fomento de los valores de | actividad Estudiantes mteraccion activa de los fomentar en los
la comunidad Pio formativa Medicina UCLA. actores sociales de la habitantes de la
Tamayo sobre los comunidad Pio Tamayo comunidad Pio
valores y la Tamayo la
importancia de importancia del
la aplicacion uso y aplicacion
de los mismos de los valores
en todo
momento.

Se establece un
vinculo con la
universidad para
compromiso de
orientacién y
actualizacion de
los miembros de
la comunidad
sobre estos
temas de
formacion y
apoyo
motivacional

Fuente: Analisis de datos de los grupos focales
Imagenes 1, 2y 3.
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