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FENOMENOLOGIA-HERMENEUTICA UN ATRACTIVO
PARA LA INVESTIGACION EN ENFERMERIA.

RESUMEN

Acosta Materan Betzi Esperanza ® o ' ) o
El objetivo de este articulo es reflexionar acerca de la aplicacion de los planos del

conocimiento ontoldgico, epistemologicos y metodoldgicos de investigacion cualitativa, y su

incursién de forma positiva en el mundo de la investigacion en la profesion de enfermeria

como ciencia humanistica en las universidades, las bases filosoficas surgen de la interrelacion

que debe existir entre la enfermera-paciente. Es importante resaltar, que la investigacion ha

dado un cambio fundamental a lo largo de su orientacion no solo para tratar de comprender las

(1) Licenciada en investigaciones y las ciencias tradicionales; pues, se pudo desarrollar y afianzar una practica
Enfermeria, Magister mas eflcaz,_ es decir, las realidades cuyas natur_aleza y estructuras puedep ser observadas al
Educacion. menos parcnalmente,_desde afuera, _pt_)dran ser ol?Je;to de estudio de otros métodos. Todq esto se

en realiza sobre las diferentes tradiciones filos6ficas como lo son la fenomenologia y la

_Doctorante en hermenéutica, al explorar los pensamientos de Edmund Husserl, Martin Heidegger; las dos
Educacion en la UPEL representaciones filosoficas plantean una estrategia metodoldgica viable de ser utilizada en la
Titular de Ministerio de investigacion cualitativa en la profesion de enfermeria, ya sea bajo la escuela descriptiva de
Salud. Docente de la Husserl y la postura interpretativa de Heidegger. La enfermera necesita de ésta filosofia para
UNEFA y ULA otorgar un sentido interpretativo a los fenémenos del mundo de la vida con el fin de determinar

la importancia de los cuidados en las situaciones salud-enfermedad, favoreciendo a través de la
descripcion y la interpretacion de los fenémenos un analisis critico- reflexivo sobre nosotros
mismos. La fenomenologia y la hermenéutica requiere rigurosidad como métodos de
CONTACTO investigacion, para que los hallazgos sean lo mas certeros posibles desde la perspectiva de
Betzisabadol@hotmail.com quien lo experimenta, y sean de utilidad en el abordaje del fenémeno en estudio. Estos
métodos de investigacion, le entrega a la enfermeria la oportunidad de desarrollarse,

aproximarse en profundidad al fenémeno de interés llamese el cuidado del ser humano.
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ABSTRACT
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Aprobado 15/04/2019 The objective of this article is to reflect on the application of the ontological, epistemological

and methodological planes of qualitative research, and its incursion in a positive way in the
world of research in the nursing profession as a humanistic science in universities,
Philosophical bases arise from the interrelation that must exist between the nurse-patient. It is
important to highlight that research has undergone a fundamental change throughout its
orientation, not only to try to understand traditional research and science; Thus, it was possible
to develop and consolidate a more effective practice, that is, the realities whose nature and
structures can be observed at least partially, from the outside, may be the object of study by
other methods. All this is done on the different philosophical traditions such as
phenomenology and hermeneutics, when exploring the thoughts of Edmund Husserl, Martin
Heidegger; The two philosophical representations propose a viable methodological strategy to
be used in qualitative research in the nursing profession, either under the descriptive school of
Husserl and the interpretive position of Heidegger. The nurse needs this philosophy to give an
interpretive meaning to the phenomena of the world of life in order to determine the
importance of care in health-disease situations, favoring an analysis through the description
and interpretation of the phenomena critical-reflective about ourselves. Phenomenology and
hermeneutics require rigor as research methods, so that the findings are as accurate as possible
from the perspective of those who experience it, and are useful in approaching the
phenomenon under study. These research methods give nursing the opportunity to develop, to
approach in depth the phenomenon of interest called the care of the human being.

Descriptors: phenomenology, hermeneutics, nursing, care, Research.

ISSN N°: 1856-9528 Deposito legal: PP200802LA3047 SAC 1

®®@ Esta obra esta bajo una licencia de creative commons reconocimiento-No comercial 4.0 internacional. Permite
rvamrrarea  COpiar, distribuir y comunicar publicamente la obra con fines no comerciales. A cambio, se debe reconocer y citar

al autor original.


mailto:Betzisabado1@hotmail.com

Decanato de Ciencias de la Salud. Universidad Centroccidental “Lisandro Alvarado” (UCLA)

Acosta- Materan, Betzi Esperanza

INTRODUCCION

Desde siempre los conocimientos en las
carreras de la ciencia de la salud y en este caso en
especifico la profesion de enfermeria han sido
desarrollados a través del método cuantitativo o
tradicional positivista. Sin embargo, al despertar a
otras dimensiones mas alld de la enfermeria
bioldgica, la exploracion del conocimiento invita
a diferentes enfoques de la investigacion
cualitativa.

En este sentido, la fenomenologia y la
hermenéutica muestra un via posible para llevar a
cabo las investigaciones, con aspiracion a un
nuevo espacio de comprension e interpretacion en
la profesién de enfermeria y nuevos desafio para
desarrollar la misma, creando sus propios
conocimientos a través de la investigacion, con
fundamentos filoséficos, éticos y biopsicosociales
propios de esta, desde una mirada comdn como es
el cuidado al ser humano. La investigacion
cualitativa actualmente se adapta de manera facil
al escenario del proceso salud-enfermedad con los
pacientes, por lo que se estd incursionando
positivamente en la profesion de enfermeria.

En este sentido, Husserl es el mayor exponente
del método fenomenoldgico, se interesé por el
proceso de hacer ciencia y creo el método cuyo
fin dnico era ser riguroso y critico en la
metodologia cientifica que se centr6 en la
descripcién y analisis de los contenidos de la
conciencia, dandole, asi a este proceso el caracter
de una ciencia estricta. Este método refleja un
esfuerzo por describir el origen en la conciencia,
un mayor acercamiento con los participantes en el
estudio, asi como, indagar el fendmeno buscando
en las propias palabras de las personas, lo que
realmente sienten, tomado en consideracion la
manera particular de vivenciar el fendmeno que
cada uno tiene. Lo que siente, lo que vive y lo que
piensa el participante del estudio, es decir, su yo
interno.

Por otra parte, Martin Heidegger sefiala que
“la fenomenologia interpretativa o hermenéutica
fue propuesta como una metodologia filosofica
para descubrir el significado del ser (entes) o
existencia de los seres humanos en una manera
diferente a la tradicién positivista”. El principal
objetivo de Heidegger fue entender lo que
significa ser una persona y cémo el mundo es
inteligible para los seres humanos. La
fenomenologia mira las cosas por si mismas. Un
fenémeno para Heidegger es lo que se muestra por
si mismo, lo que se hace manifiesto y visible por
si mismo. Una entidad puede manifestarse por si

misma de diferentes maneras dependiendo del
acceso que se tenga a ésta.

La profesion de enfermeria desde sus inicios,
su enfoque fue totalmente -cuantitativo, sin
embargo al correr del tiempo la profesion se ha
permitido  cuestionar que este tipo de
investigacion no sea la Unica forma de conocer,
rescatando la dimensién humana de la ciencia. Es
importante resaltar, que a partir de los afios 80
surge la investigacién cualitativa en las ciencias
de la salud, en este caso particular surge como un
método interesante que permite nutrir la ciencia
de enfermeria.

En este contexto nace la fenomenologia-
hermenéutica como filosofia y método de
investigacion, dando la oportunidad de estudiar o
interpretar y comprender las experiencias vividas
por las personas. Razén por la cual Logrando asi
llegar al fendmeno de interés y la esencia de la
enfermeria como lo es el cuidado humano; este
conocimiento brinda la posibilidad de realizar
cuidados integrales y centrados en las necesidades
individuales de cada paciente.

En  fin, en nuestra  universidades
especificamente en la de ciencia de la salud de
Barquisimeto, observo que los estudiantes de
pregrado y post grado de enfermeria
especialmente, para la elaboracion de sus trabajos
de investigacidn, se dejan llevar por el enfoque
cuantitativo o corriente epistemoldgica tradicional
positivista, considero que se hace necesario la
profundizacién e incursién de otras corrientes,
debido que en la cotidianidad laboral se va a
trabajar con ese ser Unico que piensa, siente y
padece, en el que los sentidos le dan a su practica
diaria y logre construir los significados que
articulan su propia realidad, la cual es Unica e
irrepetible. Es por ello, que las herramientas
epistemoldgicas - metodoldgicas adecuadas son
aquellas que privilegian las cualidades vy
caracteristicas propias de los sujetos como son: la
fenomenologia y la hermenéutica, siendo este el
motivo por el cual mi interés en el presente
articulo.

DESARROLLO

La fenomenologia es la ciencia que trata de
describirlas  estructuras  esenciales de la
conciencia. Es un método que intenta entender de
forma inmediata el mundo del hombre, mediante
una vision intelectual basada en la intuicion de la
cosa misma, es decir, el conocimiento se adquiere
vélidamente a través de la intuicion que conducen
a los datos inmediatos y originales“.(1).Desde el
punto de vista todas las distinciones de nuestra
experiencia deben de hacerse carente de
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presuposiciones, permitiéndonos a nosotros
mismos fundar con certeza nuestros juicios acerca
de la realidad en nuestra experiencia sin relacion
con las tradiciones o teorias historicas, creando asf
una base segura para describir la experiencia y
concebir al mundo tal y como es. En este sentido
el lenguaje fenomenologico es descriptivo y su
proposito es hacer que la experiencia original le
sea evidente por medio de la intuicién. (2). La
hermenéutica es una trabajo que requiere de quien
investiga, compenetrarse en lo emocional y entrar
en lo més profundo de los pensamientos,
atendiendo a cada detalle por mas pequefio y
simple que parezca, ya que detras de ellos puede
esconderse su verdadero sentido y es alli donde la
accién hermenéutica puede llegar hasta lo oculto y
lo abstracto. (3)

El método fenomenoldgico hermenéutico
refiere las claves que se manejan desde la
perspectiva fenomenologica y hermenéutica...
importantes para abordar numerosos fendmenos
educativos. Por ello esta perspectiva tiene
indudable interés en cuestiones relacionadas con
el clima o estado de opinion sobre determinados
temas educativos. (4). La fenomenologia sigue
siendo la presuposicién insuperable de Ila
hermenéutica. Por otra parte, ella no puede
constituirse a si misma sin una presuposicion
hermenéutica. (5).

Enfermeria se perfila como una profesion
desde la era Nightingale. Desde esos afios se
formaliza la preparacion de enfermeras en
hospitales, y posteriormente y en forma paulatina
es ligada a una formacion universitaria con un
método cuantitativo. (6). Esta organizacién tiene
la firme conviccion de que el desarrollo de la
carrera profesional es un importante factor que
contribuye a la prestacion de unos cuidados de
gran calidad a nivel mundial... el desarrollo de la
carrera profesional debe sustentarse en un sistema
de formacion articulado, unas estructuras
profesionales reconacidas Y flexibles (7)

El cuidado significa "asistir, guardar,
conservar, mirar uno por su salud, preocuparse de
algo o prevenirse contra algo (8).Cuidar es una
actividad humana que se define como una relacién
y un proceso cuyo objetivo va més alla de la
enfermedad (9).El cuidado de enfermeria se
cristaliza en una esencia trascendente, convertida
en una accion holisticamente humana, que hace
del didlogo un proceso interno que sobrepasa la
interpretacion de la persona convirtiéndolo en un
proceso dialéctico de comprensién, y no de
aprension, de los conocimientos y las emociones
generados por la accion de un cuidado no
profesional, diferencia sustancial entre el cuidado

genérico y el de enfermeria (10).El cuidado es la
esencia de Enfermeria, constituidos por acciones
transpersonales e intersubjetivas para proteger,
mejorar y preservar la humanidad, ayudando asi a
la persona a hallar un significado a la enfermedad,
sufrimiento, dolor y existencia y ayudar a otro a
adquirir autocontrol, autoconocimiento y auto
curacion (11).La teoria de Watson J, la Teoria del
Cuidado Humano se basa en la armonia entre
mente, cuerpo y alma, a traves de una relacion de
ayuda y confianza entre la persona cuidada y el
cuidador. Su teoria tiene un enfoque filosofico
(existencial-fenomenologico), con base espiritual,
cuidado como un ideal moral, y ético de la
enfermeria.(12).

En ese sentido, enfermeria al realizar el
cuidado utiliza el método fenomenologico y
hermenéutico como método de investigacion,
busca descubrir los significados, comprension e
interpretacion de los fendmenos experimentados
por individuos a través del anélisis de sus
descripciones, su principal enfoque se centra en la
atencion, en la experiencia vivida de una persona
y obtiene similitudes y significados compartidos,
es por ello que considero que este método es el de
mayor utilidad para la investigacion en
enfermeria. El enfoque cualitativo persigue
describir e interpretar la realidad desde la vida
social y cultural de quienes participan en la
investigacién, es decir, el fenomendlogo quiere
entender los fenébmenos sociales desde la propia
perspectiva del actor, a través de sus vivencias en
la cotidianidad.

Es por ello, que en los procesos investigativos
de enfermeria, es importante destacar, que la
realidad humana puede ser analizada a través de
los fendmenos tal como estos son y se manifiestan
en la conciencia, de la manera en que son
vivenciados individualmente por cada persona y
como este analisis es posible mediante
investigacion cualitativa. En definitiva, los
individuos vivimos en un mundo cambiante de
experiencias de las cuales somos el centro,
partiendo de la concepcidn de que la enfermeria es
la ciencia del cuidado humano sano o enfermo,
abordandolo holisticamente, la fenomenologia y la
hermenéutica como métodos de investigacion, se
muestran como un enfoque propicio para estudiar,
comprender e interpretar todo lo relacionado a la
interaccion humana dentro del mundo de la salud.
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