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RESUMEN

Objetivo principal: Analizar el efecto mediador de las competencias emocionales sobre el estrés
parental y la sobrecarga de las abuelas cuidadoras de nietos. Metodologia: Se disefié un estudio
explicativo, con una muestra no probabilistica de 200 abuelas cuidadoras de nietos; se aplico la
escala de competencias emocionales de las abuelas, el indice de estrés parental y, para la medicion
de sobrecarga, la escala de Zarit version corta. Se estimaron correlaciones y modelos de mediacion.
Resultados: Las mujeres obtuvieron una media de 57 afios, en su mayoria son casadas, con
bachillerato y dedicadas al hogar. Cuidaban en promedio a cuatro nietos en edad escolar, durante
47 meses, cinco dias a la semana y en promedio 30 horas semanales. Se observo que mas nietos
se relacionan con mayores competencias emocionales, mientras que mas horas de cuidado se
asocian con menor competencia y mayor estrés parental. Estas competencias median
significativamente la relacion entre el nimero de nietos y la sobrecarga, asi como la relacion entre
el nimero de nietos y el estrés parental, actuando como factor protector. La mediacion fue total en
ambos casos, subrayando su papel clave en el bienestar. Conclusion: Este hallazgo subraya la
importancia de fortalecer los recursos emocionales en este grupo poblacional, ya que permiten una
mejor adaptacion al rol de cuidadora, reduciendo los efectos negativos asociados al tiempo y la
intensidad del cuidado.

Palabras clave: cuidadores, competencias emocionales, estrés parental, sobrecarga.

Emotional competencies as a mediator of parental stress and overload in grandmothers
who care for grandchildren
ABSTRACT

Main Objective: To analyze the mediating effect of emotional competencies on parental stress
and burden in grandmothers who care for their grandchildren. Methodology: An explanatory
study was designed using a non-probabilistic sample of 200 grandmothers who care for their
grandchildren. The Emotional Competencies Scale for Grandmothers, the Parental Stress Index,
and the short version of the Zarit Burden Interview were applied. Correlations and a mediation
model were estimated. Main Results: The women had an average age of 57 years; most were
married, had completed high school, and were homemakers. On average, they cared for four
school-aged grandchildren for 47 months, five days a week, and approximately 30 hours per week.
It was observed that caring for more grandchildren was associated with higher emotional
competencies, whereas more hours of care were linked to lower emotional competencies and
higher parental stress. Emotional competencies significantly mediated the relationship between
the number of grandchildren and caregiver burden, as well as parental stress, acting as a protective
factor. Full mediation was found in both cases, highlighting its key role in well-being. Conclusion:
This finding underscores the importance of strengthening emotional resources in this population
group, as they enable better adaptation to the caregiver role and help reduce the negative effects
associated with the time and intensity of care.

Keywords: caregivers, emotional competencies, parental stress, burden.

Competéncias emocionais como mediadoras do estresse parental e da sobrecarga de avos
cuidadoras de netos

RESUMO
Objetivo principal: Analisar o efeito mediador das competéncias emocionais sobre o estresse
parental e a sobrecarga das avos cuidadoras de netos. Metodologia: Foi desenvolvido um estudo
explicativo, com uma amostra néo probabilistica de 200 avds cuidadoras de netos. Aplicaram-se a
Escala de Competéncias Emocionais das Avos, o indice de Estresse Parental e, para a medigio da
sobrecarga, a Escala de Zarit (versdo curta). Foram estimados correlagdes e um modelo de
mediagdo. Resultados: As participantes apresentaram média de idade de 57 anos, sendo em sua
maioria casadas, com ensino médio e dedicadas ao lar. Cuidavam, em média, de quatro netos em
idade escolar, durante 47 meses, cinco dias por semana e aproximadamente 30 horas semanais.
Observou-se que um maior nimero de netos se relaciona com maiores competéncias emocionais,
enquanto mais horas de cuidado se associam a menor competéncia e maior estresse parental. Essas
competéncias mediaram significativamente a relagdo entre o nimero de netos e a sobrecarga, bem
como com o estresse parental, atuando como fator protetor. A mediagdo foi total em ambos os
casos, destacando seu papel fundamental no bem-estar. Conclusdo: Este achado ressalta a
importancia de fortalecer os recursos emocionais nesse grupo populacional, pois eles permitem
uma melhor adaptacdo ao papel de cuidadora, reduzindo os efeitos negativos associados ao tempo
e a intensidade do cuidado.
Palavras-chave: Cuidadores, competéncias emocionais, estresse parental, sobrecarga.
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Competencias emocionales como mediador del estrés parental y sobrecarga de abuelas cuidadoras de los nietos

INTRODUCCION

Segtn la Encuesta Nacional para el Sistema de
Cuidados (ENASIC) 2022 del INEGI, en México,
el 7.6% de los nifios y nifias de entre 0 y 5 afios, y
el 6.7% de los menores de 0 a 17 afos, son cuidados
principalmente por sus abuelas. ) Estos datos
evidencian la significativa participacion de las
abuelas en el sistema informal de cuidados,
especialmente en contextos donde el acceso a
servicios publicos es limitado. Su rol, aunque pocas
veces reconocido, representa una contribucion
esencial al bienestar familiar, pero también implica
una carga adicional para las mujeres mayores.

Este fenomeno se ha intensificado con la
creciente incorporacion de las mujeres al mercado
laboral, lo que ha reconfigurado las redes
familiares de cuidado y ha reforzado el papel de las
abuelas como principales cuidadoras. Asi, emergen
nuevos roles intergeneracionales vinculados al
cuidado informal de los nietos y a transformaciones
en las dindmicas de convivencia. ® Como sefiala
Marhankova, este tipo de cuidado ha estado
histéricamente  asociado al rol femenino,
consolidando la figura de la abuela como parte
fundamental en la crianza. ®

Es importante resaltar que el cuidado de los
nietos tiene un grado de relevancia en el proceso de
envejecimiento, ya que las abuelas suelen replicar
la misma crianza que emplearon con sus hijos. Esto
puede generar creencias sociales y de salud que
pueden no ser compatibles con los avances actuales
y pueden influir en la formacion de su propia vision
critica. @ Ademas, se considera que el cuidado del
nieto afecta las relaciones de los abuelos con el
resto de los miembros de la familia, y el estrés
experimentado por los abuelos puede incidir en los

conflictos familiares, tanto presentes como futuros.
(%)

Este rol puede tener efectos negativos en la
salud del cuidador. El cuidado prolongado de los
nietos aumenta la probabilidad de presentar
patologias, como el estrés y la sobrecarga del
cuidado. 7 Estas variables pueden ser mediadas
por las competencias emocionales.

Las competencias emocionales de la abuela se
refieren a su capacidad para afrontar el rol de
cuidadora y educadora de sus nietos, asi como a la
percepcion de sus habilidades para controlar el
estrés, desarrollar seguridad, equilibrar esta
funcion con sus actividades personales 'y
autorregularse  emocionalmente.  ®  Estas
competencias pueden influir positivamente en la
reduccion del estrés y la sobrecarga.
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Las competencias emocionales son un factor
clave que debe ser intervenido para disminuir la
sobrecarga del cuidado. Aunque el cuidar a los
nietos puede implicar ayuda y solidaridad, para las
abuelas este rol suele ser visto como un deber, lo
que puede generar afectaciones en sus propios
factores.®) Ademas, Garcia y Martinez-Gonzalez
indican que cuando las abuelas tienen una
valoracion positiva de sus competencias
emocionales, experimentan menos estrés y una
mayor seguridad en el desempefio de su rol, lo que
les permite conciliar mejor este rol con otras
actividades personales, disfrutando de su funcion
sin sentimientos negativos.®

Por otro lado, el estrés parental, segin Abidin,
se define como el grado de ansiedad o malestar que
experimentan los cuidadores al desempefiar su rol
como abuelos o abuelas.!” Este estrés se
manifiesta cuando el cuidador percibe que las
demandas asociadas a dicho rol superan sus
capacidades, lo que puede afectar negativamente su
salud fisica, psicoldgica y social.!® Diversos
estudios han evidenciado que el cuidado
prolongado de los nietos puede generar situaciones
altamente estresantes, incrementando el riesgo de
enfermedades y deterioro en la salud del
cuidador.®7 11"13 No obstante, la literatura sobre
como los eventos vitales experimentados por los
abuelos inciden en el impacto del cuidado de los
nietos sobre su salud y bienestar aun es limitada.

La sobrecarga de las abuelas se refiere a las
demandas colectivas de sus multiples roles, que
exceden su tiempo disponible, energia y
habilidades, lo que les impide cumplir
adecuadamente con las expectativas de los diversos
roles, afectando su satisfaccion. (14

De igual manera, Ortizar considera que la
funcion de las abuelas cuidadoras surgia de la
necesidad de apoyo de sus hijas, quienes
trabajaban. Sin embargo, ellas reportaron
sentimientos  ambivalentes: por un lado,
satisfaccion por cuidar a sus nietos, y por otro,
cansancio, sobrecarga y estrés, ademas de
dificultades para manejar su espacio personal. (!9

Respecto a la relacion entre el estrés parental y
la sobrecarga del cuidado, la literatura destaca la
importancia de que las abuelas cuidadoras cuenten
con redes de apoyo, tiempo para descansar,
actividades recreativas y atencion médica y
psicologica. Estas medidas son esenciales para
evitar la sobrecarga y el estrés parental, factores
que afectan el estilo y la calidad de vida de las
abuelas. 19
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El estrés parental puede generar una sobrecarga
significativa en las abuelas que asumen el rol de
cuidadoras principales de sus nietos. Estudios
recientes han demostrado que las competencias
emocionales y la satisfaccion con el cuidado
otorgado influyen en la percepciéon de sobrecarga.
© Ademas, investigaciones han encontrado que
altos niveles de estrés parental y sintomatologia
depresiva en cuidadores principales se asocian con
una menor calidad de vida familiar, lo que subraya
la necesidad de integrar evaluaciones sobre el
estrés en las intervenciones dirigidas a este grupo.
Estos hallazgos enfatizan la importancia de brindar
apoyo emocional y recursos adecuados a las
abuelas cuidadoras para mitigar los efectos
negativos del estrés parental en su bienestar. 17

Considerando lo anterior, es crucial analizar el
efecto sobre la salud psicosocial de las abuelas
cuidadoras de nietos. Este estudio busca visibilizar
un fendmeno que ha sido normalizado, pero para el
cual existe evidencia cientifica limitada. Por lo
tanto, este estudio representa una oportunidad para
generar intervenciones de prevencion y promocion;
asimismo, brindard informacién clave para
desarrollar programas de salud y politicas publicas
que reconozcan y determinen las necesidades de las
abuelas cuidadoras de nietos ¥

Este estudio también contribuird con evidencia
cientifica sobre el vacio de conocimiento
relacionado con el fendmeno de las abuelas
cuidadoras de nietos y su impacto en la salud
integral, y permitira visibilizar el problema como
base para el desarrollo de intervenciones
multidisciplinarias en su entorno individual y
familiar. Dado lo planteado, el objetivo de esta
investigacion es analizar el efecto mediador de las
competencias emocionales sobre el estrés parental
y la sobrecarga de las abuelas cuidadoras de nietos.

METODOLOGIA

Se utilizé un disefio explicativo, dado que se
busca identificar la varianza explicada de la
mediacion del numero de nietos sobre las
competencias emocionales y esta sobre el estrés
parental en la sobrecarga de abuelas cuidadoras de
nietos.

La poblacién esta conformada por abuelas
cuidadoras de nietos de Coahuila. La muestra fue
determinada con el programa G Power,
considerando un tamafio del efecto de 0.25,
probabilidad de error del 0.05 y poder de 0.95,
obteniendo una muestra de 201 abuelas cuidadoras.
El muestreo fue no probabilistico por conveniencia
para que cumplan los criterios de inclusion, entre

ellos ser abuela cuidadora de nietos, tener una edad
mayor o igual a 35 afos, tener a su cuidado nietos
con una edad menor de 15 afios y que el cuidado de
los nietos sea de minimo 10 horas a la semana.

Para evaluar las caracteristicas de la muestra, se
aplico una cédula de datos de la abuela cuidadora y
de los nietos, donde se cuestionaron datos
sociodemograficos y del cuidado, en cuanto a la
abuela cuidadora: estado civil, situacion laboral
actual, escolaridad y del nieto/a: edad, sexo, linea
familiar, entre otras.

En cuanto a la variable de competencia
emocional, se midi® con la escala de la
competencia emocional de las abuelas. Esta mide
como afrontan su rol de cuidadores y educadores
de sus nietos. Estd constituida por 10 items,
medidos con escala tipo Likert de nunca (1), a
veces (2), casi siempre (3) y siempre (4), oscilando
la puntuacion entre 10 y 40 puntos, donde a mayor
puntuaciéon, mayor competencia emocional. Esta
escala esta constituida por 4 subescalas: la primera
es el estrés en la funcién de cuidado de los nietos,
la seguridad personal en la funcion de cuidado de
sus nietos, la dificultad para conciliar las
circunstancias personales y el rol de abuelo y
abuela, y la autorregulacion emocional en el
ejercicio del rol de abuelo y abuela. Cuenta con un
alfa de Cronbach de 0,75. ®

El estrés parental fue medido con el Indice de
Estrés Parental. Este evalua el estrés que se siente
en el ejercicio de la abuelidad. Cuenta con una
escala tipo Likert de 5 puntos, donde 1 es igual a
(totalmente en desacuerdo) y 5 es igual a
(totalmente de acuerdo). Respecto a la
interpretacion de los resultados, la literatura
menciona que a mayor puntuaciéon, mayor estrés
parental. Asimismo, cuenta con un alfa de
Cronbach de 0,92. (1119

La sobrecarga fue medida mediante la escala
Zarit version corta, la cual es un instrumento que
mide la carga del cuidador familiar. Ha sido
validada en México en cuidadores de nifios con
enfermedad croénica. Esta constituida por 12 items.
Las escalas de respuesta son de tipo Likert con
cinco opciones de respuesta: nunca (1), casi nunca
(2), algunas veces (3), frecuentemente (4), siempre
(5). Ademas, esta constituida por tres subescalas:
impacto del cuidado (items 1, 2, 6, 7 y 8), relacion
interpersonal (items 3, 4, 5, 9 y 10), expectativas de
autoeficacia (items 11 y 12), donde a mayor
puntuacién, mayor sobrecarga. Este instrumento
cuenta con un alfa de 0,86. 20
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Proceso de recoleccion de datos

Se llevo a cabo la gestion para el levantamiento
en diversas zonas de la ciudad de Saltillo. Se
incluyeron tinicamente las abuelas cuidadoras que
cumplian con los criterios de inclusion. Tras
aceptar participar y firmar consentimiento
informado, se aplicaron instrumentos como las
escalas de competencias emocionales, seguidas de
estrés parental, y se finaliz6 con la escala de
sobrecarga.

Consideraciones éticas

La investigacion fue aprobada por el Comité de
Etica en Investigacion correspondiente y se
clasific6 como de riesgo minimo para los
participantes. Se garantizd en todo momento el
respeto a la dignidad humana, la proteccion de la
privacidad y la confidencialidad de la informacion.
Asimismo, se obtuvo el consentimiento informado
de cada participante, en cumplimiento de lo
establecido en los articulos 13, 14, 16, 17 y 22 del
Reglamento de la Ley General de Salud en Materia
de Investigacion para la Salud. @V

Analisis de datos

El procesamiento de la informacion de los datos
cuantitativos se realizé en el programa Statistical
Package for the Social Sciences (SPSS) de
Windows version 25. Se us6 estadistica descriptiva
para las variables categoricas y ordinales:
frecuencias y porcentajes; en cuanto a las variables
continuas, fueron analizadas con media y
desviacion estandar. Posteriormente, se determind
la normalidad de las variables continuas mediante
la prueba de Kolmogorov-Smirnov, utilizando
pruebas no paramétricas al tener una distribucion
no normal (p <.05). Posteriormente, se determind
la correlacion mediante la prueba de Spearman. Por
ultimo, para dar respuesta al objetivo general, se
midi6é mediante un modelo de mediacion donde a =

Esquivel-Requena Maria Jose, Medina-Fernandez Isai Arturo, Carrillo-Cervantes Ana Laura, Lopez-Rodriguez Isabel
Diana, Torres-Obregon Reyna, Perez-Pedraza Barbara de los Angeles.

nimero de nietos, b = competencias emocionales
de la abuela y ¢ = sobrecarga, asi como estrés
parental.

RESULTADOS

La muestra estuvo constituida por 200 abuelas
cuidadoras de nietos con una edad media de 57
afnos (DE=9.18), encontrandose dicha media en la
etapa de prevejez. En cuanto al nivel de
escolaridad, se comprobd que las participantes, en
su mayoria, estudiaron bachillerato, eran casadas y
amas de casa (ver tabla 1).

Tabla 1

Datos sociodemogrdficos de los participantes.
Variable f %
Estado civil
Casada 129 60.0%
Viuda 45 22.5%
Soltera 13 6.5%
Separada o divorciada 22 11.0%
Escolaridad
Nivel licenciatura 16 8.0%
Nivel técnico 56 28.0%
Nivel bachillerato 61 30.5%
Estudios primarios 59 29.5%
Sin estudios 8 4.0%
Situacion laboral
Tiempo completo 30 15.0%
Tiempo parcial 38 19.0%
Jubilada 32 16.0%
Desempleada 5 2.5%
Ama de casa 95 47.5%
Sexo nieto
Hombre 102 51.0%
Mujer 98 49.0%
Linea familiar
Paterna 46 23.0%
Materna 154 77.0%
Razon cuidado
Necesidades econdémicas 25 12.5%
Por cuestiones laborales 135 67.5%
Por problemas de salud 6 3.0%
Por separacion/divorcio 18 9.0%
Otras 16 8.0%

Nota: f= frecuencia, %= porcentaje, n=200.

Los resultados indicaron que la edad del nieto se encontré en edad escolar, cuidando en promedio a cuatro
nietos, con tiempo de cuidado de 47 meses, cinco dias a la semana y 30 horas de cuidado a la semana (ver tabla

2).
Tabla 2 Estadisticos descriptivos.

Variables Min Max X DE
Edad de la abuela 37 84 57.56 9.18
Edad del nieto 1 15 591 3.90
Tiempo de cuidado (meses) 1 180 47.54 45.01
Dias a la semana de cuidado 1 7 4.95 1.62
Horas de cuidado a la semana 8 168 30.86 24.99
Numero de hijos 1 10 3.54 1.69
Numero de nietos 1 30 4.73 441
Total, Competencias emocionales 17 40 30.53 5.25
Total, sobrecarga 12 59 22.71 7.90
Total, estrés parental 39 138 76.59 21.69
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Nota: xr= media, DE= desviacion estandar, Min= minimo, Max= maximo

Se observa que, a mayor numero de nietos, existe
una ligera tendencia a presentar competencias
emocionales mas elevadas. Sin embargo, un mayor
tiempo dedicado al cuidado se asocia con menores
niveles de dichas competencias. Asimismo, se
encontrd que, a mayor tiempo de cuidado, mayor es

Tabla 3

Correlaciones de las variables del estudio.

el nivel de estrés parental. Por otro lado, mayores
competencias emocionales se relacionan con
menores niveles de estrés parental y una menor
percepcion de sobrecarga. Finalmente, se evidencia
que un mayor estrés parental se asocia con una
mayor percepcion de sobrecarga (ver tabla 3).

Correlacion de Numero de Tiempo de Competencias Estrés Sobrecarga
Pearson nietos cuidado emocionales parental
Numero de nietos 1
Tiempo de cuidado .096 1
176
Competencias 162* -.147* 1
emocionales .022 .038
Estrés parental -.034 .150% -.430%** |
.632 .034 .000
Sobrecarga -.059 .027 - 317** 568** 1
404 704 .000 .000

*p menor a 0.05 **p menor a 0.001

Los resultados muestran que las competencias
emocionales de la abuela median de manera
significativa la relacion entre el nimero de nietos y
la sobrecarga. El efecto indirecto fue significativo
(B =-0.0917, p = 0.038), indicando que el tener
mas nietos incrementa las competencias
emocionales, y estas, a su vez, disminuyen la
sobrecarga. Por otro lado, el efecto directo del
nimero de nietos sobre la sobrecarga no fue
significativo (p = 0.905), lo que sugiere una
mediacion total, donde el 86.4% del efecto se
explica a través de esta via mediadora, lo que
destaca la importancia de las competencias
emocionales como recurso protector en el
afrontamiento del rol de abuela cuidadora (ver tabla
4).

Tabla 4

Se encontrd que el modelo de mediacion indica que
las competencias emocionales de la abuela median
significativamente la relaciéon entre el nimero de
nietos y el estrés parental (efecto indirecto =
—0.348, p =0.028). El efecto directo del nimero de
nietos sobre el estrés parental no fue significativo
(p =0.571), lo que sugiere una mediacion total. Es
decir, el tener mas nietos puede permitir desarrollar
competencias emocionales, y esas competencias
ayudan a manejar mejor el estrés parental. Estas
competencias actian como un factor protector,
amortiguando el impacto del numero de nietos
sobre el estrés; asimismo, el 65,9% del efecto total
se explica por esta via mediadora (ver tabla 5).

Modelo de mediacion de la sobrecarga en abuelas cuidadoras de nietos.

Efecto Estimado ES zZ p % mediacion
Indirecto axb -0.0917 0.0441 -2.079 0.038 86.4

Directo C -0.0145 0.1216 -0.119 0.905 13.6

Total ctatb -0.1061 0.1263 -0.840 0.401 100.0

Nota: ES=Error estandar, Z=estadistico Z, p=significancia bilateral, %=porcentaje, n=200
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Modelo de mediacion del estrés parental en abuelas cuidadoras de nietos

Efecto Estimado ES Z p % mediacion
Indirecto axb -0.01586 0.00717 -2.214 0.027 64.0

Directo C 0.00892 0.01572 0.567 0.571 36.0

Total ctatb -0.00694 0.01438 -0.483 0.629 100.0

Nota: ES=Error estandar, Z=estadistico Z, p= significancia bilateral, %=porcentaje, n=200

DISCUSION

El proposito de esta investigacion fue analizar
el efecto mediador de las competencias
emocionales sobre el estrés parental y la sobrecarga
de las abuelas cuidadoras de nietos. Asimismo, los
hallazgos de este estudio confirman la hipotesis
planteada al evidenciar que las competencias
emocionales ejercen un efecto mediador
significativo en la relacion entre el estrés parental
y la sobrecarga de las abuelas cuidadoras de nietos.

En este estudio la media de la edad de la abuela
fue de 57 afios (DE=9.18), estos resultados fueron
menor en comparacion con el estudio de Amaro y
cols (2021) con una media de 71.87 (DE=7.65), asi
como lo referido por Cervantes y cols (2022) con
una media de 68.56 y una DE= 7.09.222% Por
consiguiente, se puede entender que la edad de la
abuela es una de las variables mas debatidas, ya que
la edad de la abuela condiciona la relacion con los
nietos.?® Con respecto a la edad de los nietos
también es una variable que transforma la relacion
con las abuelas que puede aumentar el vinculo
abuela-nieto cambia en funciéon en los distintos
momentos en los que se encuentre el nieto y la edad
de la abuela.®®

En cuestion con las caracteristicas de los nietos
en promedio tienen 5 afios y el tiempo del cuidado
fueron 30 horas a la semana, en comparacion, en
comparacion con el estudio de Diaz y cols (2020)
fue mayor, con una media de 12.59 (DE= 1.49) y
referente a las horas de cuidado a la semana fue
menor, con una media de 40.90 horas a la semana
(DE= 47.56); asi mismo Ramirez y cols (2018) la
edad promedio de los nietos fue de 9.3, cuidandolo
4.8 dias a la semana.®®2” Lo anterior puede estar
explicado porque la edad del nieto, asi como las
horas de cuidado, influyen de manera significativa
en los cuidados brindados por las abuelas, y esto
puede conllevar efectos negativos, ya que en la
mayoria brindan una atencién muy intensa a los
nietos. 29

De acuerdo con los resultados obtenidos en el
estudio, la variable competencias emocionales tuvo
una media de 30.53 (DE=5.25); fue menor en
comparacion con el estudio de Galarraga et al.
(2024) con una media de 46.36 (DE=4.23). De
igual forma, fue mayor en el estudio de Medina y
cols. (2024) con una media de 31.65 (DE=4.55).
@89 Lo anterior puede explicarse debido a que
poseer competencias emocionales en el rol de
cuidado facilita el desempefio efectivo del
abuelazgo, el cual se sustenta en intercambios
intergeneracionales reciprocos. Este proceso puede
estar influenciado por las demandas culturales y
emocionales relacionadas con el acto de brindar y
recibir apoyo, asi como con la responsabilidad de

contribuir en la crianza y el bienestar de los nietos.
(29)

Asimismo, el estrés parental tuvo una media de
76.59 (DE=21.69). Estos resultados fueron
menores comparados con el estudio realizado por
Eunju Lee y cols. (2016), donde se obtuvo una
media de 78.41(9.00); en otro estudio realizado por
Pérez y cols. (2014) se encontrd que fue mayor con
una media de 94.08 y una DE = 27.08.6%3D Los
niveles de estrés parental en las abuelas se
explicarian a partir de que, en los ultimos afios se
ha dado un cambio respecto a los roles de las
madres y la insercion laboral. Las abuelas han ido
asumiendo las tareas que antes eran consideradas
unicamente para los padres, especificamente para
la madre de sus nietos, por ende, se ha dado una alta
demanda, como el estrés parental generado por
dicho cuidado y por cémo afrontarlo. 2

Finalmente, de acuerdo con los resultados
obtenidos en el estudio, la variable de sobrecarga
tuvo una media de 22.71 (DE=7.90). Estos
resultados fueron menores en comparacion con el
estudio de Medina y cols. (2024), en donde se
obtuvo una media de 22.98 (DE=7.94), y de igual
forma fueron mayores que los del estudio realizado
por Galarragay cols. (2024), con una media de 4.32
(DE=2.31). ®?® Se ha encontrado que las abuelas
cuidadoras, a pesar de presentar sobrecarga, este
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amor hacia sus nietos hace que se sientan felices de
ser abuelas, y que la mayoria de ellas no sientan que
criar a sus nietos sea una carga.

Respecto a la variable de competencias
emocionales, se encontrd una correlacion
significativa tanto con el estrés parental como con
la sobrecarga. Lo anterior puede ser explicado
teniendo en cuenta que, al ejercer el rol de
cuidadora principal, las abuelas que poseen
mayores competencias emocionales logran
gestionar de manera mas efectiva sus emociones, lo
que les permite afrontar las exigencias del cuidado
con mayor resiliencia 'y control. Estas
competencias actllan como un recurso protector
ante las demandas emocionales y fisicas del
cuidado cotidiano, disminuyendo la percepcion de
sobrecarga y mitigando el impacto del estrés
parental. ®

Finalmente, el analisis de mediacion sugiere
que las competencias emocionales actian como un
factor protector significativo frente a la sobrecarga
y el estrés parental. Estos resultados subrayan la
importancia de fortalecer las competencias
emocionales como una estrategia efectiva para
mejorar el bienestar psicologico de las abuelas
cuidadoras y disminuir los efectos adversos del
estrés parental y la sobrecarga.

CONCLUSION

Los resultados obtenidos muestran un perfil
especifico de las abuelas cuidadoras, quienes se
encuentran en la etapa de prevejez, con una
escolaridad media de bachillerato, mayormente
casadas y desempeiiando roles tradicionales como
amas de casa. El cuidado de los nietos,
predominantemente por razones laborales de los
padres, se realiza durante varios dias y horas a la
semana, lo que representa una carga considerable.
A pesar de ello, se observa que las competencias
emocionales desempefian un papel crucial en la
forma en que estas mujeres enfrentan el cuidado, ya
que un mayor numero de nietos parece estar
relacionado con un desarrollo mas elevado de
dichas competencias.

Asimismo, el analisis de mediacion sugiere que
estas competencias actilan como un factor protector
significativo frente a la sobrecarga y el estrés
parental. Especificamente, se encontr6 que el
impacto del nimero de nietos sobre la sobrecarga y
el estrés no es directo, sino que estd mediado
completamente por el nivel de competencias
emocionales de las abuelas. Este hallazgo subraya
la importancia de fortalecer los recursos
emocionales en este grupo poblacional, ya que

permiten una mejor adaptacion al rol de cuidadora,
reduciendo los efectos negativos asociados al
tiempo y la intensidad del cuidado.
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