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RESUMEN

La presente investigacion consistio en la realizacion de un proyecto
de la carrera de administracion a cuatro afios para el decanato de
ciencias econdémicas y empresariales (DCEE) de la Universidad
Centroccidental Lisandro Alvarado (UCLA), basado en la
multimodalidad y el enfoque por competencias, el cual fue
efectuado a través del desarrollo dimensionado de los diferentes
elementos fundamentales de la administracion en los sectores del
ambito del administrador, con la intension de actualizar el perfil del
administrador los cambios laborales impulsando la necesidad de
una renovacion en las unidades curriculares que evidencien en sus
contenidos elementos de competencias que coadyuven a la
formacidn de profesionales aptos para el quehacer laboral tanto en
organizaciones nacionales como internacionales, constituyendo
este andlisis los insumos bdsicos para la propuesta. La investigacion
se enmarcé metodolégicamente dentro de las ciencias sociales y
abordadas a través de un modelo de proyecto factible. El estudio
fue de tipo analitico-descriptivo, con base documental y
bibliogrdfica. El logro operativo de los objetivos se alcanzo a través
de la metodologia del andlisis funcional. En cuanto al disefio estard
conformada por tres (03) etapas, una primera etapa donde se
analizard el pensum de estudio de los diferentes programas de
estudio con la finalidad de conocer la vinculacion de los contenidos
programdticos con las actuaciones desde el punto de vista
profesional en los diferentes sectores productivos con el perfil de
egreso, dando como resultado el desarrollo de una segunda etapa
un mapa funcional detallado. Para la ultima etapa constituida por
dos fases, una de construccion de la malla curricular de la carrera y
la otra dentro de la estructura del pensum unidades curriculares
que conllevan a certificaciones a fin de posibilitar una nueva
perspectiva académica centrada la vivencialidad del quehacer
laboral actual, y en la incorporacion a la realidad mundial
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ABSTRACT

This research consisted of a four-year project for the administration
degree for the Deanship of Economic and Business Sciences (DCEE)
of the Universidad Centroccidental Lisandro Alvarado (UCLA), based
on multimodality and the competency-based approach, which was
carried out through the dimensioned development of the different
fundamental elements of administration in the sectors of the
administrator's field, with the intention of updating the
administrator's profile to the labor changes, promoting the need for
a renewal in the curricular units that show in their contents
elements of competencies that contribute to the training of
professionals suitable for the labor task both in national and
international organizations, constituting this analysis the basic
inputs for the proposal. The research was methodologically framed
within the social sciences and addressed through a feasible project
model. The study was analytical-descriptive, with a documentary
and bibliographical basis. The operational achievement of the
objectives was reached through the methodology of functional
analysis. Regarding the design, it will be made up of three (03)
stages, a first stage where the curriculum of the different study
programs will be analyzed in order to know the link between the
programmatic contents and the actions from the professional point
of view in the different productive sectors with the graduate profile,
resulting in the development of a second stage, a detailed
functional map. For the last stage, consisting of two phases, one of
construction of the curriculum of the career and the other within
the structure of the curriculum units that lead to certifications in
order to enable a new academic perspective focused on the
experience of current work, and on incorporation into the world
reality.

Keywords: administration career, certifications, competencies,
functional analysis, multimodality.
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1. INTRODUCCION

En el mundo los cambios que se producen impactan y plantean
nuevos retos a asumir, uno de ellos es a nivel laboral, el cual exige
la capacitacion, valuacion y calificacion de los trabajadores
involucrados en el incremento de la productividad, para ello el
conocimiento y manejo de las nuevas modalidades de estudio al
igual que las tecnologias de informacion y comunicacion son
determinantes en la manera en que se pueda competir en el mundo
del mercado.

Mejorar la calidad de la ensefianza exige, o mds bien incluye,
conseguir que todos los alumnos alcancen mejores resultados en
sus aprendizajes. Que se lograran a través de la evolucion de los
factores reales del mundo del trabajo aunados a un curriculo
significativo orientado hacia la adquisicion de las competencias, asi
como la incorporacion de nuevas estrategias diddcticas aplicadas
en los programas de estudios con la finalidad que los alumnos que
sean capaces de relacionarlos contenidos aprendidos con las
competencias exigidas de forma eficiente.

Bajo este contexto, se hace necesario que en Venezuela a través de
la Educacion formal asuma el reto de formar un estudiante
orientado hacia la calidad del conocimiento, haciendo énfasis en
las nuevas realidades curriculares en funcién de formar los recursos
profesionales y técnicos con conocimientos, actitudes y habilidades
que puedan ser adquiridos de forma significativa y en
correspondencia a las necesidades regionales y nacionales, que
necesita el pais para un desarrollo sostenido y sustentable.

Para tal fin, el gobierno nacional a través de los organismos de
Educacion Superior: el Consejo Nacional de Universidades (CNU) y la
Oficina de Planificacion Superior (OPSU) delega éste compromiso, a
las Universidades a través de las diferentes leyes y reglamentos de
Universidades. Las Universidades deben desarrollar el quehacer
académico vinculado a las actividades de investigacion y extension,
y necesitan de los perfiles universitarios, los planes de estudio,
desglosando posteriormente los programas de cada asignatura, los
cuales son el medio idéneo para mejorar la calidad del aprendizaje
a través del uso de recursos diddcticos, en funcion de lograr las
competencias exigidas en el mundo laboral.

La UCLA (2023), en la fundamentacion tedrica de Las Politicas de
Docencia de Pregrado recalca:
“Se asume el curriculo como un proceso investigativo
dirigido a la formacion integral y permanente de sus
egresados con énfasis en sus desarrollo como persona,
como ciudadano y como profesional propiciando el
pensamiento analitico — critico, el espiritu indagador y
la capacidad de aprender a aprender, asi como las
competencias para su desempefio  profesional,
responsable, competente y con sensibilidad social”.
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Asimismo el Modelo educativo de la UCLA, ( 2024), asume el
compromiso de impulsar la construccion de disefios curriculares
integrales y flexibles, , que propicie el desarrollo de competencias,
para responder a las necesidades regionales, nacionales y a las
tendencias internacionales, mediante la promocion de modalidades
de ensefianza alternas como la multimodalidad concebida, como un
sistema de educacion de cardcter mixto, en el que se combinan
diferentes formas de mediacion entre los alumnos y los objetos de
conocimiento y se crean ambientes de aprendizajes variados y
flexibles, segun la necesidad, haciendo uso de diversas estrategias
que permitan la implementacion de mds de un medio para recibir la
informacion, los cuales le proporcionan al estudiante captar la
informacion de manera mds efectiva y completa, usando varios de
los sentidos..

En este caso el proceso de ensefianza en la UCLA estard guiado por
una filosofia ecléctica de aprendizaje, que se puede considerar
influenciada por las mejores contribuciones de teorias de diferentes
concepciones cognoscitivistas, constructivistas, y de interaccion
social. Para ello se precisa que la docencia esté integrada con la
investigacion, la extension y esté sustentado en una estructura
administrativa dindmica, con capacidad de adaptacion a las
tendencias nacionales e internacionales, que dé respuesta
oportuna, de calidad y con responsabilidad social a los retos que
nos propone e impone la modernizacion.

Para el logro de esta gran mision el Decanato de Ciencias
Econdmicas y Administrativas de la UCLA, cumplidor del
compromiso en la puesta en prdctica del curriculo coherente con
las exigencias nacionales e internacionales permite una propuesta
de carrera Licenciatura en Administracion, a cuatro afos,
permitiendo de esta forma adecuar el Perfil del futuro egresado y el
Plan de Estudio a los nuevos modelos curriculares como lo son el
perfil por competencias y el modelo de la multimodalidad
permitiendo al alumno no solo que en ocho semestres pueda
egresar como licenciado, sino ademds obtener una Certificacion a
lo largo de eje consiguiendo una especialidad curricular, en la que
se profundizard el estudio de las materias que la integran,
buscando que el estudiante obtenga un fuerte conocimiento del
drea objeto de estudio que le permita ir al campo laboral con un
conocimiento validado.

Finalmente, con la elaboracion dela presente la investigacion se
planted el objetivo del Disefio de carrera de administracion a cuatro
afios basado en el curriculo por competencias y la multimodalidad
para el Decanato de Ciencias Econdmicas y Empresariales de la
Universidad Centroccidental “Lisandro Alvarado” (UCLA).A través
de varias etapas que permitieron su realizacion; por una parte,
analizar el pensum de la carrera de Administracion a través de los
diferentes programas de estudio con la finalidad de determinar las
unidades curriculares que son mds apropiados para el desarrollo de
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las competencias, asi como la multimodalidad inherentes a la
carrera de administracion

2. CONSIDERACIONES TEORICAS.
2.1 Carrera de administracion

La carrera de Administracion se orienta en la gestion efectiva y
eficiente de los recursos humanos, financieros o materiales de una
organizacion. Su propdsito principal es alcanzar los objetivos y
metas previamente establecidos por la organizacién, optimizando
sus procesos y asegurando su sostenibilidad y crecimiento a largo
plazo.

De ahi que la malla curricular de administracion de las instituciones
educativas debe estar disefiada para dar una formacion integral al
alumno con las herramientas que le permitan desarrollar
habilidades y destrezas, asi como las competencias requeridas en su
quehacer profesional. La contribucion de esta carrera es vital a nivel
nacional como internacional, debido a que el funcionamiento de las
organizaciones y el desarrollo de la economia dependen en gran
manera de la actuacion del administrador en sus funciones.

En resumen, la carrera de Administracion tiene como propdsito
formar un profesional cuyos conocimientos y competencias tienen
un impacto significativo de en el campo laboral, ya que se encarga
entre otras de planificar dirigir, asesorar, evaluar, y controlar los
procesos administrativos que se conducen en la administracion
publica o privada. Asi mismo, toma decisiones y soluciona
problemas a nivel empresarial de discusion de contratacion
colectiva, materia tributaria, relaciones
organizacionales. Puede realizar investigacion en el campo
administrativo y ademds desempefiar la docencia en las materias

corporativas y

de naturaleza administrativa, asi como contribuir con su
conocimiento al desarrollo de la cultura organizacional donde

desempeiie sus labores. (UCLA, 2019)

2.2 Multimodalidad

La multimodalidad es concebida, como un sistema de educacion de
cardcter mixto, en el que se combinan diferentes formas de
mediacion entre los alumnos y los objetos de conocimiento y se
crean ambientes de aprendizajes variados y flexibles, segun la
necesidad, haciendo uso de diversas estrategias que permitan la
implementacion de mds de un medio para recibir la informacion, los
cuales le proporcionan al estudiante captar la informacion de
manera mds efectiva y completa, usando varios de los sentidos.
Segun gaceta oficial numero 42.209 para la educacion superior
dicta: La normativa nacional de los sistemas multimodales de
educacion universitaria y educacion mediada por las tecnologias de
la informacion y la comunicacion
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2.3 Andlisis funcional

Segtn Ibefop (2000), El andlisis es una técnica que se utiliza para
identificar las competencias laborales inherentes a una funcion
productiva, en la metodologia del Andlisis funcional se describe los
pasos que se deben seguir para la construccion del perfil profesional
por competencias, ademds, las caracteristicas que debe cumplir
este perfil.

2.4 Competencias

Segun Tuning (2003), Las competencias se definen como una
combinacion dindmica de atributos (conocimientos y su aplicacion,
actitudes, destrezas y responsabilidades) que describen el nivel o
grado de suficiencia con que una persona es capaz de
desempeiiarlos. Por tanto, ayuda a definir los resultados de
aprendizaje de un determinado programa de estudio; es decir, las
capacidades que los alumnos deben adquirir de forma significativa

y como consecuencia del proceso de ensefianza aprendizaje y se

definen segun el drea a ser ejecutadas como:

-  Competencias  bdsicas. También  conocidas
Competencias para la vida, ayudan al individuo a insertarse de
manera adecuada dentro de un determinado contexto social.
Por ejemplo: comunicacion lingliistica, aprender a prender,
autonomia e iniciativa personal, matemdtica, tratamiento de
la informacion y competencia digital entre otras.

- Las competencias genéricas son todas aquellas habilidades,
conocimientos, aptitudes, actitudes y recursos de una persona
que le permite desenvolverse de manera adecuada en
cualquier entorno laboral y alcanzar las metas propuestas en

como

un puesto de trabajo concreto.

- Competencias especificas. Aquellas que son necesarias en un

dmbito profesional o dentro de un drea determinada. Se
adquieren con la transmision y asimilacion por parte de la
persona a partir de una serie de contenidos relativos.
De igual forma Prideaux (2003) plantea, que el perfil de
competencias es el elemento guia que define todo el
contenido, las experiencias de aprendizaje, la modalidad de
ejecucion, la forma de la evaluacion.

2.5 Las Certificaciones

La certificacion, es el proceso llevado a cabo por una entidad
acreditada, mediante la misma se manifiesta la conformidad de
una determinada empresa, producto, proceso, servicio o persona
con los requisitos definidos en normas nacionales o internacionales,
especificaciones industriales o normas técnicas. La certificacion se
basa en una evaluacion de la conformidad en la que se comprueba
el cumplimiento de los requisitos. La certificacion académica es un
proceso formalizado. Es un reconocimiento de habilidades,
conocimientos y competencias en un drea especifica, otorgado por
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la universidad y avalado por el colegio de administradores y de las
instituciones que asuman los criterios de la norma.

Segun CINTERFOR (2002). Esta emision del certificado valida que el
participante ha cumplido con los criterios y estdndares establecidos
por nuestro aliado. La certificacion académica garantiza que la
metodologia y la evaluacion de los programas cumplen con los mds
altos estdndares de calidad y relevancia académica. Hay dos tipos
de emision de Certificados: Certificado Digital:
legalizado con sellos y avales por convenio firmado en alianza
institucional y los Certificados Impresos: Documento sellado en

Documento

original y refrendado por detrds con el contenido académico, fecha,
horas y autenticidad.

3. METODOLOGIA

Una vez finalizada la exploracion en los diversos sectores y la
revision  bibliogrdfica, el siguiente paso es considerar el marco
metodoldgico en el cual se identificard el método a seguir en el
desarrollo de la investigacion con el fin de dar respuestas en forma

ordenada y sistemdtica a la situacion planteadas.
3.1 Tipo de Investigacion

La investigacion se desarrolla bajo un disefio no experimental,
descriptivo y transversal. Este trabajo a su vez, basado en un
estudio de campo, ya que parte de los datos fueron recogidos en
forma directa, es decir, de fuentes primarias lo cual permitié
formular la propuesta. De igual manera, se apoyd en informacion
de documentos como informes, textos bibliogrdficos especializados,
los planes de estudios, programas de las asignaturas, entre otros. Y
de tipo descriptivo, cuya fase diagndstica determind la importancia
y pertinencia del problema y permitié amoldar no tan solo la
multimodalidad sino, ademds, a través del andlisis de funciones del
profesional de la administracion un conocimiento para la
ensefianza y aprendizaje significativos de los contenidos
programdticos que cada asignatura requiere para satisfacer

eficientemente el mercado laboral regional y nacional
3.2 Participantes

Grupos focales en el drea de gestion y cuestionarios para la
deteccion de necesidades de aprendizaje En concreto, el modelo de
competencias técnicas del drea de gestion de personas para los
roles de directivo, técnico y de apoyo, y los resultados del estudio de
necesidades de formacion realizado en el drea.

Asimismo, se tomé en cuenta al grupo de coordinadores de las
unidades curriculares (asignaturas) pertenecientes al eje curricular

Cuadro 2: Mapa del andlisis funcional
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del programa (carrera) Administracion perteneciente al decanato
de Ciencias Econémicas y Empresariales de la Universidad

Centroccidental Lisandro Alvarado. Asi como profesores

participantes de asignaturas transversales. Los coordinadores que
participaron en el proceso de andlisis de sus programas fueron un
total de dieciséis (16), distribuidos segun las unidades curriculares
que se mencionan a continuacion:

Cuadro 1: Asignaturas del Eje de Administracion
N2 Nombre de la Asignatura

Evolucion del Pensamiento Administrativo y Contable
Teoria Administrativa |

Teoria Administrativa Il

Administracion Publica |

Administracion Publica Il

Comportamiento Organizacional

Administracion de Recursos Humanos

Sistemas Administrativos y Contables

W 0 N & »n & W N R ‘

Administracion de la Produccion

10 Mercadotecnia

11  Sistemas Tributarios

12 | Administracion de Recursos Financieros

13 | Andlisis de Gestion Administrativa

14 | Gerencia

15 | Formulacion y Administracion de Proyectos
16 | Orientacion Laboral

Fuente: Pensum del programa de administracion (eje principal)

De igual forma se tomaron las asignaturas del eje transversal a fin
de establecer los contenidos pertinentes a la carrera en especifico.
4. DISCUSION Y HALLAZGOS

Perfil del Administrador

El perfil del administrador se genera del desarrollo de la
metodologia del andlisis funcional, donde se desglosan las

funciones principales del administrador a partir del propdsito clave.
A continuacidn, se muestra el mapa del andlisis funcional:
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PROPOSITO FUNCION PRINCIPAL FUNCION BASICA SUBFUNCIONES
El Licenciado en | FUNCION PRINCIPAL 1 1.1: Definir los objetivos y | 1.1.1.
Administracién es un | Planificar el proceso | metas a seguir en la | Y'Analizar el entorno incluyendo las causales y
profesional que aplica | administrativo por medio | organizacion, especificando los riesgos por el cual pueden pasar los
sistemdticamente los | del cual se definen y | el cronograma para el logro diferentes tipos de organizacion.

procesos administrativos
en las organizaciones de
diferente naturaleza a
nivel regional, nacional o
internacional, con el fin
de proponer y gestionar
cambios en los diferentes
niveles de la estructura,
haciendo buen uso de los
recursos, garantizando el
equilibrio dindmico de la
organizacion; dando
respuestas oportunas y
pertinentes que permitan
una  gestion  exitosa
logrando las metas con
alta productividad, en los
diversos roles que asume
como empresario,
tomador de decisiones,
emprendedor, estratega.
Sustentado en valores
éticos y comprometido
con el medio ambiente y
la sociedad

solucionan problemas
analizando  experiencias
pasadas, esbozando

planes y programas y
seleccionando los medios
para lograr los objetivos

de los mismos.

1.2: Programar en una
organizacion las estrategias
que respondan a qué
objetivos se van a
conseguir, como, en qué
tiempo se van a lograr y por
qué se van alcanzar

v'Asegurar las alianzas entre el entorno y el

trabajador

v'Determinar los recursos fisicos, humanos y

financieros que detenta

v'Prever en el futuro hechos inciertos (posibles

escenarios) que puedan afectar de manera
directa la empresa para el logro de los
objetivos a la organizacion

v'Programar las actividades a seguir
1.2.1
v’ Conducir los estudios de factibilidad para

v’ Establecer

v Elaborar

determinar la viabilidad de los planes y
proyectos, fines, estrategias de desarrollo,
politicas y los beneficios que se esperan
lograr en las organizaciones.

cudles son los medios
tecnolégicos necesarios, para que la
informacion obtenida pueda estructurarse,
analizarse y optimizarse con el fin de una
toma de decisiones efectiva.

planes de inversion y
financiamiento en sintonia con el contexto
con sus necesidades 'y caracteristicas
particulares de la organizacion.

v' Formular e implementar las estrategias

competitivas de la empresa.

v Desarrollar un planeamiento estratégico,

tdctico y operativo.

FUNCION PRINCIPAL 2.
Organizar esfuerzos que

permitan  enfocar la
gestion al logro de los
resultados esperados,
alineando  las  dreas
funcionales de la
organizacion

2.1: Disefiar y establecer los
procesos y procedimientos
que permitan visualizar
sistemdticamente los
requerimientos funcionales
y sus objetivos con la mision
y vision de la organizacion.

2.2:  Desarrollar  redes
organizacionales e
interpersonales para la

consecucion de los objetivos

2.1.1

v

Determinar la capacidad en recursos fisicos,
humanos y financieros de la organizacion
para llevar a cabo los objetivos .

v Asegurar que los cargos sean conformados

por el personal idéneo.

v' Implementar sistemas de informacidn
interna que apunten a una efectiva gestion.
v’ Disefiar e implementa procesos de

comunicacion y comercializacion que tengan
como eje central los clientes, proveedores y
la competencia.

2.2.1
v’ Optimizar la gestién empresarial apoyada

en sistemas de informacion efectivos.

v' Emprender la conformacién de equipos de

trabajos orientados al cumplimiento de los
objetivos.

v’ Asignar y optimizar recursos Identificando y

evaluando  fuentes de  capital y
financiamiento.
FUNCION PRINCIPAL 3: 3.1: Analizar entornos 3.1.1.

Dirigir planes
estratégicos, tdcticos y
operativos en el marco de

econdmicos, politicos 'y
sociales para la pertinente
toma de decisiones

v’ Optimizar la gestién empresarial apoyada

en sistemas de informacion efectivos y en el
uso de las tecnologias de la informacion y la
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PROPOSITO

FUNCION PRINCIPAL

FUNCION BASICA

SUBFUNCIONES

las  diferentes teorias
administrativas en
sintonia con el contexto
de la organizacion sus
caracteristicas
particulares

establecidas.

y  metas

3.2

Orientar a la organizacion
en la creacion de valor a
partir  de modelos de
valoracion y riesgo que
sean de alto impacto en las
decisiones empresariales.

comunicacion (TIC).

v’ Generar nuevas ideas e impulsar el
emprendimiento, a través del desarrollo y
ejecucion de nuevos proyectos de manera
efectiva.

3.2.1

v Establecer procesos efectivos para la toma de

decisiones.

v Desarrollar

humano.

v Establecer el manejo y resolucién de conflicto

organizacional

v Liderar y administrar el talento humano para

el logro y consecucion de los objetivos de la
organizacion.

v'Ejercer  liderazgo  activo  promoviendo

mecanismos para trabajar y convivir en
contextos de diversidad y pluralidad dentro de
la organizacion.

v Conducciones  los  esfuerzos de los

subordinados al logro de los objetivos.

v Ejecucion de los planes de acuerdo a la

estructura de la organizacion.

v Generar nuevas ideas e impulsar el

emprendimiento, a través del desarrollo y
ejecucion de nuevos proyectos de manera

potencialidades  del  talento

efectiva.
FUNCION PRINCIPAL 4 4.1: 4.1.1.;
Controlar las actividades | Realizar diagnostico | ¥ Analizar problemas puntuales de efectividad
de las organizaciones | institucional para en dreas operativas en la organizacion

segun lo planeado a
través de la adecuacion
de los medios (6rganos y
cargos) a los fines que se
desean alcanzar

determinar si se estdn
obteniendo o no los
objetivos propuestos.

Establecer mecanismos y
acciones correctivas y de
mejoras para el logro de la
efectividad disefiando
mecanismos de control
previo, continuo y posterior.

v Aplicar métodos estadisticos para obtener
informacion de las variables principales que
rigen los procesos de produccion y servicios y
elabora alternativas que mejoren la
productividad y desempefio organizacional.

v' Medir la efectividad de las organizaciones y
las necesidades insatisfechas presentes y
futuras bajo un sustento ético.

4.2.1:

v' Ejecutar acciones correctivas a fin de
corregir posibles desviaciones en las metas
establecidas.

v’ Establecer mecanismos para mantener el
equilibrio dindmico organizacional

v’ Auditar la gestién del talento humano.

v’ Establecer indicadores de gestion que
evaluen el componente administrativo en el
marco juridico pertinente.

v’ Disefiar y gestionar sistemas de seguimiento
y evaluacion de los objetivos planteados en
el direccionamiento estratégico.

v’ Desarrollar la cultura de la organizacién en
el marco de la misidn, vision y valores que la
identifican y diferencian.

v’ Definir esténdares para medir el desempefio
de los trabajadores.

v’ Definir indicadores de gestién

v’ Corregir desviaciones y garantizar que se
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PROPOSITO FUNCION PRINCIPAL FUNCION BASICA SUBFUNCIONES
realice la planeacion
v' Promover soluciones a las diferencias
encontradas con respecto a lo planeado
v’ Identificar los requerimientos
organizacionales referentes a mejorar la
efectividad en las funcionalidades operativas
preservando el medio ambiente.
Fuente: las Autoras (2024)
Se define el perfil del administrador como:
Ne LAS COMPETENCIAS ESPECIFICAS En el
Un profesional con sdlidos conocimientos gerenciales que le administrador
permiten disefiar, comprender, analizar, proponer e implementar — —
procesos administrativos en las organizaciones publicas y privadas CEl | Desarr gllar un planeamiento estrategico, tdctico y
. . . . . . operativo.
a nivel local, regional, nacional e internacional implementando — — —

) T ) - CE2 | Identificar, administrar y optimizar los procesos y
cambios organizacionales, generando ventajas competitivas y riesgos de negocios de las organizaciones
comparativas para la organizacion, a través de perspectivas CE3 | Administrar un sistema logistico integral. e
estratégicas que le permitan la toma de decisiones efectiva, Identificar las interrelaciones funcionales de la
siempre como lider, como emprendedor y tomando en cuenta el organizacion
entorno social y la ética. CE4 | Desarrollar, implementar, Mejorar e innovar los

procesos administrativos y gestionar sistemas de
Las competencias para la carrera control
CES5 | Elaborar, evaluar 'y administrar  proyectos
empresariales en diferentes tipos de organizaciones
Bajo el método del andlisis de las funciones se logré comparar las evaluando el marco juridico aplicado a la gestion
competencias generales obtenidas con las establecidas con la UCLA empresarial
y establecer las competencias especificas que se deben desarrollar CE6 | Interpretar la informacién contable, de costo y
en cada asignatura del pensum de administracién. Es importante financiera para la toma de decisiones gerenciales.
sefialar que estdn muy cerca de las fijadas por el proyecto Tuning CE7 | Administrar y desarrollar el talento humano en la
América Latina. 2008 - 2010. organizacion 'y ejercer el liderazgo para el logro y
consecucion de metas en la organizacion
. L. CE8 | Detectar oportunidades para emprender nuevos
Las competencias genéricas: )
negocios y/o desarrollar nuevos productos. Formular
planes de madrquetin
Son aquellas competencias comunes a todos los programas de CE9 | Administrar, Formular, optimizar la infraestructura
estudio que dentro de la educacion superior. Segun la filosofia de tecnoldgica de los sistemas de informacion para la
gestion la UCLA, aprobada en consejo Universitario sesién ordinaria gestion, asi como Utilizar las tecnologias de
3323 de fecha 07 de junio 2023, se toman las siguientes: informacion y comunicacion en la gestién.

Cuadro 3: Competencias Genéricas

N2 LAS COMPETENCIAS GENERICAS
CG1 Pensamiento Sistémico y Complejo
CG2 Manejo de las Tecnologias

CG3 Aprendizaje permanente

CG4 Investigacion

CG5 Sensibilidad Ambiental

CG6 Comunicacion Eficaz

CG7 Emprendimiento

CG8 Trabajo en Equipo

CG9 Manejo de un segundo idioma

Fuente: Consejo Universitario SO 3323 (2023)

Cuadro 4: Competencias Especificas en el administrador
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Fuente: Las competencias de los administradores en el DCEE a la luz
del proyecto Tuning América Latina. 2008-2010.

La normatizacion de las funciones

En el modelo por competencias, la normatizacion de las funciones
es un proceso de identificacion y estandarizacion del desempefio
laboral de acuerdo con los criterios de calidad establecidos por los
diferentes sectores productivos. Para la normalizacion de las
competencias se considerd los siguientes principios que representan
los pasos en la identificacion y normalizacion de competencias.

Cuadro 5: Normatizacion de las funciones

Ne Procedimientos para la Normatizacion

Las competencias se determinan a partir de la

identificacion de problemas sociales, profesionales
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N° Procedimientos para la Normatizacion N° Procedimientos para la Normatizacion

y disciplinares, presentes o del futuro (las saberes que se integran en la competencia
competencias y los elementos de competencia). (evidencias requeridas de cada elemento). Es asi
Los problemas se asumen como retos que a la vez como se tienen criterios para el saber ser, criterios

2 | son la base para orientar la formacion (criterios de para el saber conocer y criterios para el saber
desemperio de cada elemento). hacer.
Cada competencia se describe como un desempefio Fuente: Las autoras

3 integro e integral, en torno a un para qué (se
establece el rango de aplicacion de cada De este andlisis surgen los elementos de competencia, los criterios
elemento). de competencias, las evidencias de competencias, campo de
En cada competencia se determinan criterios con el aplicacion, conocimientos, asi como la guia de evaluacion.

4 fin de orientar tanto su formacién como evaluacion
y certificacion (determina saberes de cada
elemento)

5 Los criterios buscan dar cuenta de los diferentes

Cuadro 6: Pensum de la carrera de Administracion Adecuado a la multimodalidad

Semestre il (il Prelacion | Cardcter Horas
uc de la UC HT HP Semana HC HD HTI
)

Evolucion del
Lad114 pensamiento _ Ob. 4 - 4 4 4 P

Administrativo
Lad124 Fundamentos de _ Ob. 4 4 4 4 8

Derecho
Lenguaje

Lad134 Instrumental y _ Ob. 4 4 4 4 8

comunicacion
Lad146 Matemadticas _ Ob. 2 4 6 6 6 12
Lad154 Ingles _ Ob. 2 2 4 4 4 8

gt .

LAD163 Historia Economica _ Ob. 3 3 3 3 6

de Venezuela)

Totales 19 6 25 25 25
Sumatoria de créditos- semestre | 25
h Teoria
Lad254 Administrativa | Lad114 Ob. 4 4 4 4 8
% ,
LAD224 | 'DerechoMercantil |, 1124 Ob. 4 4 4 4 8
LAD234 *Estadistica Lad146 Ob. 2 2 4 4 4 8
LAD244 Matematicas _ ob. 2 2 4 4 4 8
Financiera
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Semestre (LU LIS Prelacion | Cardcter L
uc de la UC HT HP Semana HC HD HT1
LAD216 Contabilidad | _ Ob. 4 2 6 6 6 12
LAD263 | Sociologia del trabajo _ Ob. 3 3 3 3 9
Totales 19 6 25 25
Sumatoria de créditos- semestres I al Il 50
i Teoria
LAD354 Administrativa Il Lad254 Ob. 4 4 4 4 8
LAD334 | Derecho del Trabajo Lad124 Ob. 4 4 4 4 8
LAD316 Contabilidad 11 Lad216 Ob. 4 2 6 6 6 12
LAD344 | Metodologia dela |, >3, ob. 2 2 4 4 4 8
Investigacion
LAD364 *Economia LAD234 Ob. 4 4 4 4 8
LAD343 . 2do sem Ob. 3 3 3 3 6
Electiva |
Totales 21 4 25 25
Sumatoria de créditos- semestres I al Il 75
v Administracion
LAD414 . Lad124 Ob. 4 4 4 4 8
publica |
LAD426 *Contabilidad Il Lad316 Ob. 4 2 6 6 6 12
LAD43g | IMvestigacion de Lad234 Ob. 2 4 6 6 6 12
Operaciones
Comportamiento
LAD444 Organizacional Lad354 0b. 4 4 4 4 8
LAD453 | Administracidnde | 30, ob. 3 3 3 3 6
Recursos Humanos
LAD464 Finanzas Publicas Lad364 Ob. 4 4 4 4 8
Totales 21 6 27 27
Sumatoria de créditos- semestres | al IV 102

TEACS, ANO 17, NUMERO 35, JULIO - DICIEMBRE 2024 pp. 23- 37



Carrera de Administracion, bajo la metodologia del enfoque funcional y por competencias
|

Semestre (LU LIS Prelacion | Cardcter L
uc de la UC HT HP Semana HC HD HT1
v
LAD516 Sistemas ob 2 4 6 6 6 12
Administrativos Lad354 ’
LADs26 | Contabilidad de Lad426 Ob. 4 2 6 6 6 12
Costos
LAD534 Adml’ms.traaon Ladd14 ob 4 4 4 4 P
Publica Il
LAD544 Informadtica Lad162 Ob. 2 2 4 4 4 8
LAD553 Electiva Il IV SEM Elec 3 3 3 3 6
Totales 15 8 23 23
Sumatoria de créditos- semestres | al V 125
Actividades de Autodesarrollo 2
ENTREGA DE CERTIFICACIONES
vi Administracion de la
LAD613 g LAD436 Ob. 2 2 4 4 4 8
Produccion
LAD644 *Presupuesto LAD526 Ob. 4 4 4 4 8
LAD656 | Sistemas Tributarios LAD464 Ob. 2 4 6 6 6 12
LAD624 | Andlisis de Estados |\ oog Ob. 2 2 4 4 4 8
Financieros
LAD634 Mercadotecnia LAD436 Ob. 2 2 4 4 4 8
Trabajo de Grado |
LAD663 (lineas de LAD344 Ob. 3 3 3 3 6
investigacién)
Totales 12 13 25 25
Sumatoria de créditos- semestres | al VI 150
vil Andlisis de Gestion
LAD726 i i LAD516 Ob. 2 4 6 6 6 12
Administrativa
LAD714 | Administraciénde | \hoop | op, 2 2 4 4 4 8
Recursos Financieros
Formulacion y
LAD735 Administracion de LAD634 Ob. 2 3 5 5 5 10
LAD526
Proyectos
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Semestre (LU LIS Prelacion | Cardcter L
uc de la UC HT HP Semana HC HD HT1
LAD743 Gerencia LAD613 Ob. 2 1 3 3 3 6
LAD753 Electiva Il VI SEM ELEC. 3 3 3 3 6
LAD752 | Orientacion laboral VI SEM 1 1 2 3 6
Totales 12 11 23 23
Sumatoria de créditos- semestres | al VI 173
Actividades de Autodesarrollo 2
LAD0125 Pasantias Vill SEM Ob. _ 25 400 25
Trabajo de Grado Il VIl SEM Ob. 2 _ 32 2
LAD126
Totales 8 432 27
Sumatoria de créditos- semestres | al VIl
Totales de la 125 79 3184 (2752+432) | 204
Carrera
Servicio Comunitario Desde el V hasta el VIl 120 Horas

SIGLAS: para las asignaturas impartidas por SEDUCLA
HD: Horas de Asistencia Docente

HTI: Horas de Trabajo Independiente

Las asignaturas * se dictardn de manera colegiada

Las asignaturas fusionadas y colegiadas

Es relevante el sefialar que las asignaturas del eje trasversal fueron Segtin (Finkel 2008) es un tipo particular de docencia en equipo que
analizadas y muchas de ellas se actualizo contenido en mesas de consiste en la presencia de al menos dos profesores en el aula, de
trabajo con las respectivas coordinaciones, mientras que otras por los que se espera establezcan entre ellos acuerdos sobre diversas
sus contenidos se fusionaron y las que no podian fusionar, se cuestiones relevantes para la asignatura.

colegiaron.

Cuadro 7: Asignaturas fusionadas y colegiadas

Cddigo Asignatura retirar o fusionar Colegiada Asignatura
adecuar contenido Establecida
contenido
LAD224 Derecho Mercantil | b'¢
LAD324 Derecho Mercantil Il b'¢
LAD224 b'¢ Derecho
MERCANTIL
LAD333 Historia  Econémica 'y X
Social Contempordnea
LAD634 Economia de Venezuela b'¢
LAD163 b'¢ Economia de
Venezuela
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LAD554 Estadistica | X
LAD644 Estadistica Il X
LAD234 b'¢ Estadistica
LAD454 Microeconomia X
LAD534 Macroeconomia X
LAD364 X
Economia
LAD426 Contabilidad Il X
LAD526 Contabilidad IV X
LAD426 b'¢ Contabilidad Il
LAD744 Presupuesto | X
LAD844 Presupuesto Il X
LAD644 X Presupuesto

Fuente: Las autoras (2024)

Las certificaciones representando un credencial profesional, que no solo los posiciona
en un lugar de preferencia al momento de trabajar, sino que

El programa de Administracion ofrece a los alumnos una vez, también les permite continuar sus estudios hasta obtener un titulo

aprobado el quinto semestre, un certificado que acredita al

estudiante con la capacitacion suficiente para realizar labores

inherentes a Analista de Gestion global de la Organizacion, Gestion
estratégica de talento humano, Pensamiento estratégico, Gestion

operativa de procesos, Innovacion en comercio y negocio,

Cuadro 8: Las Certificaciones

universitario a la finalizacion de su carrera.

De esta manera se logra la formacion de profesionales
actualizados, criticos, éticos, eficientes y exitosos preparados para
mejorar las organizaciones en su relacion con el ambiente.

SEMESTRE CERTIFICACION MODALIDAD CERTIFICACION AVAL
Vsemestre | ANALISTA DE GESTION
GLOBAL DE LA ORGANIZACION
Electiva | Elaboracion de informes Presencial- Mixta, Total Universidad Colegio de
Gerenciales distancia Centrocidental Administradores
Lisandro Alvarado Instituciones
Electiva Il Evaluacion integral de los Presencial- Universidad Colegio de
procesos administrativos Mixta, Total distancia Centrocidental Administradores
Lisandro Alvarado Instituciones
Certificaciéon | GESTION ESTRATEGICA DE
TALENTO HUMANO
Electiva | Balance Vida - Trabajo Presencial- Mixta, Total Universidad Colegio de
distancia Centrocidental Administradores
Lisandro Alvarado Instituciones
Electiva | Salario emocional Presencial- Mixta, Total Universidad Colegio de
distancia Centrocidental Administradores
Lisandro Alvarado Instituciones
Electiva Il Nuevas tendencias en recursos Presencial- Mixta, Total Universidad Colegio de
humanos distancia Centrocidental Administradores
Las softskills. Lisandro Alvarado Instituciones
Certificacion | PENSAMIENTO ESTRATEGICO
Electiva | Estrategias gerenciales Presencial- Mixta, Total Universidad Colegio de
distancia Centrocidental Administradores
Lisandro Alvarado Instituciones
Electiva Il Evaluacioén integral de la Presencial- Mixta, Total Universidad Colegio de
estrategia distancia Centrocidental Administradores
Lisandro Alvarado Instituciones
Certificacion | PARA PUBLICA
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SEMESTRE CERTIFICACION MODALIDAD CERTIFICACION AVAL
Electiva | Nuevos modelo de Gestion Presencial- Universidad Colegio de
publica Mixta, Total distancia Centrocidental Administradores
Lisandro Alvarado Instituciones
Electiva Il Gobierno Electrénico Presencial- Mixta, Total Universidad Colegio de
distancia Centrocidental Administradores
Lisandro Alvarado Instituciones
Electiva Il Contrataciones publicas Presencial- Mixta, Total Universidad Colegio de
distancia Centrocidental Administradores
Lisandro Alvarado Instituciones
ANALISTA DE
PROCEDIMIENTOS TRIUTARIOS
Electiva | Procedimiento Administrativos Presencial- Mixta, Total Universidad Colegio de
Tributarios distancia Centrocidental Administradores
Lisandro Alvarado Instituciones
Certificacién | GESTION OPERATIVA DE
PROCESOS
Electiva | Comercializacion y Mercado Presencial- Mixta, Total Universidad Colegio de
Digital distancia Centrocidental Administradores
Lisandro Alvarado Instituciones
Electiva Il Planificacion Operativa Presencial- Mixta, Total Universidad Colegio de
distancia Centrocidental Administradores
Lisandro Alvarado Instituciones
Certificacion | INNOVACION EN COMERCIO Y
NEGOCIOS
Electiva lll Estrategias gerenciales de Presencial- Mixta, Total Universidad Colegio de
empresas internacionales distancia Centrocidental Administradores
Lisandro Alvarado Instituciones
Electiva Il Gestion en la Innovacion Presencial- Mixta, Total Universidad Colegio de
Tecnoldgica distancia Centrocidental Administradores
Lisandro Alvarado Instituciones
Electiva lll Gerencia de mercadeo y ventas | Presencial- Mixta, Total Universidad Colegio de
distancia Centrocidental Administradores
Lisandro Alvarado Instituciones

Fuente: Las autoras (2024)

5. CONCLUSION

A manera de conclusion es necesario que la UCLA enfrente la
transicion al modelo curricular por competencias ya que le bridaria
la oportunidad al alumno de ser mds eficiente en el mercado
laboral donde se tiene como requisito la efectividad de criterios
establecidos en las funciones del administrador.

De igual forma es inminente por parte de las autoridades tomar en
cuenta el reducir el tiempo de estudio de la carrera de
administracion debido que a nivel mundial todas las carreras van
cuatro afios y ademds es una forma de que el egresado pueda mds
prontamente acceder al mercado laboral

Una forma de ayudar a los alumnos a obtencion de los certificados
intermedios que van logrando conforme avanzan en la carrera,
significa una calificacion profesional temprana que, en muchos
casos, también impacta la posibilidad de insertarse
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anticipadamente en la profesion. La finalidad es lograr en los
estudiantes, la transferencia de los conocimientos no sélo a los
contextos inmediatos, sino a la vida misma, a la realidad presente,
indicando la forma de descubrir estrategias para el futuro,
mediante contenidos que poseen un significado integral ya que
permiten, la incorporacion mds fdacilmente al mercado de trabajo,
ya sea como técnicos, profesionales o mano de obra calificada y
certificada
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